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INTISARI

PT Tempe Muchlar merupakan perusahaan manufaktur yang memproduksi Tempe
Murni yang bernama Tempe Muchlar yang berlokasi di Desa Luwotan, Kasihan,
Janten, Ngestiharjo, Kec. Kasihan, Kabupaten Bantul, Daerah Istimewa
Yogyakarta. Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan rancangan usulan
penyelesaian permasalahan pengembangan area pemasaran Tempe Muchlar di
kota Solo tanpa memerlukan investasi bangunan di Solo serta menjaga masa

hidup tempe selama pengiriman dari Yogyakarta ke Solo.

Menggunakan teknik sampling Convenience sampling, penelitian ini berhasil
mendapatkan perancangan rute distribusi pengiriman tempe ke Solo dengan
menggunakan Time Window Rute 2. Identifikasi akar masalah mengungkap bahwa
pengembangan pemasaran di Solo terhambat karena kurangnya SDM yang
mumpuni dalam melakukan pengembangan pemasaran dan tidak adanya
perancangan dalam melakukan pengembangan pemasaran yang didasari oleh
kurangnya SDM yang mumpuni dalam melakukan pengembangan pasar di kota
Solo. Diskusi dengan stakeholder menghasilkan solusi berupa perancangan
sistem pengembangan pemasaran yang berfokus pada aktivitas (proses bisnis)
dan perancangan jaringan distribusi. Perancangan sistem dengan fokus pada
aktivitas (proses bisnis) memerlukan 4 divisi untuk perluasan area pemasaran di
Solo, sementara perancangan jaringan distribusi menghasilkan rute distribusi yang
dapat diimplementasikan menggunakan Time Window Rute 2. Usulan

perancangan solusi ini memenuhi Critical Success Factors pada penelitian ini.

Kata kunci: Tempe, Perancangan, Rute Distribusi, Time Window, Proses

Bisnis, Pengembangan Pemasaran
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