BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pada penelitian yang telah dilakukan peneliti mengenai
pengaruh terpaan iklan TosTos versi NCT DREAM di Instagram dan sikap
followers akun Instagram TosTos terhadap keputusan pembelian yang
dilakukan pada media Instagram dengan jumlah 100 orang responden,
didapatkan hasil bahwa terdapat pengaruh terpaan iklan TosTos versi NCT
DREAM di Instagram terhadap sikap pada followers akun Instagram TosTos
dan terdapat pengaruh sikap pada followers akun Instagram TosTos terhadap
keputusan pembelian, sehingga dapat disimpulkan bahwa terpaan iklan
TosTos versi NCT DREAM memengaruhi sikap followers akun Instagram

TosTos yang kemudian sikap ini memengaruhi keputusan pembelian.

B. Saran

Pada penelitian ini, peneliti meneliti mengenai pengaruh terpaan iklan
TosTos versi NCT DREAM di Instagram dan sikap followers akun Instagram

TosTos terhadap keputusan pembelian. Oleh karena itu, peneliti berharap untuk
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penelitian kedepannya dapat mempertimbangkan variabel-variabel lain, seperti
citra merek ataupun melihat penelitian ini dalam jenis media sosial yang
berbeda, seperti Tiktok. Selain itu, peneliti juga berharap bahwa penelitian ini
dapat meningkatkan strategi komuikasi pemasaran dalam perusahaan sehingga
dapat lebih banyak menarik perhatian konsumen untuk melakukan pembelian

terhadap produk yanag dipasarkan.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

PENGARUH TERPAAN IKLAN TOSTOS VERSI NCT DREAM DI INSTAGRAM
DAN SIKAP FOLLOWERS AKUN INSTAGRAM TOSTOS TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN

Perkenalkan, nama saya Aretha Elizabeth mahasiswi tingkat akhir program
studi IlImu Komunikasi Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang dalam
proses untuk menyelesaikan tugas akhir di jenjang perkuliahan S1 mengenai "Pengaruh
Terpaan Iklan TosTos Versi NCT DREAM di Instagram Terhadap Sikap dan
Keputusan Pembelian pada Followers Akun Instagram TosTos". Maka dari itu. saya
membutuhkan bantuan Anda untuk mengisi beberapa pertanyaan singkat berikut.
Atas kesediaan Anda mengisi kuisioner ini, saya ucapkan banyak terima kasih.

Pada Juni 2023, TosTos tortilla chips yang merupakan snack keripik jagung
merilis iklan baru dengan menggandeng boygroup asal Korea Selatan yaitu NCT
DREAM. Iklan ini diunggah diberbagai media, salah satunya media sosial Instagram
milik TosTos (@tostosid). Berikut adalah iklan TosTos Versi NCT DREAM yang
diunggah di media Instagram @tostosid

Apakah anda mengikuti akun Instagram @tostosid? : Ya/Tidak

Identitas Responden

1. Nama Lengkap

2. Jenis Kelamin : Laki-laki/Perempuan

3. Umur : <17 tahun/ 18-25 tahun/ 26-30 tahun/ >31 tahun
4. Pendidikan Terakhir

5. Pekerjaan
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Variabel Terpaan iklan

NO PERNYATAAN PENDAPAT

Frekuensi 1-2 3-4 5-6 kali 7-8 >Okali
kali kali kali

1 | Saya melihat iklan TosTos
versi NCT DREAM di
Instagram selama 1 minggu

sebanyak

2 | Saya mendengar  musik
backsound  musik  iklan
TosTos di Instagram selama 1

minggu sebanyak

Sangat | Jarang | Kadang- | Sering | Selalu

Jarang Kadang
3 | Saya melihat iklan TosTos
versi NCT DREAM di
Instagram
4 | Saya mendengar  musik
backsound  musik iklan
TosTos di Instagram
Durasi Sangat | Tidak | Ragu- Setuju | Sangat
Tidak | Setuju | Ragu Setuju
Setuju
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Saya melihat iklan TosTos
versi NCT DREAM di
Instagram dari awal sampai
akhir

Saya mendengarkan
backsound  musik iklan
TosTos versi NCT DREAM di
Instagram dari awal sampai
akhir

Intensitas

Sangat
Tidak
Setuju

Tidak
Setuju

Ragu-
Ragu

Setuju

Sangat
Setuju

Saya memperhatikan adegan-
adegan NCT DREAM dalam
iklan TosTos versi NCT
DREAM

Iklan TosTos versi NCT
DREAM menggunakan
bahasa yang  mudah

dimengerti

Variabel Sikap

Vi

PERNYATAAN
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Sikap

Sangat
Tidak
Setuju

Tidak
Setuju

Ragu-
Ragu

Setuju

Sangat
Setuju

Saya tertarik dengan produk
TosTos Versi NCT DREAM

10

TosTos memiliki variasi rasa

yang beragam

11

TosTos memiliki warna

kemasan yang menarik

12

NCT DREAM yang memegang
produk TosTos dalam iklan
TosTos menarik perhatian saya

13

Iklan TosTos yang
menunjukkan NCT DREAM
berbahasa Indonesia menarik

perhatian saya

14

Iklan  TosTos menggunakan

musik yang ceria

15

Hadiah photocard member
NCT DREAM vyang terdapat
pada produk TosTos menarik

perhatian saya

16

Jenis huruf yang digunakan
dalam iklan TosTos

mempermudah  saya untuk
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membaca informasi  yang

disampaikan

Variabel Keputusan pembelian

dilakukan melalui online

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 5
Pilihan Produk Sangat | Tidak | Ragu- | Setuju | Sangat
Tidak | Setuju | Ragu Setuju
Setuju
17 | TosTos memiliki harga yang
terjangkau
18 | TosTos memiliki pilihan rasa
yang beragam
Pilihan Merek Sangat | Tidak | Ragu- | Setuju | Sangat
Tidak | Setuju | Ragu Setuju
Setuju
19 | TosTos merupakan merek
tortilla chips yang terpercaya
20 | TosTos mudah didapatkan
Pilihan Penyalur Sangat | Tidak | Ragu- | Setuju | Sangat
Tidak | Setuju | Ragu Setuju
Setuju
21 | Pembelian  TosTos  dapat
dilakukan di toko (offline)
22 | Pembelian  TosTos  dapat
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Waktu Pembelian Sangat | Tidak | Ragu- | Setuju | Sangat
Tidak | Setuju | Ragu Setuju
Setuju

23 | Saya langsung melakukan
pembelian setelah mendapat

informasi mengenai TosTos

24 | Saya tidak langsung
melakukan pembelian  /
menunda pembelian produk

TosTos

Lampiran 2 Output SPSS Uji Validitas

Variabel Terpaan iklan
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Correlations

%P1 P2 XP3 XP4 X.P5 XPB XP7 %P8 Total_x
*P1 Fearson Correlation 1 847" 4417 388" 152 210 058 053 BT
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 131 036 563 603 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
XP2 Pearson Correlation 842" 1 558 A97 213 265 138 058 85T
Sig. (2-tailed) 000 000 000 034 008 169 563 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
%P3 Pearson Correlation 4417 558 1 BT 3g4” 4017 382" 081 733"
Sig. (2-tailed) 000 > N\ LA 000 000 000 000 4724 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
WP Fearson Correlation 388" 497" B7E 1 207 418" 3047 002 655
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000 03 .000 002 986 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
XP5 Pearson Correlation 152 213 3g4” 207 1 837 B30 363 Jae”
Sig. (2-tailed) 131 034 0oo 039 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X.P6 Pearson Correlation 210 265 401 A8 837 1 653 ara” 8147
Sig. (2-tailed) 036 008 000 000 000 000 000 000
N § oo 100 100 100 100 100 100 100 100
HPT Pearson Correlation 058 139 32" 304" 630" B53° 1 3247 6837
Sig. (2-tailsd) | 563 169 ooo 002 000 o0 001 000
N AN 100 100 100 100 100 100 100 100 100
%P8 Fearson Correlation 053 054 081 002 363 a7 3247 1 394"
Sig. (2-tailed) 603 563 424 936 000 .000 .00 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Total_X Pearson Gorrelation BTT B5T 7337 55 Tag B4 683 3047 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

** Caorrelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).

Variabel Sikap
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Correlations

1P ¥1.P2 ¥1.P3 ¥1.P4 ¥1.P5 1 PG ¥1.P7 ¥1.P8  Total_¥1
¥{.P1 Pearson Correlation 1 asn” 283" 566 Gaq” 239 4947 4147 735
Sig. (2-tailed) 000 004 000 000 017 .000 000 000
M 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥1.P2 Pearson Correlation 380" 1 586 2617 3307 445" 123 5207 BTE
Sig. (2-tailed) 000 .000 009 001 000 223 000 000
M 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥1.P3 Pearson Correlation 283" 586 1 124 188 ST A71 6507 B5E
Sig. (2-tailed) .004 000 219 . 061 .000 088 000 000
M 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥1.P4 Pearson Correlation 566 2617 124 1 G00” 297 5207 312 661
Sig. (2-tailed) 000 008 219 000 .003 .000 002 000
M 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥1.P5 Pearson Correlation Fad” 3307 188 GO0 1 228 4647 3s0” Fan”
Sig. (2-tailed) 000 001 061 .000 022 000 000 000
M [ 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥1.PE Pearson Correlation 239 445" ST 297 228 1 2647 6207 [
Sig. (2-tailed) 017 000 000 003 022 008 000 000
M | | 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥1.P7 Pearson Gorrelation 494" 123 71 520 4647 2647 1 325" BOE
Sig. (2-tailed) 000 223 088 000 000 008 B 001 000
M A\ 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥1.PB Pearson Correlation 4147 5207 8507 3 3507 &0 azs” 1 F71T
Sig. (2-tailed) ~..000 000 .000 002 000 000 001 .000
M 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Total_¥1 Pearson Gorrelation T35 BTG BEE AR 6807 GEE BOE Fme 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
M 100 100 100 100 100 100 100 100 100

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
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Variabel Keputusan pembelian

Correlations

Y2.P1 2.P2 Y2P3 Y2.P4 ¥2.P5 Y2P6 Y2.P7 Y2P8  Total_Y2
¥2.P1 Pearson Correlation 1 352" 383" 3427 255 133 294" 173 5707
Sig. (2-tailed) .000 000 001 011 187 .003 084 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥2.P2 Pearson Carrelation 3527 1 o 391" 3T 3247 308" 256 BTE
Sig. (2-taled) o0 000 000 000 001 002 010 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥2.P3 Pearson Carrelation 383 521" 1 A5 Aa” 406 AGT 227 Ja0
Sig. (2-tailed) . .000 .000 .000 002 000 .000 026 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥2.P4 Pearson Correlation 3427 391" 465 1 508" 4637 226 184 BED
Sig. (2tailed) - .001 .000 000 000 000 024 067 .000
N . 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥2.P5 Pearson Corralation 255 377 a0 508 1 6917 234 138 633
Sig. (2-tailed) : 011 000 __U[E | 4 000 000 ___019 170 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥2.P6 Pearson Correlation 133 3247 405 463 691 1 258" 087 B8
Sig. (tailed) 187 001 000 000 000 009 391 000
N AN 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥2.P7 Pearson Correlation 2947 308" 467 226" 234 259 1 068 BT
Sig. (-tailed) 003 002 000 024 019 oos 504 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
¥2.P8 Pearson Correlation 173 256 222 184 138 087 068 1 5047
Sig. (2-tailed) 084 010 026 067 A70 391 504 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Total Y2 Pearson Correlation 570 &7 740" BEOT 633" &5 BT A04” 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 000 .000 .000 .000 .000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 2 Output Uji Reliabilitas

Variabel Terpaan iklan

Case Processing Summary

I %
Cases Valid 100 100.0
Excluded?® 0 0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all
variahles in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha I of fems
818 8

Variabel Sikap

Case Processing Summary

I %
Cases Walid 100 100.0
Excluded?® 0 0
Total 100 1000

a. Listwise deletion based on all
variahles in the procedure.
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M oof ltems

836 g

Variabel Keputusan pembelian

Case Processing Summary

M %
Cases  Valid 100 100.0
Excluded® 0 0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion bhased on all
variables inthe procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha M oof ltems

T4 g
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)
10

Expected Cum Prob

0.0 0.2 04 0.6

Observed Cum Prob

Uji Multikolinearitas

08 1.0

Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Eeta t Sig. Tolerance YIF
1 (Constant) 623 2.788 223 824
Terpaan lklan (x1 014 055 025 340 734 802 1.247
Sikap (X2) BET 086 747 10102 .0o0 802 1.247

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian ()
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Uji Heteroskedastistias

Scatterplot
Dependent Variable: Keputusan Pembelian (Y)
4
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Regression Standardized Predicted Value

Uji Autokorelasi

Model Summatnr':l

Adjusted R Std. Error of Durhin-
Maodel F R Square Square the Estimate Watson
1 7Hg8° ATh A66 2124 1.874

a. Predictors: (Constant), Sikap (<27, Terpaan Iklan X1
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian ()
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Lampiran 4 Output Uji Korelasi dan Uji Regresi

Output Uji Korelasi

Correlations

Keputusan

Fembelian Terpaan lklan
Y] (1 Sikap (%2)
Fearson Correlation _ _I«fieputusan Fembelian () 1.000 358 Wik
Terpaan lklan {1 358 71,|:||:||:J 445
Sikap (X2) 758 Ad5 1.000
Sig. (1-tailed) _I(eputusan Fembelian (Y) 000 0oo
_Terpaanlklan 1 Ny 000 B 000
| Sikap (X2 ) . 000 .DU_U :
Il | —I«{eputusan F’en'ﬁjelian ) . 100 . 160 100
Terpaan lklan (%1 N/ 100 _1_I:|I:I 100
Sikap (X2) 100 / _1I:II:I 100

Output Uji Regresi
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Linstandardized Coefficients

Maodel B std. Error

1 (Constant) 623 2.788
Terpaan lklan {1 018 0545
Sikap (X2) 867 0B

a. Dependent Variable: Keputusan Fembelian ()

Coefficients®

Standardized
Lnstandardized Coefficients Coefficients
Mo el B Std. Error Beta t Sig.
1 {Cnnstﬂﬂj / 28692 1.538 \ 1@54 .0ao
Terpaan lklan 284 058 Ad5 4921 000

a. DependentVariable: Sikap

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 4452 .198 .190 2.506

a. Predictors: (Constant), Terpaan lklan

Coefficients®
Sta
Unstandardized Coefficients Cc
Maodel B Std. Error
1 (Constant) 643 2775
Sikap 280 77

a. DependentVariable: Keputusan Pembelian
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Model Summary
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate
1 .7582 574 .570 2.120
a. Predictors: (Constant), Sikap
Sum of
Model Sguares df Mean Sguare F Sig.
1 Fegression 505064 2 287532 65615 .ooo®
Fesidual 430 846 a7 4.534
Total 1034910 89

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian Y]
b. Predictors: (Constant), Sikap (520, Terpaan lklan (<1

Model Summary?®
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson

1 .7582 .575 .566 2.129 1.974

a. Predictors: (Constant), Sikap, Terpaan lklan (X1
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Lampiran 6 Hasil Turnitin

Match Overview

10%

PN

text-id.123dok.com ‘| % >

Internet Source

—

digilib.uin-suka_.ac.id 1% >

Internet Source

bbs.binus.ac.id 1% >

Internet Source

repository.upi.edu "I % >

Intermet Source

e-journal.uajy.ac.id <1% >

Internet Source

S a0 B~ WwN

jurnal.stiks-tarakanita.a... <‘| % >

Internet Source
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