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BAB IV 

PENUTUP 

  

A.  Kesimpulan 

Berdasarkan pada penelitian yang telah dilakukan peneliti mengenai 

pengaruh terpaan iklan TosTos versi NCT DREAM di Instagram dan sikap 

followers akun Instagram TosTos terhadap keputusan pembelian yang 

dilakukan pada media Instagram dengan jumlah 100 orang responden, 

didapatkan hasil bahwa terdapat pengaruh terpaan iklan TosTos versi NCT 

DREAM di Instagram terhadap sikap pada followers akun Instagram TosTos 

dan terdapat pengaruh sikap pada followers akun Instagram TosTos terhadap 

keputusan pembelian, sehingga dapat disimpulkan bahwa terpaan iklan 

TosTos versi NCT DREAM memengaruhi sikap followers akun Instagram 

TosTos yang kemudian sikap ini memengaruhi keputusan pembelian. 

B.  Saran 

Pada penelitian ini, peneliti meneliti mengenai pengaruh terpaan iklan 

TosTos versi NCT DREAM di Instagram dan sikap followers akun Instagram 

TosTos terhadap keputusan pembelian. Oleh karena itu, peneliti berharap untuk 
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penelitian kedepannya dapat mempertimbangkan variabel-variabel lain, seperti 

citra merek ataupun melihat penelitian ini dalam jenis media sosial yang 

berbeda, seperti Tiktok. Selain itu, peneliti juga berharap bahwa penelitian ini 

dapat meningkatkan strategi komuikasi pemasaran dalam perusahaan sehingga 

dapat lebih banyak menarik perhatian konsumen untuk melakukan pembelian 

terhadap produk yanag dipasarkan. 
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LAMPIRAN 
 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

PENGARUH TERPAAN IKLAN TOSTOS VERSI NCT DREAM DI INSTAGRAM 

DAN SIKAP FOLLOWERS AKUN INSTAGRAM TOSTOS TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN  

 

Perkenalkan, nama saya Aretha Elizabeth mahasiswi tingkat akhir program 

studi Ilmu Komunikasi Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Saat ini saya sedang dalam 

proses untuk menyelesaikan tugas akhir di jenjang perkuliahan S1 mengenai "Pengaruh 

Terpaan Iklan TosTos Versi NCT DREAM  di Instagram Terhadap Sikap dan 

Keputusan Pembelian pada Followers Akun Instagram TosTos". Maka dari itu. saya 

membutuhkan bantuan Anda untuk mengisi beberapa pertanyaan singkat berikut.  

Atas kesediaan Anda mengisi kuisioner ini, saya ucapkan banyak terima kasih. 

 Pada Juni 2023, TosTos tortilla chips yang merupakan snack keripik jagung 

merilis iklan baru dengan menggandeng boygroup asal Korea Selatan yaitu NCT 

DREAM. Iklan ini diunggah diberbagai media, salah satunya media sosial Instagram 

milik TosTos (@tostosid). Berikut adalah iklan TosTos Versi NCT DREAM yang 

diunggah di media Instagram @tostosid 

Apakah anda mengikuti akun Instagram @tostosid?  : Ya/Tidak 

Identitas Responden 

1. Nama Lengkap  : _______ 

2. Jenis Kelamin  : Laki-laki/Perempuan 

3. Umur   : <17 tahun/ 18-25 tahun/ 26-30 tahun/ >31 tahun 

4. Pendidikan Terakhir : ________ 

5. Pekerjaan   : ________     
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Variabel Terpaan iklan 

NO PERNYATAAN PENDAPAT 

 Frekuensi  1-2 

kali 

3-4 

kali 

5-6 kali 7-8 

kali 

>9kali 

1 Saya melihat iklan TosTos 

versi NCT DREAM di 

Instagram selama 1 minggu 

sebanyak 

     

2 Saya mendengar musik 

backsound musik iklan 

TosTos di Instagram selama 1 

minggu sebanyak 

     

  Sangat 

Jarang 

Jarang Kadang-

Kadang 

Sering Selalu 

3 Saya melihat iklan TosTos 

versi NCT DREAM di 

Instagram 

     

4 Saya mendengar musik 

backsound musik iklan 

TosTos di Instagram  

     

 Durasi Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Ragu-

Ragu 

Setuju Sangat 

Setuju 
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5 Saya melihat iklan TosTos 

versi NCT DREAM di 

Instagram dari awal sampai 

akhir 

     

6 Saya mendengarkan 

backsound musik iklan 

TosTos versi NCT DREAM di 

Instagram dari awal sampai 

akhir  

     

 Intensitas Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Ragu-

Ragu 

Setuju Sangat 

Setuju 

7 Saya memperhatikan adegan-

adegan NCT DREAM dalam 

iklan TosTos versi NCT 

DREAM 

     

8 Iklan TosTos versi NCT 

DREAM menggunakan 

bahasa  yang mudah 

dimengerti  

     

 

Variabel Sikap 

Vi PERNYATAAN 1 2 3 4 5 
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 Sikap Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Ragu-

Ragu 

Setuju Sangat 

Setuju 

9 Saya tertarik dengan produk 

TosTos Versi NCT DREAM 

     

10 TosTos memiliki variasi rasa 

yang beragam 

     

11 TosTos memiliki warna 

kemasan yang menarik 

     

12 NCT DREAM yang memegang 

produk TosTos dalam iklan 

TosTos menarik perhatian saya  

     

13 Iklan TosTos yang 

menunjukkan NCT DREAM 

berbahasa Indonesia menarik 

perhatian saya  

     

14 Iklan TosTos menggunakan 

musik yang ceria 

     

15 Hadiah photocard member 

NCT DREAM yang terdapat 

pada produk TosTos menarik 

perhatian saya 

     

16 Jenis huruf yang digunakan 

dalam iklan TosTos 

mempermudah saya untuk 
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membaca informasi yang 

disampaikan 

 

Variabel Keputusan pembelian  

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 5 

 Pilihan Produk Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Ragu-

Ragu 

Setuju Sangat 

Setuju 

17 TosTos memiliki harga yang 

terjangkau 

     

18 TosTos memiliki pilihan rasa 

yang beragam 

     

 Pilihan Merek Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Ragu-

Ragu 

Setuju Sangat 

Setuju 

19 TosTos merupakan merek 

tortilla chips yang terpercaya 

     

20 TosTos mudah didapatkan      

 Pilihan Penyalur Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Ragu-

Ragu 

Setuju Sangat 

Setuju 

21 Pembelian TosTos dapat 

dilakukan di toko (offline) 

     

22 Pembelian TosTos dapat 

dilakukan melalui online 
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 Waktu Pembelian Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Ragu-

Ragu 

Setuju Sangat 

Setuju 

23 Saya langsung melakukan 

pembelian setelah mendapat 

informasi mengenai TosTos 

     

24 Saya tidak langsung 

melakukan pembelian / 

menunda pembelian produk 

TosTos  

     

 

 

Lampiran 2 Output SPSS Uji Validitas  

 

Variabel Terpaan iklan 
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Variabel Sikap 
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Variabel Keputusan pembelian 
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Lampiran 2 Output Uji Reliabilitas 

Variabel Terpaan iklan 

 

 

 

 

 

Variabel Sikap 
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Variabel Keputusan pembelian 
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Lampiran 3 Output Uji Asumsi Klasik Regresi Linear Berganda 

Uji Normalitas 
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Uji Multikolinearitas 
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Uji Heteroskedastistias 

 
 

 

Uji Autokorelasi 
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Lampiran 4 Output Uji Korelasi dan Uji Regresi 

Output Uji Korelasi 

 

 
 

 

Output Uji Regresi 
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Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .445a .198 .190 2.506 

a. Predictors: (Constant), Terpaan Iklan 
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Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .758a .575 .566 2.129 1.974 

a. Predictors: (Constant), Sikap, Terpaan Iklan (X1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .758a .574 .570 2.120 

a. Predictors: (Constant), Sikap 
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Lampiran 6 Hasil Turnitin 

 
 

 

 


