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PENGARUH FLASH SALE TERHADAP PEMBELIAN IMPULSIF 

DI SHOPEE 

Disusun oleh: 

REDEMTHUS GRIFITO SALAMANANG 

NPM: 20 03 25341 

Pembimbing: Api Adyantari S.A., M.B.A 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari flash sale terhadap 

pembelian impulsif di Shopee, yang mana Shopee menjadi objek dalam penelitian ini. 

Penelitian ini menggunakan kuesioner yang disebar secara online menggunakan google 

form untuk mendapatkan hasil dari penelitian ini, maka penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif. Penelitian ini akan menggunakan SEM-PLS untuk analisis data. 

Teknik purposive sampling digunakan agar penelitian skripsi ini bisa memenuhi 

kriteria responden yang diinginkan. Terdapat 202 responden yang didapat dari 

penelitian ini. Hasil penelitian menunjukkan bahwa arousal memiliki pengaruh yang 

kuat terhadap pembelian impulsif. 

 

Kata kunci: flash sale, pembelian impulsif, kelangkaan dalam flash sale, karakteristik 

flash sale, sikap terhadap flash sale, arousal, kesenangan 

 


