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BAB V 

KESIMPULAN & SARAN 

Pada bab ini akan berisi mengenai kesimpulan yang sudah dijelaskan pada bab-

bab sebelumnya, kemudian akan ada penjelasan juga mengenai implikasi manajerial, 

keterbatasan penelitian dan saran. 

5.1 Kesimpulan  

5.1.1 Analisis Demografi  

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, terdapat 202 responden yang 

memenuhi kriteria, mayoritas responden yang mengisi kuesioner penelitian ini 

berdasarkan jenis kelamin adalah perempuan, yang mana lebih banyak menghabiskan 

waktu untuk mencari produk di flash sale Shopee. Dominan kelas usia yang mengisi 

kuesioner penelitian ini adalah 20-24 tahun dengan status pekerjaan terbanyak adalah 

mahasiswa/pelajar. Kemudian, untuk profil responden berdasarkan pendapatan per 

bulan didominasi dengan pendapatan sebesar Rp 1.000.000 – Rp 1.999.999 per bulan. 

Hal ini menyatakan bahwa pelajar/mahasiswa berusaha mendapatkan produk yang 

diinginkannya dengan harga yang lebih murah pada saat flash sale Shopee, mengingat 

bahwa pelajar/mahasiswa belum memiliki penghasilan yang tetap. 

5.1.2 Analisis Statistik Demografi 

Penelitian ini berjumlah 10 variabel yang terdiri dari variabel kelangkaan 

jumlah yang terbatas, kelangkaan waktu yang terbatas, informasi, visualisasi, 

entertainment, manfaat ekonomi, sikap terhadap flash sale, arousal, kesenangan dan 
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pembelian impulsif. Analisis statistik sudah dilakukan terhadap seluruh variabel 

tersebut, hasilnya adalah data setiap variabel bersifat akurat dan tidak beragam. Hal 

tersebut dinyatakan demikian karena nilai standar deviasi setiap variabel lebih rendah 

daripada nilai mean.  

5.1.3 Hasil Uji Hipotesis 

Berdasarkan uji hipotesis yang sudah dilakukan, dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Kelangkaan jumlah yang terbatas tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

sikap terhadap flash sale, yang mana hal ini menunjukkan bahwa (H1a) ditolak. 

Hal tersebut terjadi demikian karena para pembeli menganggap flash sale 

Shopee hanya program biasa yang menjual dan menawarkan produk yang ada 

di e-commerce pada umumnya sehingga pembeli kurang menikmati tawaran 

yang diberikan pada saat flash sale.  

2. Kelangkaan jumlah yang terbatas tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

arousal, yang mana hal ini menunjukkan bahwa (H1b) ditolak. Hal tersebut 

terjadi demikian karena pembeli tidak terstimulasi atau terdorong rasa untuk 

membeli suatu produk yang jumlahnya terbatas pada saat flash sale. 

3. Kelangkaan waktu yang terbatas tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

sikap terhadap flash sale, yang mana hal ini menunjukkan bahwa (H2a) ditolak. 

Hal tersebut terjadi demikian karena pembeli menganggap bahwa pembelian 

produk atau barang bisa dilakukan kapan saja, tanpa adanya batasan waktu. 
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4. Kelangkaan waktu yang terbatas berpengaruh secara signifikan terhadap 

arousal, yang mana hal ini menunjukkan bahwa (H2b) diterima. Keterbatasan 

waktu yang ada pada saat flash sale membuat para pembeli terstimulasi untuk 

segera melakukan pembelian.  

5. Informasi berpengaruh secara signifikan terhadap sikap terhadap flash sale, 

yang mana hal ini menunjukkan bahwa (H3a) diterima. Hal tersebut terjadi 

demikian karena informasi yang ada pada flash sale disajikan dengan baik 

sehingga pembeli menikmati dan menyukai penawaran yang diberikan. 

6. Informasi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap arousal, yang mana hal 

ini menunjukkan bahwa (H3b) ditolak. Hal tersebut terjadi demikian karena 

pembeli lebih condong untuk menikmati tawaran yang diberikan, tetapi belum 

terdorong rasa untuk melakukan pembelian.  

7. Informasi berpengaruh secara signifikan terhadap kesenangan, yang mana hal 

ini menunjukkan bahwa (H3c) diterima. Informasi yang lengkap dan detail 

menjadikan para pembeli merasa senang karena tidak perlu repot-repot lagi 

bertanya kepada para penjual. 

8. Visualisasi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap sikap terhadap flash 

sale, hal ini menunjukkan bahwa (H4a) ditolak. Visualisasi flash sale Shopee 

yang belum sempurna menjadikan para pengguna belum bisa menikmati flash 

sale Shopee dengan baik. 

9. Visualisasi berpengaruh secara signifikan terhadap arousal, hal ini 

menunjukkan bahwa (H4b) diterima dengan kriteria α = 10%. Hal tersebut 
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terjadi demikian karena perasaan semangat akibat tampilan flash sale Shopee 

yang menarik menciptakan rasa terdorong dan terstimulasi dari konsumen. 

10. Visualisasi berpengaruh secara signifikan terhadap kesenangan, hal ini 

menunjukkan bahwa (H4c) diterima dengan kriteria α = 10%. Alasannya adalah 

tampilan flash sale Shopee yang memiliki ciri khasnya sendiri dengan warna 

oranye sehingga memungkinkan para pembeli yang melihatnya merasa senang 

atau tertarik dengan produk yang ditawarkan. 

11. Entertainment berpengaruh secara signifikan terhadap sikap terhadap flash 

sale, hal ini menunjukkan bahwa (H5a) diterima. Pengalaman yang menghibur 

saat mengunjungi flash sale Shopee membuat para pembeli menikmati 

penawaran produk yang diberikan. 

12. Entertainment berpengaruh secara signifikan terhadap arousal, hal ini 

menunjukkan bahwa (H5b) diterima. Pengalaman yang menarik dan menghibur 

membuat para pembeli merasakan gairah atau dorongan untuk membeli sebuah 

produk yang ditawarkan.  

13. Entertainment berpengaruh secara signifikan terhadap kesenangan, hal ini 

menunjukkan bahwa (H5c) diterima. Pengalaman terhibur yang dirasakan 

pembeli memunculkan rasa senang terhadap produk yang ditawarkan pada saat 

flash sale Shopee. 

14. Manfaat ekonomi berpengaruh secara signifikan terhadap sikap terhadap flash 

sale, hal ini menunjukkan bahwa (H6a) diterima. Hal tersebut terjadi demikian  

karena pembeli merasakan manfaat ekonomi dengan tawaran harga produk 

yang lebih murah dari biasanya. 
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15. Manfaat ekonomi berpengaruh secara signifikan terhadap arousal, hal ini 

menunjukkan bahwa (H6b) diterima. Munculnya rasa atau gairah untuk 

membeli dari pembeli karena harga produk yang ditawarkan lebih murah dari 

biasanya. 

16. Manfaat ekonomi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kesenangan, hal 

ini menunjukkan bahwa (H6c) ditolak. Hal tersebut terjadi demikian karena 

sikap terhadap flash sale dan perasaan yang terdorong untuk membeli lebih 

dominan dibandingkan dengan kesenangan yang dirasakan pembeli. 

17. Arousal berpengaruh secara signifikan terhadap kesenangan, hal ini 

menunjukkan bahwa (H7) diterima. Perasaan yang bersemangat dan 

terstimulasi menjadikan pembeli yang mengunjungi flash sale Shopee merasa 

senang. 

18. Sikap terhadap flash sale tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

pembelian impulsif, hal ini menunjukkan bahwa (H8) ditolak. Meskipun, 

pembeli menikmati penawaran yang ada pada flash sale Shopee, tetapi belum 

bisa mengarahkan pembeli kepada pembelian impulsif. 

19. Arousal berpengaruh secara signifikan terhadap pembelian impulsif, hal ini 

menunjukkan bahwa (H9) diterima. Perasaan yang terstimulasi dengan baik 

dari pembeli mampu mengarahkan pembeli kepada perilaku pembelian 

impulsif. 

20. Kesenangan berpengaruh secara signifikan terhadap pembelian impulsif, hal ini 

menunjukkan bahwa (H10) diterima dengan kriteria α = 10%. Hal tersebut 

 

 



 

101 

 

terjadi demikian karena perasaan senang yang dirasakan pembeli dapat 

mencapai respons atau perilaku pembelian impulsif. 

5.2 Implikasi Manajerial 

 Berdasarkan penelitian yang membahas tentang flash sale dan pembelian 

impulsif ini, terdapat 10 indikator variabel dengan total 20 hipotesis di dalamnya. 

Berikut merupakan tindakan lanjut/implikasi yang bisa dilakukan untuk 

pengembangan bisnis ke depannya : 

1. Perusahaan Shopee bisa menciptakan tampilan flash sale yang lebih unik dan 

relevan dengan tren yang sedang berlangsung sehingga bisa memberikan kesan 

yang menarik bagi para pembeli atau pengguna Shopee saat mengunjungi flash 

sale Shopee. Hal ini diakibatkan karena visual/tampilan pada saat flash sale 

memiliki pengaruh yang tidak signifikan terhadap sikap terhadap flash sale, 

arousal dan kesenangan. Selain itu, Shopee bisa meningkatkan layanannya 

dengan memberikan waktu yang lebih terbatas, tetapi menjual produk produk 

yang relevan pada zaman sekarang ini atau bisa dikatakan dengan menjual 

produk dengan tingkat permintaan yang tinggi. Hal ini diakibatkan karena 

kelangkaan waktu yang terbatas berpengaruh secara signifikan terhadap gairah 

(arousal) para pengguna atau pembeli.  

2. Pihak manajemen Shopee bagian pemasaran bisa menyajikan informasi yang 

lebih berkualitas dan detail, tetapi simpel untuk dibaca atau dilihat. Hal ini 

diakibatkan karena informasi pada flash sale belum bisa mempengaruhi gairah 

(arousal) pembeli secara signifikan.  
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3. Para developer perusahaan e-commerce lain yang memiliki program promosi 

flash sale bisa meningkatkan penawaran produk yang memiliki permintaan 

yang tinggi dengan waktu yang lebih terbatas serta harga yang lebih terjangkau. 

Selain itu, pihak developer juga bisa meningkatkan kualitas tampilan dan 

suasana flash sale yang lebih menarik. Hal itu diakibatkan karena kelangkaan 

waktu yang terbatas, entertainment dan manfaat ekonomi bisa mempengaruhi 

gairah (arousal) pembeli untuk melakukan pembelian impulsif.  

4. Para konsumen juga dapat melakukan pembelian barang-barang yang 

diinginkan dengan harga yang lebih murah dari biasanya ketika flash sale 

berlangsung. Perlu diingat bahwa flash sale dibatasi dengan waktu dengan 

jumlah produk yang terbatas juga. Oleh karena itu, konsumen bisa 

mempersiapkan diri untuk mendapatkan barang yang diinginkan sesuai dengan 

ketentuan waktu dan jumlah produk yang ditawarkan pada saat flash sale. 

 

5.3 Keterbatasan 

Terdapat beberapa keterbatasan yang ada dalam penelitian ini, yaitu : 

1. Penelitian ini hanya menggunakan satu platform e-commerce saja, yaitu 

Shopee. 

2. Variabel yang diteliti terbatas dengan hanya mengandalkan variabel 

kelangkaan jumlah produk dan waktu serta karakteristik flash sale berupa 

informasi, visualisasi, entertainment dan manfaat ekonomi yang akan 

mengarah kepada sikap terhadap flash sale, arousal, kesenangan dan pembelian 
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impulsif. Berdasarkan hasil penelitian, ditemukan hasil bahwa variabel 

pembelian impulsif memiliki nilai r-adjusted square dengan model lemah. 

3. Penelitian ini menemukan bahwa masih banyak pengguna atau konsumen 

Shopee belum mengetahui atau menyadari dengan baik program flash sale 

Shopee.  

4. Penelitian ini menggunakan pertanyaan filter yang masih rancu, yang mana 

responden hanya mengetahui flash sale Shopee, tidak menjamin 

menggunakannya. 

5.4 Saran  

Untuk penelitian selanjutnya mengenai flash sale dan pembelian impulsif ini, 

terdapat beberapa saran yang bisa membangun, yaitu sebagai berikut : 

1. Penelitian selanjutnya bisa menggunakan platform e-commerce lainnya 

yang memiliki promosi flash sale. 

2. Penelitian selanjutnya bisa menggunakan variabel lain yang lebih relevan 

dengan tahun penelitian.  

3. Penelitian selanjutnya, bisa menggunakan variabel gamification untuk 

mendapatkan respon konsumen yang lebih banyak. Hal ini disebabkan 

banyak pengguna yang menggunakan Shopee karena tertarik dengan 

adanya permainan/game yang menghibur. 

4. Penelitian selanjutnya bisa menelaah pertanyaan kuesioner lebih detail agar 

responden yang didapat tepat dengan kriteria yang diinginkan. 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

5 5 5 5 1 5 4 2 5 5 5 5 1 1 4 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 

5 5 1 5 5 5 1 1 4 4 2 4 3 3 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 2 2 3 4 4 4 1 2 4 1 1 

3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 

4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 2 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 2 2 2 4 4 2 3 5 4 4 3 3 3 3 1 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

2 3 3 3 1 2 3 2 1 2 2 2 1 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 5 3 3 3 3 4 4 4 5 4 2 4 5 3 4 4 4 

4 5 3 5 2 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 5 4 5 5 3 2 3 3 2 5 2 3 2 2 3 2 3 2 5 4 3 3 
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5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 2 2 3 3 

5 5 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 2 2 

4 4 3 4 5 4 5 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5 3 3 5 5 5 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 1 2 

4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 

4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 

4 4 4 4 3 3 3 3 2 3 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

4 5 4 5 5 4 4 5 3 5 5 4 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 3 4 5 3 4 5 3 4 5 4 5 

4 2 2 2 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 2 4 4 4 2 4 2 2 2 

4 4 1 3 3 4 1 3 2 3 2 3 2 4 4 3 2 5 5 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 2 2 4 2 2 4 1 1 4 1 3 

5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

5 5 3 4 5 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 4 4 4 2 2 2 2 2 

4 4 3 4 2 4 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 4 4 

4 5 2 3 1 4 3 5 2 3 3 3 5 5 5 5 4 4 5 4 4 3 4 3 5 3 3 3 4 4 5 3 4 3 4 3 3 3 4 4 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 2 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

5 5 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 4 4 3 4 

4 4 4 4 5 5 1 1 2 3 3 3 2 2 2 2 2 1 1 3 4 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 1 1 1 

4 5 3 5 5 3 3 5 5 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 3 5 5 3 1 1 1 1 

5 4 2 4 3 4 3 4 4 4 5 4 4 5 3 2 5 4 2 3 5 4 4 4 5 4 5 5 3 4 3 3 5 3 4 3 4 5 4 3 

5 4 5 4 4 3 5 5 4 3 5 5 5 4 5 5 3 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 3 

3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 
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4 5 5 4 4 5 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 3 4 5 5 5 

4 5 3 3 4 5 4 4 4 5 5 3 3 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 3 5 4 3 2 2 2 4 

5 5 4 3 4 2 4 5 5 4 3 3 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 2 5 5 5 

5 5 5 5 3 5 5 5 2 3 3 4 2 3 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 2 2 

4 5 2 5 3 4 4 3 2 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 3 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 3 4 5 5 4 5 3 4 4 5 5 3 5 5 5 5 3 5 4 5 5 3 4 5 5 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 2 4 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 5 4 5 3 5 5 2 2 3 4 4 4 4 2 2 3 4 3 

5 5 5 5 5 5 4 5 2 1 1 1 5 3 4 4 4 3 3 3 4 5 3 3 4 3 2 3 5 5 5 5 4 2 4 3 5 5 5 5 

4 5 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 

5 5 3 3 5 5 5 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 3 4 4 

5 5 3 4 3 3 1 2 2 3 2 2 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 1 3 2 2 2 2 3 3 3 1 2 4 3 3 

5 4 4 4 4 5 4 2 5 3 2 1 4 3 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 3 3 4 3 4 3 3 2 1 1 1 1 

3 4 4 5 5 4 4 5 3 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 3 3 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 3 3 5 5 5 5 3 4 4 3 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

4 4 2 4 4 5 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 2 4 4 4 

3 5 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 5 5 5 5 5 3 4 3 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 
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3 4 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 2 4 

3 4 2 4 4 3 2 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

4 4 2 4 3 4 3 5 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 5 5 4 3 3 4 4 3 2 3 2 3 3 3 3 1 2 2 1 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 2 3 4 4 4 

4 5 3 5 5 5 5 5 3 2 2 4 4 3 5 3 5 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 2 3 5 4 4 3 3 3 3 3 4 4 2 3 5 4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 5 5 4 5 5 2 4 3 2 4 4 4 4 

3 5 3 3 3 2 1 2 5 4 4 3 5 4 5 4 4 4 5 5 3 3 3 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 3 3 4 4 

2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 5 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 2 4 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

5 4 4 4 5 3 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 

4 4 4 3 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 5 4 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

5 3 3 4 4 5 2 4 3 3 2 3 5 5 3 4 3 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 3 4 3 4 3 4 3 1 2 2 1 

4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 2 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 

3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 3 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 4 4 4 3 3 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 3 3 3 4 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 2 2 4 2 5 5 5 5 

5 5 5 5 3 3 1 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 5 5 3 1 1 1 1 

4 5 5 4 5 5 5 5 4 3 2 2 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 1 4 2 

5 5 3 5 5 5 5 5 3 4 2 3 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

3 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 5 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 2 2 3 5 5 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 2 2 2 2 2 

4 5 4 4 5 5 5 5 3 4 4 3 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 5 2 2 

4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 5 5 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 

4 5 4 5 2 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 1 1 

5 5 3 5 5 5 3 5 3 3 3 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 2 4 4 3 3 3 1 3 5 4 2 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 

4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 3 3 4 4 5 3 4 4 4 4 5 5 4 5 4 3 4 4 3 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 5 5 5 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 

4 2 3 3 4 4 3 3 2 3 2 4 2 3 2 2 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 2 2 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 

 

 

 


