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ABSTRAK 

 

Konflik merupakan suatu kejadian yang selalu ada dan tidak dapat 

dipisahkan dalam kehidupan manusia. Terutama Daerah Istimewa Yogyakarta yang 

dikenal sebagai miniatur Indonesia atau daerah yang majemuk, tentu tidak terlepas 

dari adanya konflik dikarenakan masing-masing dari mereka memiliki nilai, norma, 

budaya, dan kepentingan yang berbeda-beda. Keberadaan Tokoh masyarakat 

merupakan orang yang berperan penting dalam mengatasi persoalan di wilayahnya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk konflik dan cara 

pencegahan konflik yang dilakukan oleh Tokoh Masyarakat di Kampung 

Tambakbayan dan Kampung Glendongan. Jenis penelitian yang digunakan adalah 

kualitatif deskriptif dengan data yang didapatkan bersumber dari hasil wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian ini menemukan bahwa bentuk konflik 

yang terjadi di Kampung Tambakbayan dan Glendongan adalah konflik antar 

kelompok. Bentuk-bentuk konflik meliputi: Keributan anak asrama Teluk Bintuni 

di warnet, bentrok anak kos dengan pemuda Tambakbayan gara-gara portal yang 

ditutup, dan pencurian jimpitan oleh anak kos. Secara sederhana terdapat cara 

pencegahan konflik yang dilakukan oleh Tokoh masyarakat yaitu membangun 

aturan, mensosialisasikan aturan, melakukan pendekatan, membangun relasi dan 

membangun kerja sama. Selanjutnya peneliti telah menemukan cara mengatasi 

konflik yang dilakukan oleh tokoh masyarakat yaitu mengamankan pelaku, mencari 

informasi, melakukan dialog dengan pihak berkonflik, meminta bantuan keamanan, 

dan surat pernyataan permintaan maaf.   
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