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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk untuk menguji kembali aspek yang dapat 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak pada Wajib Pajak Orang Pribadi UMKM antara lain: 

Tingkat Pendapatan, Kompleksitas Perpajakan, dan Persepsi Efektivitas Sistem Informasi 

Perpajakan. Penelitian ini juga bertujuan untuk membantu pemerintah setempat dalam 

membuat kebijakan mengenai hal – hal yang dapat meningkatkan Kepatuhan Wajib Pajak 

UMKM di Kabupaten Klaten.  

Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer yang diperoleh dengan 

melakukan penyebaran kuisioner kepada Wajib Pajak Orang Pribadi UMKM di Kabupaten 

Klaten. Data yang diperoleh memuat mengenai pandangan wajib pajak terhadap pengaruh 

Tingkat Pendapatan, Kompleksitas Perpajakan dan Persepsi Efektivitas Sistem Perpajakan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Penelitian ini menggunakan kuisioner dengan jumlah 

sebanyak 319 data dalam rentang waktu dari 21 Mei sampai 21 Juli 2024. Analisa data 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda dengan program 

SPSS.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel sistem Tingkat Pendapatan dan 

Persepsi Efektivitas Sistem Informasi Perpajakan berpengaruh positif terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak. Kemudian variabel Kompleksitas Perpajakan berpengaruh negatif terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak. 

 

Kata kunci: Tingkat Pendapatan, Kompleksitas Perpajakan, Persepsi Efektivitas Sistem 

Informasi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak, UMKM di Kabupaten Klaten. 

 

 


