
   

 

 

PENGARUH SANKSI PAJAK, TARIF PAJAK,                                                  

SOSIALISASI, DAN PELAYANAN FISKUS TERHADAP                           

KEPATUHAN WAJIB PAJAK REKLAME                                                                               

DI BPPKAD KABUPATEN KUDUS 

 

Skripsi 

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Derajat Sarjana (S1) 

Pada Program Studi Akuntansi                                                                                                      

Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

 

Disusun Oleh : 

Maria Yosephine Tedja Sukmana ( 200425675 ) 

 

FAKULTAS BISNIS DAN EKONOMIKA 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2024 



 

i 
 

PENGARUH SANKSI PAJAK, TARIF PAJAK,                                                  

SOSIALISASI, DAN PELAYANAN FISKUS TERHADAP                           

KEPATUHAN WAJIB PAJAK REKLAME                                                                               

DI BPPKAD KABUPATEN KUDUS 

 

Skripsi 

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Derajat Sarjana (S1) 

Pada Program Studi Akuntansi                                                                                                      

Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

 

Disusun Oleh : 

Maria Yosephine Tedja Sukmana ( 200425675 ) 

 

FAKULTAS BISNIS DAN EKONOMIKA 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2024 

 



 

ii 
 

 

 



 

iii 
 



 

iv 
 

PERNYATAAN 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini dengan sesungguhnya menyatakan bahwa 

skripsi dengan judul: 

PENGARUH SANKSI PAJAK, TARIF PAJAK,                                                  

SOSIALISASI, DAN PELAYANAN FISKUS TERHADAP                           

KEPATUHAN WAJIB PAJAK REKLAME                                                                               

DI BPPKAD KABUPATEN KUDUS 

Benar-benar hasil karya sendiri. Pernyataan, ide, maupun kutipan baik langsung 

maupun tidak langsung yang bersumber dari tulisan atau ide orang lain dinyatakan 

secara tertulis dalam skripsi ini dalam catatan perut dan daftar pustaka. Apabila 

dikemudian hari terbukti bahwa saya melakukan plagiasi sebagian atau 

seluruhnya dari skripsi ini, maka gelar dan ijazah yang saya peroleh dinyatakan 

batal dan akan saya kembalikan kepada Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

 

Yogyakarta, 10 Juli 2024 

 

Maria Yosephine T.S.  



 

v 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena atas 

berkat dan rahmat-Nya, sehingga atas segala berkat limpahan dan kasih karunia-

Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Sanksi Pajak, 

Tarif pajak, Sosialisasi, dan Pelayanan Fiskus terhadap Kepatuhan Wajib Pajak di 

BPPKAD Kabupaten Kudus” dengan baik dan lancar. 

Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bentuk doa, dukungan, kritik, dan saran 

dari berbagai pihak yang terkait. Untuk itu, peneliti ingin secara khusus 

menyampaikan ucapan terima kasih dengan tulus kepada: 

1. Tuhan Yesus Kristus yang selalu setia menemani dalam setiap fase 

kehidupan penulis. Selalu setia mendengar dan memberikan kasih sayang, 

berkat, sehat, perlindungan, semangat, serta kekuatan dalam proses 

penyusunan skripsi ini dari awal hingga akhir. 

2. Bapak Ch. Heni Kurniawan, S.E., M.Si., selaku dosen pembimbing skripsi 

yang selalu meluangkan waktu, pikiran, dan tenaga untuk memberikan 

masukan, kritik saran, serta motivasi untuk peneliti dapat menyelesaikan 

skripsi ini dengan baik. 

3. Mama yang sangat peneliti sayangi. Mama yang selalu memberikan doa, 

memberikan semangat, menemani, dan menguatkan peneliti dalam 

menyelesaikan penelitian skripsi ini dari awal hingga akhir. 

4. Bapak Fanani dan Bapak Kris selaku bagian dari kantor Badan Pendapatan, 

Pengelolaan Keuangan Dan Aset Daerah (BPPKAD) Kabupaten Kudus 



 

vi 
 

yang membantu penulis dalam melakukan pengurusan izin penelitian dan 

membantu peneliti mendapatkan data yang dibutuhkan selama penelitian. 

5. Bagian Kesatuan Bangsa dan Politik (KESBANGPOL) Kabupaten Kudus 

yang telah memberikan perizinan untuk peneliti melakukan penelitian di 

Kabupaten Kudus. 

6. Adik tercinta yang selalu memberikan motivasi dan semangat sehingga 

penulisan skripsi ini berjalan dengan lancar hingga selesai. 

7. Christopher Krisna Adiv Pawaka yang selalu bertukar pendapat dengan 

penulis, mendengarkan keluh kesah penulis, membantu penulis dalam 

kesulitan, dan selalu memberikan motivasi untuk dapat maju bersama dan 

menyelesaikan skripsi hingga selesai. 

8. Triani Kezia Rohani Simanjuntak dan Natalina Batuah yang selalu 

menemani, mendengarkan keluh kesah penulis, memberikan semangat dan 

penghiburan bagi penulis saat penulis merasa lelah. 

9. Vicky Valenssia yang selalu berproses bersama penulis di coffeeshop CW 

hingga larut malam, bertukar pendapat dan cerita, saling memberi saran 

dan masukan sehingga skripsi penulis dapat berjalan lancar hingga selesai.  

10. Abel, Riski, Karissa, Melisa dan sekaligus untuk teman-teman 

seperjuangan lainnya yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang 

telah menemani proses penulisan skripsi ini hingga selesai. 

11. Seluruh kucing yang ada. Karena kehadiran kalian, penulis dapat melepas 

beban dan menjaga kewarasan hingga akhir penulisan skripsi ini. 



 

vii 
 

12. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu dalam 

memberikan dukungan dari awal perkuliahan hingga akhir penulisan 

skripsi ini dilakukan. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Maka 

dari itu, penulis mengharapkan kesediaan pembaca untuk memberikan saran 

dan kritik yang membangun demi penyempurnaan skripsi ini. Akhir kata 

penulis berharap agar penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi semua 

pihak yang membaca penelitian ini. Terima kasih. 

 

  



 

viii 
 

MOTTO 

 

 

 

Amsal 23:18 

"Karena masa depan sungguh ada, dan harapanmu tidak akan 

hilang." 

 

⎯ 

 

“Karena pelaut hebat tak pernah lahir di laut yang tenang.” 

− Hi-Vi! 

 

⎯ 

 

Filipi 4 : 13 

”Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia yang 

memberi kekuatan kepadaku.” 
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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan solusi atas permasalahan dari 

ketidakpatuhan Wajib Pajak Reklame di BPPKAD Kabupaten Kudus dengan 

mengambil beberapa variabel yang diuji antara lain yaitu sanksi pajak, tarif pajak, 

sosialisasi, dan pelayanan fiskus.  

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Data primer 

didapatkan melalui metode pengambilan sampel menggunakan purposive 

sampling. Dan dari penyebaran kuesioner sejak 1 Mei – 31 Mei 2024, diperoleh 

data sebanyak 42 responden dari data jumlah wajib pajak reklame yang memiliki 

usaha pribadi di BPPKAD Kabupaten Kudus sebanyak 130 wajib pajak. 

Pengumpulan data diberikan kepada wajib pajak reklame yang memiliki usaha 

pribadi di Kabupaten Kudus. Pengolahan data dilakukan menggunakan analisis 

regresi berganda dengan program SPSS. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel sanksi pajak, sosialisasi, 

dan pelayanan fiskus berpengaruh signifikan positif. Sedangkan variabel tarif 

pajak berpengaruh signifikan negatif terhadap kepatuhan wajib pajak reklame di 

BPPKAD Kabupaten Kudus. 

Kata Kunci : Sanksi Pajak, Tarif Pajak, Sosialisasi, Pelayanan Fiskus, Kepatuhan 

Wajib Pajak Reklame, BPPKAD, Kabupaten Kudus.  


