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INTISARI 

Pembangunan Sistem Informasi Operasional Toko Kiky Kebaya 

 

Intisari 

Ricky Yusuf Arianto Manurung 

190710349 

 Toko Kiky Kebaya merupakan sebuah usaha di bidang tekstil yang berlokasi di 

Minas, Siak, Riau. Proses bisnis yang dilakukan pada toko ini masih dilakukan secara 

manual, yang menyebabkan berbagai masalah, seperti kesalahan penulisan, 

ketidaksesuaian laporan keuangan, sulitnya mencari data ukuran jahitan, potensi 

kecurangan penjualan oleh pegawai, dan ketidaksesuaian data penjualan. 

Untuk mengatasi masalah-masalah tersebut, penulis memandang perlu adanya 

implementasi sistem web sebagai solusi guna meningkatkan efektivitas operasional 

toko. Oleh karena itu, dibangunlah sebuah website khusus untuk toko dengan 

menggunakan metodologi waterfall serta bahasa pemrograman PHP dan framework 

Laravel. Sistem ini memberikan kemudahan bagi pemilik toko dalam memantau 

aktivitas, mengelola data ukuran jahitan, mencatat penjualan, dan menyusun laporan 

keuangan secara lebih akurat. Dengan adopsi sistem ini, pemilik toko dapat lebih 

efektif dalam menjalankan proses bisnisnya, meminimalkan kesalahan, dan mencegah 

kecurangan. 

Dari hasil penelitian yang dilakukan, berhasil dibangun sebuah website untuk 

Toko Kiky Kebaya. Website ini mempermudah pemilik toko untuk mengelola proses 

bisnis di toko, yang sebelumnya dilakukan secara manual, kini dapat diakses dan 

dioperasikan secara online oleh pemilik toko dan pegawai. Sistem ini memberikan 

dampak positif dengan pengelolaan data jahitan, pengelolaan data penjualan dan 

laporan keuangan yang lebih terorganisir dan akurat, sehingga toko dapat beroperasi 

dengan lebih efektif. 

  

Kata kunci: penjualan, website, waterfall, laravel, toko tekstil. 
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