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Batik merupakan sebuah karya budaya dari warisan nenek moyang, yang

mana batik sendiri memiliki nilai seni tinggi dengan corak serta tata letak

warnanya yang khas dari suatu daerah, yang mana hal tersebut memiliki makna

untuk menunjukkan identitas bangsa Indonesia. Salah satu kota yang memiliki

budaya yang tinggi dalam penjualan batik yakni Yogyakarta. Dalam sistem kerja,

khususnya kegiatan yang di lakukan oleh para pedagang batik yang ada di

Yogyakarta, terkhusus pedagang batik yang ada di pasar Beringharjo masih

menggunakan sistem manual dimana para pedagang batik belum memiliki wadah

untuk mempromosikan penjualan mereka. Hal ini menyebabkan peningkatan

jualan tidak stabil dan kurangnya perluasan terhadap pemasaran batik oleh

pedagang yang menyebabkan perluasan penjualan tidak dapat tercapai ke

masyarakat terlebih terhadap anak muda sehingga motif batik yang digunakan

tidak dikenakan dengan benar.

Berdasarkan permasalahan yang terjadi, maka muncul ide untuk membuat

sebuah perancangan antarmuka serta pengalaman pengguna untuk membantu

promosi batik di pasar Beringharjo agar pedagang batik dapat memperluas

pemasaran batik melalui platform website. Selain itu memperkenalkan motif batik

Yogyakarta ke anak muda sehingga nilai budaya dari motif batik dapat bertahan
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dan dapat digunakan dengan benar. Penelitian ini menggunakan metode design

thinking, dengan tahapan empathize, define, ideate, prototype, dan testing.

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini, yaitu perancangan desain

prototype diuji menggunakan metode User Experience Questionnaire (UEQ).

Dalam penyebaran kuesioner terdapat dua puluh enam pertanyaan yang

disebarkan terhadap tiga puluh responden, diperoleh hasil untuk kategori

attractiveness mendapat kategori excellent dengan nilai 2,29 dari rentang 2,00

hingga 2,66, perspicuity mendapat kategori excellent dengan nilai 2,21 dari

rentang 1,77 hingga 2,50, efficiency mendapat kategori excellent dengan nilai 2,13

dari rentang 1,88 hingga 2,45, dependability mendapat kategori excellent dengan

nilai 2,12 dari rentang 1,70 hingga 2,45, stimulation mendapat kategori excellent

dengan nilai 2,31 dari rentang 2,15 hingga 2,8, dan novelty mendapat kategori

excellent dengan nilai 1,66 dari rentang 1,48 hingga 1,9.

Kata Kunci : Batik, Design Thinking, Website, User Experience Questionnaire

Dosen Pembimbing I : Aloysius Gonzaga Pradnya Sidhawara, S.T.,

M.Eng.

Dosen Pembimbing II : Vinindita Citrayasa, S.Pd., M.Hum

 

 


