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BAB VI  

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Dari hasil analisis data dapat disimpulkan terdapat peningkatan skor SUS sebesar 

41,74 sehingga hasil skor SUS menjadi 72,93 mengindikasikan bahwa desain UI/UX 

website RSUD DOK II Jayapura termasuk ke dalam kategori B dengan adjective rating 

Good.  

Hasil tersebut menyimpulkan bahwa dengna peningkatan skor Sytem Usabily 

Scale dengan nilai 31,19 menjadi 72,93 memiliki peningkatan dalam kepuasan serta 

pengalaman pengguna dalam menggunakan sistem. Peningkatan skor ini juga 

mengindikasikan bahwa tujuan penelitian adalah pembaharuan website agar menjadi 

lebih informatif, intuitif dan ramah pengguna.  

B. Saran 

Saran yang dapat dilakukan untuk penelitian selanjutnya adalah :  

1. Dilakukan pengujian bersama professional di bidang UI/UX agar memiliki 

pandangan baru terhadap pembaharuan UI/UX website sehingga nantinya dengan 

melibatkan professional dalam penelitian pembaharuan akan menjadi lebih 

objektif dalam pembaharuannya. 

2. Penelitian menggunakan metode lainnya agar didapatkan pembaharuan yang 

sesuai dengan kebutuhan pengguna dan stakeholder secara lebih luas. 

3. Implementasi desain yang responsive sehingga bisa digunakan di device mana saja 

agar hasil kepuasan pengguna menjadi lebih 
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