BAB VI
PENUTUP

A. Kesimpulan

Penerapan metode UCD dalam menganalisis dan merekonstruksi tampilan
website KKN UAJY berhasil membuat antarmuka yang memiliki pengalaman
pengguna yang baik. Hal tersebut tampak pada penilaian penelitian UEQ yang
menghasilkan kategori Excellent. Pada penilaian UEQ tersebut, didapatkan nilai
skala Kualitas Pragmatis sebesar 1,967. Nilai ini mencerminkan bahwa desain
tersebut berhasil memenuhi kebutuhan fungsional pengguna dengan baik, termasuk
dalam hal kejelasan antarmuka dan kemudahan belajar. Sedangkan nilai skala
Kualitas Hedonis sebesar 1,892. Nilai ini mengindikasikan bahwa pengguna
merasa desain ini tidak hanya fungsional tetapi juga menyenangkan untuk
digunakan, yang dapat meningkatkan keterikatan dan kepuasan pengguna secara
keseluruhan. Nilai tersebut menunjukkan naiknya penilaian antarmuka dari yang
awalnya berkategori Bad. Dengan kata lain, rancangan desain yang baru ini dapat
meningkatkan pengalaman pengguna menjadi lebih baik.
B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini, maka ada beberapa saran yang dapat diberikan
ialah:

1. Pengembangan yang lebih lanjut dalam hal penyusunan sistem secara utuh.
Penelitian ini hanya mencakup perancangan desain hingga frontend
program. Maka dari itu, dalam hal implementasi desain ini akan baik ketika
perancangan dapat dilanjutkan pada proses perancangan backend dan
integrasi penuh dalam hal pengaksesan database-nya.

2. Penambahan fitur bimbingan sekaligus remindernya sebagai sarana

komunikasi DPL-ADPL-Mahasiswa yang lebih terstruktur dan jelas.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Benchmark hasil kuesioner UEQ terhadap website SI KKN UAJY
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Lampiran 2. Pengujian Desain oleh Responden (1)
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Lampiran 3. Pengujian Desain oleh Responden (2)
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Lampiran 4. Pengujian Desain oleh Responden (3)
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Lampiran 5. Pengujian Desain oleh Responden (4)
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