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SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Dengan ini penulis menyatakan bahwa tesis ini merupakan karya adli
penulis, bukan merupakan duplikasi ataupun plagias dari hasil karya peneliti lain.
Pernyataan, ide, dan data hasil penelitian maupun kutipan baik langsung maupun
tidak langsung yang bersumber dari tulisan atau ide orang lain dinyatakan secara

tertulis dalam tesisini pada catatan perut atau daftar pustaka.

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa tesis ini merupakan hasil
plagiasi, maka gelar ijazah yang saya peroleh dinyatakan batal dan akan saya
kembalikan kepada Universitas Atma Jaya Yogyakarta. Jika tesis ini terbukti
merupakan hasil duplikasi atau plagiasi, maka penulis bersedia menerima sanksi

akademik dan/ atau saksi hukum yang berlaku.

Y ogyakarta, November 2012

Y ang menyatakan,

Yenni Maria Sridarta



INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganilisis pengaruh konflik pekerjaan-
keluarga terhadap kepuasan kerja pada perawat dengan dukungan sosia sebagai
variabel moderasi. Pendlitian ini dilakukan pada 53 perawat rawat jalan di Rumah
Sakit Panti Rapih Y ogyakarta, yang minimal sudah satu tahun bekerja dan yang
sudah menikah.

Hasll analisis regresi diketahui bahwa, konflik pekerjaan-keluarga
memiliki pengaruh yang negatif dan signifikan terhadap kepuasan kerja pada
perawat sedangkan dukungan sosiad memiliki pengaruh yang positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja pada perawat. Hasil andlisis regres hirarkia
diketahui bahwa, dukungan sosial mampu memoderasi (menurunkan) pengaruh

konflik pekerjaan-keluarga terhadap kepuasan kerja pada perawat.

Kata kunci: Konflik pekerjaan-keluarga, dukungan sosial, dan kepuasan

kerja.



ABSTRACK

This research aimed to analyze the influence of work family-conflict
on job satisfaction for nurses with social support as moderation variable. This
research was done to 53 nurses of outpatient in Hospital of Panti Rapih
Y ogyakarta. The participants were those who have worked for one year and got

married.

The regression anaysis found that the work family-conflict had
negative and significant influence on nurses job satisfaction, while social support
had positif and significant influence on nurses job satisfaction. The hierarchical
regression anaysis indicated that social support is able to moderate (decrease)

conflict of work family-conflict influence on nurses working satisfaction.

Keywords: Work Family-Conflict, Social Support, Job satisfaction
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