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ABSTRAK 
 
Web merupakan layanan yang dipakai di internet yang berfungsi memberikan informasi 
dengan dukungan multimedia berbentuk teks, video, gambar ataupun suara. Pemakaian 
website sebagai media penyaluran informasi dipandang lebih mudah dalam 
memperbaiki, efisien serta efektif dalam menyalurkan informasi. Konnco Studio 
menggunakan website sebagai Company Profile untuk memperkenalkan Konnco Studio 
dan layanan yang mereka berikan. Namun website milik Konnco Studio mempunyai 
kekurangan dalam tampilan user interface, yaitu informasi yang kurang lengkap pada 
bagian contact us dan detail produk serta beberapa ukuran gambar dan subjudul yang 
masih terlalu besar yang mengganggu kenyamanan pengguna. Tujuan dari penelitian ini 
untuk memperbaiki UI Website Konnco Studio dengan proses redesign agar website ini 
menjadi lebih baik dari segi tampilan UI dan juga menambah kepuasan pengguna jika 
dibandingkan dengan website sebelumnya. Metode yang digunakan adalah Prototype 
dengan pendekatan pada manusia berdasarkan karakteristik, psikologis dan persepsi 
manusia. Penelitian ini menghasilkan bahwa UI yang sudah di redesign menghasilkan 
skor evaluasi Single Ease Question lebih dari 6 dengan nilai tertinggi yaitu 6,6 yang 
menyatakan jika pengguna merasa puas atas hasil redesign. Peneliti juga melakukan 
evaluasi design dan menghasilkan beberapa perbaikan yaitu penambahan button pada 
menu karir agar langsung menuju linkedin Konnco Studio, penambahan portofolio per 
divisi pada menu about us dan memperbaiki ukuran font pada tampilan home. 
 
Kata Kunci : User Interface, Website, Konnco Studio, Prototype, Single Ease Question 
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ABSTRACT 

The web is a service used on the internet that provides information with multimedia 
support in text, video, images, or sound. The use of a website as a medium for distributing 
information is considered easier to improve, efficient, and effective in disseminating 
information. Konnco Studio uses a website as a Company Profile to introduce Konnco 
Studio and the services they provide. However, Konnco Studio's website has 
shortcomings in the user interface display, namely incomplete information in the Contact 
Us and product details sections and some image sizes and subtitles that are still too large 
which interfere with user comfort. The purpose of this study is to improve the Konnco 
Studio Website UI with a redesign process so that this website becomes better in terms 
of UI appearance and also increases user satisfaction when compared to the previous 
website. The method used is Prototype with an approach to humans based on human 
characteristics, psychology, and perception. This study resulted in the redesigned UI 
producing a Single Ease Question evaluation score of more than 6 with the highest value 
of 6.6 which states that users are satisfied with the results of the redesign. The researcher 
also conducted a design evaluation and produced several improvements, namely the 
addition of a button on the career menu to go directly to Konnco Studio's LinkedIn, the 
addition of portfolios per division on the About Us menu, and improving the font size on 
the home display. 
 
Keywords: User Interface, Website, Konnco Studio, Prototype, Single Ease Question 
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