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ABSTRAK 

Hari Kerja dan Jam kerja adalah kerangka waktu yang dirancang untuk 

memastikan pegawai, terutama Aparatur Sipil Negara (ASN) dalam 

melaksanakan tugas dan tanggung jawab secara konsisten dan terstruktur. 

Konsep ini tidak hanya mencakup kapan pegawai mulai dan selesai bekerja, 

tetapi juga mengatur intensitas dan kualitas waktu yang mereka dedikasikan 

untuk pelayanan publik. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi 

efektivitas penerapan Peraturan Presiden Nomor 21 Tahun 2023 tentang 

Hari Kerja dan Jam Kerja di Pengadilan Tata Usaha Negara Yogyakarta, 

yang menetapkan lima hari kerja dengan total 37 jam 30 menit per minggu 

bagi ASN. Kebijakan ini diharapkan meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

layanan publik, meskipun tantangan rendahnya volume perkara 

mengakibatkan waktu produktif menurun setelah pukul 15.00. PTUN 

Yogyakarta mengusulkan pemangkasan jam kerja untuk mendukung 

keseimbangan antara pekerjaan dan kehidupan pribadi demi meningkatkan 

motivasi pegawai. Dalam menjaga produktivitas dan disiplin, PTUN 

Yogyakarta menerapkan sistem presensi terintegrasi (manual, online, retina 

scanning) dan kegiatan “Sugeng Enjing” untuk membangun budaya 

disiplin. 

Kata Kunci: Hari Kerja, Jam Kerja, Aparatur Sipil Negara (ASN), 

Efektivitas dan Pelayanan Publik 
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ABSTRACT 

The concept of working days and hours is a time framework designed to 

ensure that employees, particularly civil servants, carry out their duties and 

responsibilities consistently and systematically. This concept not only 

encompasses when employees start and finish their work but also regulates 

the intensity and quality of time they dedicate to public service. This 

research aims to evaluate the effectiveness of implementing Presidential 

Regulation Number 21 of 2023 concerning Working Days and Hours at the 

State Administrative Court of Yogyakarta, which establishes a five-day 

workweek with a total of 37 hours and 30 minutes per week for civil 

servants. This policy is expected to enhance the efficiency and effectiveness 

of public services, though the low volume of cases has led to reduced 

productive time after 3:00 PM. The Yogyakarta State Administrative Court 

has proposed a reduction in working hours to support work-life balance, 

thereby boosting employee motivation. To maintain productivity and 

discipline, the court has implemented an integrated attendance system 

(manual, online, retina scanning) and introduced the “Sugeng Enjing” 

program to foster a culture of discipline. 

Keywords: Working Days, Working Hours, Civil Servants (ASN), 

Effectiveness, Public Service 
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