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ABSTRAK

Program Usaha Kecil Masyarakat Tangguh (UKM Tangguh) PT. Kaltim Prima
Coal (PT.KPC) merupakan program penguatan kewirausahaan berbasis
pendampingan lokal dengan cara menyiapkan paket pendampingan UMKM (Usaha
Mikro Kecil dan Menengah) khususnya mikro melalui workshop berisi tentang
dasar-dasar pengelolaan usaha untuk UMKM lokal yang ada di Kutai Timur.
Sehubungan dengan hal tersebut, penelitian ini berfokus untuk mendeskripsikan
efektivitas pelaksanaan Program UKM Tangguh Batch 2 yang telah
diselenggarakan oleh pihak PT. Kaltim Prima Coal pada peserta UKM Tangguh
Batch 2. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif.
Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan melalui wawancara, observasi,
serta dokumentasi. Informan dalam penelitian ini adalah peserta alumni program
UKM Tangguh Batch 2. Hasil dari penelitian ini menunjukkan ada beberapa
indikator yang dinilai efektif dan ada beberapa indikator yang dinilai tidak efektif.
Indikator yang dinilai efektif dari pelaksanaan program UKM Tangguh ini adalah
pemahaman program, Ketepatan sasaran dan perubahan nyata yang dinilai positif
bagi pesertanya karena keselarasan pemahaman dari pihak PT.KPC dengan peserta,
peran pendamping yang sesuai dalam memberikan pendamingan yang baik bagi
pesertanya dan perubahan-perubahan metode yang dialami oleh peserta serta
tercapainya harapan peserta setelah melaksanakan program UKM Tangguh.
Beberapa indikator yang dinilai belum efektif dari pelaksanaan program UKM
Tangguh Batch 2 adalah pada ketepatan waktu yang masih belum sesuai dan
tercapainnya tujuan program pada bagian visitasi yang belum bisa memberikan
hasil yang maksimal
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