BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh sosialisasi wajib pajak,
pemahaman wajib pajak dan pendapatan wajib pajak terhadap kesiapan wajib pajak
UMKM atas berlakunya PP No. 55 Tahun 2022. Sampel penelitian adalah wajib pajak
UMKM yang memanfaatkan skema PPh final atau berniat memanfaatkan skema PPh
final, dengan total sampel sejumlah 210 sampel. Hasil penelitian mengungkapkan

sebagai berikut:

1. Sosialisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kesiapan wajib
pajak UMKM, sehingga semakin tinggi sosialisasi yang disampaikan ke
wajib pajak UMKM maka semakin tinggi pula kesiapan mereka atas
berlakunya PP No. 55 Tahun 2022

2. Pemahaman wajib pajak UMKM berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kesiapan wajib pajak UMKM, sehingga kenaikan atau penurunan
pemahaman wajib pajak tidak mempengaruhi kesiapan kesiapan wajib
pajak atas berlakunya PP No. 55 Tahun 2022

3. Pendapatan wajib pajak UMKM berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kesiapan wajib pajak UMKM, sehingga semakin tinggi
pendapatan wajib pajak maka semakin tinggi pula kesiapan mereka atas

berlakunya PP No. 55 Tahun 2022
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5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian ini, terdapat beberapa saran yang dapat diberikan
untuk meningkatkan kesiapan Wajib Pajak UMKM terhadap berlakunya PP No. 55

Tahun 2022:

1. Mengingat bahwa sosialisasi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kesiapan Wajib Pajak UMKM, pemerintah dan otoritas pajak perlu
meningkatkan intensitas dan kualitas sosialisasi. Program sosialisasi sebaiknya
lebih fokus pada penyampaian informasi yang jelas, mudah dipahami, dan
relevan dengan kondisi UMKM. Menggunakan berbagai media, termasuk
seminar, workshop, dan platform digital, akan membantu menjangkau lebih
banyak Wajib Pajak UMKM.

2. Karena pendapatan UMKM terbukti mempengaruhi kesiapan mereka, penting
bagi pemerintah untuk memberikan dukungan tambahan, terutama bagi
UMKM dengan pendapatan rendah. Ini bisa berupa pelatihan pengelolaan
keuangan, bantuan akses pembiayaan, atau insentif pajak khusus yang dapat
membantu meningkatkan pendapatan mereka, sehingga kesiapan terhadap
peraturan baru juga meningkat.

3. Pemerintah dan otoritas pajak bisa bekerja sama dengan asosiasi UMKM untuk
menyusun program edukasi dan sosialisasi yang lebih terfokus dan sesuai
dengan karakteristik dan kebutuhan UMKM di berbagai sektor. Kolaborasi ini

dapat memperkuat jaringan komunikasi dan memastikan bahwa informasi
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penting terkait PP No. 55 Tahun 2022 tersampaikan dengan baik kepada seluruh
Wajib Pajak UMKM.

Mengembangkan alat bantu digital, seperti aplikasi atau portal online yang
menyediakan informasi terkait peraturan baru, dapat membantu Wajib Pajak
UMKM untuk mengakses informasi secara mandiri dan kapan saja. Aplikasi ini
bisa mencakup fitur-fitur seperti kalkulator pajak, panduan langkah demi

langkah, dan FAQ yang dirancang khusus untuk UMKM.
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LAMPIRAN 1: KUISIONER PENELITIAN

Pertanyaan Saringan Narasumber:
1. Apakah anda merupakan seorang pelaku usaha UMKM perseorangan?*
a) Ya
b) Tidak
2. Apakah anda sekarang telah memanfaatkan PPh final dalam pembayaran pajak
penghasilan?*
a) Ya

b) Tidak

Pertanyaan Administratif
1. Apanama usaha anda?
2. Berapa pendapatan usaha UMKM anda dalam satu tahun?
a) Kurang dari 500 juta rupiah
b) 500 juta rupiah s.d 1 miliar rupiah
¢) 1 miliar rupiah s.d 2 miliar rupiah
d) 2 miliar rupiah s.d 3 miliar rupiah
e) 3 miliar rupiah s.d 4,8 miliar rupiah
3. Sudah berapa lama anda terdaftar sebagai wajib pajak melalui NPWP?
a) 1-2tahun

b) 2 -3 tahun
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c) 3—4tahun
d) 4-5tahun
e) >5tahun

4. Apakah anda memanfaatkan skema PPh final dalam pembayaran pajak usaha anda?

a) Ya
b) Tidak
Sosialisasi
No. | Pernyataan SIS NS N S SS

1 Saya sering berinteraksi/ berkomunikasi
kepada petugas pajak ketika melakukan

Sosialisasi

2 Petugas sering melakukan sosialisasi pajak
langsung ke tempat usaha terutama di

tempat saya melakukan usaha.

3 Saya sering melihat dan mendengarkan
informasi tentang sosialisasi perpajakan di
media massa, seperti TV, radio, baliho,
spanduk dan surat kabar

4 Saya sering melihat dan mendengarkan
informasi tentang sosialisasi perpajakan di

internet dan media sosial

5 Saya mudah mendapatkan informasi
mengenai  kegiatan  sosialisasi  dan

penyuluhan di daerah operasi usaha saya
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Petugas pajak melayani dengan baik apabila
saya  memerlukan informasi atau

penyuluhan mengenai peraturan perpajakan

Pemahaman Wajib Pajak

No. | Pernyataan STS| TS SS
1 Saya memahami adanya perubahan
peraturan mengenai PPh final
2 Saya memahami bahwa tarif PPh final
adalah sebesar 0,5%
3 Saya memahami bahwa peraturan terbaru
memiliki batas peredaran bruto tidak kena
pajak sebesar lima ratus juta rupiah dalam
satu tahun pajak
4 Saya memahami bahwa tarif PPh final
memiliki batas waktu
5 Saya memahami bahwa setelah masa PPh
final berakhir, saya wajib melakukan
pembukuan
6 Saya memahami bahwa setelah PPh final
berakhir, maka pajak yang akan dikenakan
sesuai dengan Pasal 17 Ayat 1 UU PPh
Pendapatan Wajib Pajak
No. | Pernyataan STS | TS SS
1 Usaha saya menghasilkan keuntungan

setiap tahun
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2 Keuntungan usaha saya mampu membiayai
kebutuhan pribadi dan keluarga saya

3 Laba yang saya dapatkan sebanding dengan
biaya yang saya keluarkan dalam usaha

4 Saya optimis dengan pendapatan usaha saya
di masa mendatang

5 Laba yang saya peroleh meningkatkan

kemampuan saya dalam  membayar

kewajiban pajak penghasilan

Kesiapan Wajib Pajak

No.

Pernyataan

STS

TS

SS

saya memiliki sumber daya manusia yang
cukup dan terampil untuk melakukan
pembukuan dan menunaikan kewajiban

pajak saya

Saya memahami substansi peraturan PPh
terbaru untuk melakukan pembukuan dan

menunaikan kewajiban pajak saya;

Saya dan tim usaha saya memiliki waktu
yang cukup untuk melakukan pembukuan

dan menunaikan kewajiban pajak saya;

Usaha saya memiliki kapasitas finansial
untuk  melaksanakan  hal-hal  yang
diperlukan guna melakukan pembukuan

dan menunaikan kewajiban pajak saya;
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LAMPIRAN 2: HASIL DATA

3

1

2

1

1

1123 |4]|5

2 /34 |5|6

21222223 (3|3 |33

1

1

1

XXX XX |IX[X[X|X[X|X|X|X[|X|X[|X|X]|]Y|Y|Y]|Y

1123 4|5]|6
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LAMPIRAN 3: HASIL PENGUJIAN

STATISTIK DESKRIPTIF

Descriptive Statistics

N Minimum = Maximum Mean De?rtig.tion

X1 - . NA . 1A\ 5 4.31 .782
X2 143 1 5 443 774
X3 R 143 1 5 AT .803
X4 ) 143 1 5 4.26 .785
X5 N 143 1 5 4.43 .818
X6 143 1 5 430  .769
1 A~ 143 1 5 4.20 ~ .858
Z2 143 1 5 4.29 775
z3 T WA 5 4.26 - .794
Z4 8 . 143 1 5 421  .895
z5 143 1 5 4.31 764
% 143 -y 5 4.17 .~ .833
wi 143 1 5 435 .866
w2 A\ 143 1 5 4.22 y .800
W3 N 143 il 17 i, > 4.08 | < .904
w4 e 143 1] 5 4.23 .828
W5 143 1 5 4.22 .883
Y1 143 1 5 4.26 .709
Y2 143 1 5 4.42 .754
Y3 143 1 5 4.37 .766
Y4 143 1 5 4.10 .909
Valid N (listwise) 143

73



UJI VALIDITAS

Sosialisasi

Correlations

X1 X2 X3 X4 X5 X6 Xtotal

X1 Pearson Correlation 1 .463" 446" 463" 647" 626" 778"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 143 143 143 143 143 143 143

X2 Pearson Correlation 463" 1 647" 548" 556" 5177 795"

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000

N 143 143 143 143 143 143 143

X3 Pearson Correlation  .446"" = .647" 1 582" 526"  .460"  .783"

Sig. (2-tailed)  .000 .000 000 .000 .000 .000

N (& 143 143 143 143 143 143 143

» X4 Pearson Correlation  .463"  .548" 582" 1 .44 3607 L7257

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 000  .000 .000

N Y 143 143 143 143 143 143 143

X5 Pearson Correlaton  .647" 556" = .526  .441" 1 679" 825"

 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 _@T 000

N 143 143 143 143 143 143 143

X6 Pearson Correlation  .626"  .517"" 460" 360"  .679" 1 776"

Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000 .000 000

N 143 143 143 143 143 143 :143

Xtotal  Pearson Correlation  .778"  .795s" 783" 725" 825"  .776" 1
' Sig. (2-tailed) 000 000  .000  .000  .000  .000

N 143 143 143 143 143 143 143

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Pemahaman Wajib Pajak

Correlations
71 2 3 z4 z5 z6 Ztotal
Z1 Pearson Correlation 1 614" 494" 496" 572" 582" 802"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 143 143 143 143 143 143 143
22 Pearson Correlation  .614"" 1 .634"  .400" 525" 554" .785""
Sig. (2-tailed) 000 f 000 .000 .000 .000 .000
N 143 143 143 143 143 143 143
z3 Pearson Correlation 494" 634" 1 .498"" 492" 442" 752"
Sig. (2-tailed) ~ .000 .000 000  .000 .000 .000
N £ 143 143 143 143 143 143 143
. 24 Pearson Correlation 4967 400" 498" 1 .593" 536"  .759™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000
N y 143 143 143 143 143 143 143
z5 Pearson Correlaton  .572"° | .525° 492" 503" 1 6327 .807"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 000 .000
N 143 143 143 143 143 143 143
z6 Pearson Correlation  .582"°  .554°  .442" 536 = .632" 1 .798"
 Sig. (2-tailed) 000 000  .000  .000 000 .000
__'\‘ . 143 143 143 143 143 143 143
Ztotal  Pearson Correlation  .802°°  .785""  .752" 759" = 807"  .798" 1
" Sigs (2-tailed) .000 000 .000 .000 .000 o_o_o_—
N 143 143 143 143 143 143 143

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Pendapatan Wajib Pajak

Correlations

w1 w2 w3 w4 W5 Wiotal

w1 Pearson Correlation 1 527" 523" 554" 652" 814"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 143 143 143 143 143 143

w2 Pearson Correlation  .527"" 1 5417 581" 497" 776"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 143 143 143 143 143 143

w3 Pearson Correlation  .523™ = 541" 1 6537 454" 795"
Sig. (2-tailed) 000 000  .000 .000 .000

N , | 143 143 143 143 143 143
W4 Pearson Correlation 5547 5817 653" 1 5647 833"
$ig. (2-tailed) 000 .000 .000 .000 .000

N » 143 143 143 143 143 143
w5 Pearson Correlation 652" 4977 454" 5647 1 793"
 Sig- (2-tailed) .000 .000 .000 .000 - 000
N 143 143 143 143 143 143

Wiotal Pearson Correlaton  .814~ 776"  .795" 833" | 793" 1
Sig. (2-tailed) 000 000  .000  .000  .000 1

N 143 143 143 143 143 143

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Kesiapan Wajib Pajak

Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 Ytotal
Y1 Pearson Correlation 1 4937 3677 3297 6917
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 143 143 143 143 143
Y2 Pearson Correlation 493" 1 6317 3777 803"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 143 143 143 143 143
Y3 Pearson Correlation 367" 6317 1 500" 8147
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 143 143 143 143 143
Y4 Pearson Correlation 3297 3777 500" 1 753"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 143 143 143 143 143
Ytotal Pearson Correlation 6917 .803"" 8147 753" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 143 143 143 143 143

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.760 4

Cronbach's
Alpha N of ltems
.861 5

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.873 6

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.872 6
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Uji Normalitas

NPar Tests

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz

ed Residual

N 143
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 1.19245027

Most Extreme Absolute .084
Differengsy Positive .061
Negative -.084

Test Statistic .084
Asymp. Sig. (2-tailed) .115€

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

UJI MULTIKOLIEARITAS DAN UJI GLEJSER (HETEROKESDATISITAS)

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients =~ Coefficients

Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF

1 (Constant) 1.807 469 3.850 .000
Xtotal .056 .031 .260 1.811 072 321 3.118
Ztotal -.044 .030 -192 -1.429 .155 213 4.698
Wtotal -.020 .039 -.085 -.497 .620 227 4.407

a. Dependent Variable: Abs_RES
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PENGUJIAN HIPOTESIS

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig.  Tolerance  VIF
1 (Constant) 2.324 737 3.152 .002
Xtotal 349 048 536 7.213 .000 321 3118
Ztotal 186 057 299 3263 .001 213 4698
Wtotal 217 062 310 3.504 001 227 4407

a. Dependent Variable: Ytotal

HASIL R-SQUARE

Model Summaryb

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 .868% .754 .749 1.205
a. Predictors: (Constant), Wtotal, Xtotal, Ztotal

b. Dependent Variable: Ytotal

HASIL UJI F
ANOVA?®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 7.009 3 2.336 3.970 .009°
Residual 81.797 139 .588
Total 88.806 142

a. Dependent Variable: Abs_RES
b. Predictors: (Constant), Wtotal, Xtotal, Ztotal
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