
PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK,  

PEMAHAMAN PERPAJAKAN, DAN SANKSI PAJAK TERHADAP  

KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI  

DI KABUPATEN SLEMAN 

 

Skripsi 

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Derajat Sarjana (S1) 

Pada Program Studi Akuntansi 

Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

 

 

 

Disusun Oleh: 

Gita Intannia Rau 

NPM: 20 04 25471 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS BISNIS DAN EKONOMIKA 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2024



i 
 

PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK,  

PEMAHAMAN PERPAJAKAN, DAN SANKSI PAJAK TERHADAP  

KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI  

DI KABUPATEN SLEMAN 

 

Skripsi 

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Mencapai Derajat Sarjana (S1) 

Pada Program Studi Akuntansi 

Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta 

 

Disusun Oleh: 

Gita Intannia Rau 

NPM: 20 04 25471 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS BISNIS DAN EKONOMIKA 

UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA 

2024 

 

 

 



ii 
 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

 

 

  



iii 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

 

  



iv 
 

PERNYATAAN 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini dengan sesungguhnya menyatakan bahwa 

skripsi dengan judul:  

PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK,  

PEMAHAMAN PERPAJAKAN, DAN SANKSI PAJAK TERHADAP  

KEPATUHAN PAJAK PADA WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI  

DI KABUPATEN SLEMAN 

merupakan hasil karya saya sendiri. Pernyataan, ide, maupun kutipan baik langsung 

maupun tidak langsung yang bersumber dari tulisan atau ide orang lain dinyatakan 

secara tertulis dalam skripsi ini pada daftar pustaka. Apabila di kemudian hari saya 

terbukti melakukan plagiasi sebagian atau seluruhnya dari skripsi ini, maka gelar 

dan ijazah yang saya peroleh dinyatakan batal dan akan saya kembalikan kepada 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

 

Yogyakarta, 21 November 2024 

Yang Menyatakan, 

 

 

 

Gita Intannia Rau  



v 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan Syukur penulis sampaikan kepada Tuhan Yesus Kristus berkat 

Rahmat dan kebaikan-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan 

baik dari awal hingga akhir. Skripsi yang berjudul “Pengaruh Kesadaran Wajib 

Pajak, Pemahaman Perpajakan, dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi di Kabupaten Sleman” ini disusun untuk memenuhi salah satu dalam 

memperoleh gelar Sarjana Akuntansi (S1) di Fakultas Bisnis dan Ekonomika 

Universitas Atma Jaya Yogyakarta. 

Dalam proses penyelesaian skripsi ini, penulis mendapat bantuan dan 

dukungan berharga dari berbagai pihak. Penulis ingin menyampaikan rasa terima 

kasih yang tulus dan mendalam kepada semua pihak yang telah berperan dalam 

perjalanan akademi ini kepada: 

1. Tuhan Yesus Kristus dan Bunda Maria yang selalu setia mendampingi, 

menyertai, memberkati, dan menguatkan penulis setiap waktu, terutama 

selama proses penyusunan skripsi ini dari awal hingga akhir. 

2. Bapak Dr. Nuritomo, SE., M., Acc., BKP., selaku dosen pembimbing 

skripsi yang telah menyediakan tenaga, waktu, dan pikiran untuk 

membimbing penulis selama proses penulisan skripsi. 

3. Seluruh Dosen dan Staff Fakultas Bisnis dan Ekonomika UAJY atas 

segala ilmu dan pengajaran yang diberikan selama penulis menjalani 

studi di UAJY. 



vi 
 

4. Terima kasih kepada semua keluarga terutama mama dan papa yang 

selalu memberikan semangat dan doa selama proses penyusunan skripsi 

sehingga penulis dapat menyelesaikan dengan baik.  

5. Petugas KPP Pratama Sleman, terima kasih atas bantuan dan kerjasama 

yang kalian berikan dalam menyediakan data penelitian yang sangat 

penulis butuhkan. Profesionalisme dan keramahan petugas sangat 

membantu kelancaran penelitian ini. 

6. Teman-teman seperjuangan skripsi, Sola Gracia dan Zefanya Diva yang 

selalu memberikan semangat dan dukungan selama masa perkuliahan. 

7. Julius Dicky, Maria Nurdini, Stephanie Cindy, Yrmina Damayanti, 

Angela Yolanda, Angela Kinan, Maria Dheana, Fransiska Anggun, 

Khatarina Dara, Violeta, Taradiva, Rosalia, dan Stefanie, selaku sahabat 

perantauan yang menguatkan di masa-masa sulit dan memberikan 

dukungan untuk menyelesaikan skripsi ini.  

8. Gita Intannia Rau, selaku penulis. Terima kasih atas kerja keras dan 

kesabaran dalam menuntaskan skripsi ini. Terima kasih karena tidak 

menyerah dan terus berjuang. 

9. Pihak-pihak lain yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu atas 

setiap doa, semangat, dan bantuan yang diberikan kepada penulis 

sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

Penulis sadar skripsi ini masih punya banyak kekurangan. Karena itu, 

penulis sangat menghargai jika ada yang mau memberi masukan atau saran untuk 



vii 
 

memperbaikinya. Penulis berharap skripsi ini bisa berguna dan membantu orang-

orang yang memerlukannya. 

Yogyakarta, 21 November 2024 

Yang Menyatakan, 

 

 

Gita Intannia Rau  



viii 
 

HALAMAN MOTTO 

 

"Pencobaan-pencobaan yang kamu alami adalah pencobaan-pencobaan biasa, 

yang tidak melebihi kekuatan manusia. Sebab Allah setia dan karena itu Ia tidak 

akan membiarkan kamu dicobai melampaui kekuatanmu. Pada waktu kamu 

dicobai Ia akan memberikan kepadamu jalan ke luar, sehingga kamu dapat 

menanggungnya." 

1 Korintus 10:13 

 

"Karena masa depan sungguh ada, dan harapanmu tidak akan hilang." 

Amsal 23:18 

 

 

 

  



ix 
 

DAFTAR ISI 

 

LEMBAR JUDUL ...................................................................................................  

LEMBAR PERSETUJUAN .................................................................................. i 

LEMBAR PERSETUJUAN ................................................................................. ii 

LEMBAR PENGESAHAN ................................................................................. iii 

PERNYATAAN .................................................................................................... iv 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... v 

HALAMAN MOTTO ........................................................................................ viii 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... xii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xiii 

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xiv 

Abstrak ................................................................................................................. xv 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1. Latar Belakang ........................................................................................ 1 

1.2. Rumusan Masalah ..................................................................................... 8 

1.3. Tujuan Penelitian ...................................................................................... 8 

1.4. Manfaat Penelitian .................................................................................... 8 

BAB II DASAR TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS .................. 10 

2.1. Perpajakan ............................................................................................... 10 

2.1.1. Definisi Pajak .............................................................................. 10 

2.1.2. Fungsi Pajak ................................................................................ 11 

2.1.3. Sistem Pemungutan Pajak ........................................................... 12 

2.1.4. Pajak Penghasilan........................................................................ 13 

2.1.5. Wajib Pajak ................................................................................. 14 

2.2. Kepatuhan Pajak ..................................................................................... 15 

2.2.1. Definisi Kepatuhan Pajak ............................................................ 15 

2.2.2. Kewajiban Perpajakan Orang Pribadi Usahawan ....................... 16 

2.2.3. Kewajiban Perpajakan Orang Pribadi Pekerja Bebas ................. 18 

2.2.4. Kewajiban Perpajakan Wajib Pajak Orang Pribadi Karyawan

 19 

2.2.5. Indikator Kepatuhan Pajak .......................................................... 20 

2.3. Kesadaran Wajib Pajak ........................................................................... 21 

2.3.1. Definisi Kesadaran Wajib Pajak ................................................. 21 

2.3.2. Indikator Kesadaran Wajib Pajak................................................ 22 



x 
 

2.4. Pemahaman Perpajakan .......................................................................... 23 

2.4.1. Definisi Pemahaman Perpajakan................................................. 23 

2.4.2. Indikator Pemahaman Perpajakan ............................................... 23 

2.5. Sanksi Pajak ............................................................................................ 24 

2.5.1. Definisi Sanksi Pajak .................................................................. 24 

2.5.2. Indikator Sanksi Pajak................................................................. 25 

2.6. Kerangka Konseptual .............................................................................. 25 

2.6.1. Teori Atribusi .............................................................................. 25 

2.7. Hubungan Antar Variabel ....................................................................... 27 

2.7.1. Hubungan Kesadaran Wajib Pajak terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak ................................................................................. 27 

Orang Pribadi .......................................................................................... 27 

2.7.2. Hubungan Pemahaman Perpajakan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak ................................................................................. 28 

Orang Pribadi .......................................................................................... 28 

2.7.3. Hubungan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang 29 

Pribadi 29 

2.8. Penelitian Terdahulu ............................................................................... 29 

2.9. Pengembangan Hipotesis ........................................................................ 35 

2.9.1. Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak 35 

Orang Pribadi .......................................................................................... 35 

2.9.2. Pengaruh Pemahaman Perpajakan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak ................................................................................. 36 

Orang Pribadi .......................................................................................... 36 

2.9.3. Pengaruh Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang 37 

Pribadi 37 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ......................................................... 39 

3.1. Jenis Penelitian........................................................................................ 39 

3.2. Objek Penelitian ...................................................................................... 39 

3.3. Subjek Penelitian .................................................................................... 39 

3.4. Populasi dan Sampel ............................................................................... 40 

3.4.1. Populasi 40 

3.4.2. Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel ................................... 40 

3.5. Variabel Penelitian .................................................................................. 41 

3.6. Operasionalisasi Variabel ....................................................................... 42 

3.7. Model Penelitian ..................................................................................... 48 

3.8. Jenis dan Teknik Pengumpulan Data ...................................................... 48 



xi 
 

3.8.1. Jenis Data .................................................................................... 48 

3.8.2. Teknik Pengumpulan Data .......................................................... 49 

3.9. Analisis Data ........................................................................................... 49 

3.9.1. Uji Pendahuluan .......................................................................... 49 

3.9.2. Uji Hipotesis ............................................................................... 52 

3.9.3. Model Pengujian ......................................................................... 54 

3.10. Rencana Pembahasan .............................................................................. 56 

BAB IV PEMBAHASAN .................................................................................... 58 

4.1. Pengumpulan Data .................................................................................. 58 

4.2. Karakteristik Responden ......................................................................... 58 

4.3. Uji Statistik Deskriptif ............................................................................ 60 

4.4. Hasil Uji Kualitas Data ........................................................................... 64 

4.4.1. Hasil Uji Validitas ....................................................................... 65 

4.4.2. Uji Reliabilitas ............................................................................ 66 

4.4.3. Uji Normalitas ............................................................................. 67 

4.5. Uji Asumsi Klasik ................................................................................... 68 

4.5.1. Uji Multikolinearitas ................................................................... 68 

4.5.2. Uji Heteroskedastisitas ................................................................ 69 

4.6. Hasil Uji Hipotesis .................................................................................. 69 

4.6.2. Uji Kelayakan Model (F-Test) .................................................... 72 

4.6.3. Uji Koefisien Determinasi .......................................................... 73 

4.7. Pembahasan............................................................................................. 73 

4.7.1. Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak 74 

Orang Pribadi .......................................................................................... 74 

4.7.2. Pengaruh Pemahaman Perpajakan terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak ................................................................................. 75 

Orang Pribadi .......................................................................................... 75 

4.7.3. Pengaruh Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Orang 76 

Pribadi 76 

BAB V PENUTUP ............................................................................................... 78 

3.1. Kesimpulan ............................................................................................. 78 

3.2. Keterbatasan ............................................................................................ 78 

3.3. Saran ....................................................................................................... 79 

3.4. Implikasi ................................................................................................. 79 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 81 

LAMPIRAN ......................................................................................................... 84 



xii 
 

 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Tingkat Kepatuhan Pajak WPOP di Kabupaten Sleman..................................... 2 

Tabel 2.1 Ringkasan Penelitian Terdahulu ........................................................... 32 

Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel ..................................................................... 42 

Tabel 4.1 Karakteristik Responden ....................................................................... 59 

Tabel 4.2 Interval Kelas ........................................................................................ 61 

Tabel 4.4 Hasil Statistik Deskriptif ....................................................................... 61 

Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas ................................................................................. 65 

Tabel 4.6 Hasil Uji Reliabilitas ............................................................................. 66 

Tabel 4.7 Hasil Uji Normalitas ............................................................................. 67 

Tabel 4.8 Hasil Uji Multikolinearitas ................................................................... 68 

Tabel 4.9 Hasil Uji Heteroskedastisitas ................................................................ 69 

Tabel 4.10 Hasil Analisis Linear Berganda .......................................................... 69 

Tabel 4.11 Hasil Uji Kelayakan Model (F-Test) .................................................. 72 

Tabel 4.12 Hasil Uji Determinasi.......................................................................... 73 

  



xiii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 3.1 Model Penelitian ............................................................................... 48 

Gambar 3.2  Pengujian Satu Sisi (Positif) untuk HA1 dan HA2 ............................. 54 

  



xiv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Lembar Kuesioner ............................................................................ 85 
Lampiran 2. Surat Pengantar Universitas Atma Jaya Yogyakarta ........................ 89 
Lampiran 3. Persetujuan Izin Riset ....................................................................... 90 
Lampiran 4. Hasil Kuesioner ................................................................................ 91 
Lampiran 5. Hasil Olah Data .............................................................................. 127 
  



xv 
 

PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK,  

PEMAHAMAN PERPAJAKAN, DAN SANKSI PAJAK TERHADAP  

KEPATUHAN PAJAK PADA WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI  

DI KABUPATEN SLEMAN 

Disusun Oleh: 

Gita Intannia Rau 

NPM: 20 04 25471 

 

Pembimbing: 

Dr. Nuritomo, SE., M., Acc., BKP. 

 

Abstrak  

      Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh bukti empiris mengenai pengaruh 

kesadaran wajib pajak, pemahaman perpajakan, dan sanksi pajak terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi di Kabupaten Sleman. Data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh melalui penyebaran 

kuesioner di KPP (Kantor Pelayanan Perpajakan) Pratama Sleman.  

Metode pengambilan sampel yaitu purposive sample. Model pengujian 

penelitian ini menggunakan analisis regresi berganda dengan bantuan IBM SPSS 

Statistics. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu wajib pajak orang 

pribadi di KPP Pratama Sleman.  

      Berdasarkan hasil penelitian diperoleh hasil yaitu, kesadaran wajib, pemahaman 

perpajakan, dan sanksi pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan 

wajib pajak orang pribadi di Kabupaten Sleman. 

 

Kata Kunci: Kesadaran Wajib Pajak, Pemahaman Perpajakan, Sanksi Pajak, 

Kepatuhan Wajib Pajak.


