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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh bukti perbandingan hasil 

penelitian dengan penelitian terdahulu dengan menggabungkan beberapa variabel 

independen yang dapat mempengaruhi kepatuhan wajib pajak orang pribadi yaitu, 

pengetahuan perpajakan, pendapatan dan Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Singaraja. Penelitian ini dilakukan karena di Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Singaraja terdapat jumlah wajib pajak yang terdaftar tidak sesuai dengan dan tidak 

konsisten dalam melaporkan SPT yang dapat menunjukkan tingkat kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi.  

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

kuantitatif dengan pengujian hipotesis menggunakan data primer. Subjek yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama 

Singaraja. Sampel dalam penelitian sebanyak 400 responden menggunakan rumus 

Solvin (e=0,05) dengan metode purposive sampling, untuk memenuhi uji asumsi 

klasik peneliti melakukan outlier pada data sehingga sampel yang dapat diolah 

sebanyak 242 data. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian terdiri dari 

analisis deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji asumsi klasik, dan 

uji hipotesis dengan analisis linear berganda menggunakan aplikasi IBM SPSS 

Statistics 26.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel pengetahuan perpajakan, dan 

pendapatan, berpengaruh positif signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang 

pribadi di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Singaraja. 

 

Kata Kunci: Pengetahuan Perpajakan, Pendapatan, Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi, Kantor Pelayanan Pajak Pratama Singaraja.
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