BAB V
PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil yang dibahas oleh peneliti dalam bab IV, hasil dari

penelitian yang telah dilakukan mengenai Pengaruh Pemahaman Peraturan

Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, dan Modernisasi Sistem

Administrasi Pajak Terhadap Wajib Pajak Orang Pribadi Pemilik UMKM di KPP

Pratama Yogyakarta dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

Hipotesis Pertama (H:) diterima. Pemahaman Peraturan Perpajakan
berpengaruh signifikan positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi Pemilik UMKM di KPP Pratama Yogyakarta. Hal ini
berdasarkan pada hasil uji nilai t yang menunjukan hasil sebesar 0.029<
0.05 dengan nilai koefisien regresi sebesar 0.057.

Hipotesis Kedua (H2) diterima. Kesadaran Wajib Pajak berpengaruh
signifikan positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi
Pemilik UMKM di KPP Pratama Yogyakarta. Hal ini berdasarkan pada
hasil uji nilai t yang menunjukan hasil sebesar 0.004 < 0.05 dengan nilai
koefisien regresi sebesar 0.133.

Hipotesis Ketiga (Hs) diterima. Sanksi Pajak berpengaruh signifikan
positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pemilik UMKM
di KPP Pratama Yogyakarta. Hal ini berdasarkan pada hasil uji nilai t
yang menunjukkan hasil sebesar 0.000 < 0.05 dengan nilai koefisien

sebesar 0.134.
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4.  Hipotesis Keempat (Hs) diterima. Modernisasi Sistem Administrasi
Pajak berpengaruh signifikan positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi Pemilik UMKM di KPP Pratama Yogyakarta. Hal ini
berdasarkan pada hasil uji nilai t yang menunjukkan hasil sebesar 0.036
< 0.05 dengan nilai koefisien sebesar 0.088.

Berdasarkan pada kesimpulan diatas, dapat disimpulkan bahwa
tujuan dari penelitian ini sepenuhnya tercapai sesuai dengan yang telah
direncanakan oleh peneliti untuk menguji kembali beberapa faktor
mengenai pengaruh pemahaman peraturan perpajakan, kesadaran wajib
pajak, sanksi pajak, dan Modernisasi Sistem administrasi pajak terhadap
kepatuhan wajib pajak orang pribadi pemilik UMKM yang terdaftar di KPP
Pratama Yogyakarta.

5.2. Implikasi
Hasil dari penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti diharapkan dapat

membantu KPP Pratama Yogyakarta dalam melihat permasalahan dalam kepatuhan
wajib pajak. Dengan adanya penelitian ini dapat menjadi bahan pertimbangan
dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak orang pribadi pemilik umkm sebagai
berikut:
1. Pihak KPP Pratama Yogyakarta pada variabel pemahaman peraturan
perpajakan yang berpengaruh signifikan positf dapat memberikan pemaham
yang berkelanjutan kepada wajib pajak agar dengan tinggi nya pemahaman
peraturan perpajakan yang di punya oleh wajib pajak dapat digunakan untuk

memenuhi kewajiban pajaknya.
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2. Pihak KPP Pratama Yogyakarta pada variabel kesadaran wajib pajak,
dapat memberikan edukasi dan pendampingan yang lebih kepada wajib
pajak mengenai kesadaran penggunaan pajak untuk kepentingan negara.

3. Pihak KPP Pratama Yogyakarta pada variabel sanksi pajak, yang dimana
sanksi pajak dapat diterapkan secara optimal dan konsisten tanpa adanya
perlakuan istimewa bagi beberapa wajib pajak tertentu. Selain itu
pemerintah juga dapat memberikan edukasi secara rutin terkait konsekuensi
dari ketidakpatuhan yang dilakukan oleh wajib pajak serta dapat
memberikan edukasi terkait jenis sanksi, besaran denda dan sanksi yang
akan diterapkan jika wajib pajak tidak melakukan kewajiban perpajakannya.
4. Pihak KPP Pratama Yogyakarta pada variabel Modernisasi Sistem
administrasi pajak, dapat memberikan pelatinan, edukasi, serta pemahaman
tentang tata cara penggunaan sistem perpajakan yang ada bagi wajib pajak
secara berkala. Selain itu dapat melakukan pendampingan bagi wajib pajak
yang masih kurang mengerti terkait penggunaan sistem perpajakan online
seperti e-filing dan e-billing sehingga wajib pajak dapat memenubhi
kewajiban perpajakan secara mudah.

5.3. Keterbatasan
Adapun keterbatasan yang dialami oleh peneliti selama melakukan penelitian

ini adalah sulitnya mendapatkan responden yang sesuai dengan sampel seharusnya
sebanyak 400 orang dikarenakan adanya keterbatasan waktu dan penyebaran
kuesioner secara langsung oleh peneliti dilakukan pada saat acara pelatihan UMKM
di Kantor Koperasi dan UMKM DIY yang hanya dilakukan sekali dalam seminggu.

Selain itu, terdapat bias responden dalam mengisi kuesioner yang tidak
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mencerminkan keadaan sebenarnya serta peneliti tidak dapat melakukan

pendampingan secara langsung sehingga peneliti tidak dapat mengecek secara

detail dan tidak dapat memberikan pemahaman terkait pertanyaan dengan benar.

5.4. Saran

Berdasarkan keterbatasan yang dialami oleh peneliti pada penelitian ini, maka

adapun saran yang dapat peneliti berikan kepada peneliti selanjutnya sebagai

berikut:

1.

Bagi peneliti selanjutnya yang akan melakukan penelitian serupa agar
dapat menyebarkan kuesioner secara langsung kepada UMKM pada
kegiatan-kegiatan lainnya yang diadakan oleh Dinas Koperasi dan
UMKM.

Bagi KPP Pratama Y ogyakarta untuk dapat melakukan sosialisasi yang
lebih banyak terhadap UMKM yang berada dalam lingkup KPP
Pratama Yogyakarta dengan metode - metode yang lebih efektif dan
efisien. KPP juga dapat melakukan kerja sama dengan instansi yang
terkait atau pihak swasta yang berkecimpung dengan UMKM seperti
Dinas Koperasi dan UMKM, Dinas Perdagangan, Dinas Perindustrian,
Pihak swasta lainnya dan lain sebagainya.

Dengan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, peneliti

mempunyai harapan besar agar penelitian ini dapat membantu dan dapat menjadi

referensi bagi peneliti selanjutnya serta sebagai bahan pertimbangan bagi peneliti

selanjutnya untuk melakukan penelitian dengan metode penelitian, populasi, dan

sampel yang berbeda.
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LAMPIRAN KUESIONER

Kepada Yth.
Bapak/Ibu/Saudara(i) Responden
Di tempat

Dengan hormat

Sehubungan dengan tugas akhir mata kuliah Seminar Perpajakan, perkenalkan saya
Boanerges Dawolo mahasiswa Program Studi Akuntansi Fakultas Bisnis dan
Ekonomika Universitas Atma Jaya Yogyakarta memohon Kketersediaan
Bapak/lIbu/Saudara(i) untuk membantu penelitian saya dengan mengisi kuesioner
penelitian yang saya adakan. Judul yang saya angkat adalah “Pengaruh Pemahaman
Peraturan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, Dan Modernisasi
Sistem Administrasi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Pemilik
UMKM Di KPP Pratama Yogyakarta.” Adapun data yang diperoleh dari kuesioner
ini, nantinya akan dipergunakan hanya untuk kepentingan akademis dan penelitian.
Kerahasiaan identitas responden akan dijamin penuh oleh peneliti. Oleh karena ini,
saya berharap besar kepada Bapak/lbu/Saudara(i) untuk dapat berkenan mengisi
kuesioner terlampir sesuai dengan keadaan yang sebenar-benarnya. Atas perhatian

dan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara(i), kami ucapkan terima kasih.

Peneliti

Boanerges Dawolo
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LAMPIRAN KUESIONER
1. Petunjuk Kuesioner

a. Bapak/lbu diharapkan dapat mengisi seluruh pertanyaan yang terdapat pada
kuesioner ini dengan memberikan tanda (V) pada kolom yang telah disediakan.

b. Responden diharapkan membaca dan memahami setiap pertanyaan.

c. Pada kuesioner ini tidak terdapat jawaban benar atau salah. Oleh karena itu,
kami mohon agar Bapak/lbu mengisi jawaban sesuai dengan kondisi yang
sebenarnya dan jujur. Seluruh jawaban pada kuesioner ini akan kami jaga
dengan sangat rahasia.

d. Terdapat 4 alternatif jawaban dengan keterangan sebagai berikut:

1. Sangat Tidak Setuju (STS) =1
2. Tidak Setuju (TS) =2
3. Setuju (S) =3
4. Sangat Setuju (SS) =4
2. ldentitas Kuesioner
Mohon untuk kesediaan dari Bapak/lbu/Saudara/i untuk mengisi identitas dalam
pengisian kuesioner dibawah ini:
1. Nama ... NN
2. KPP Terdaftar SUTTIN. S PP

3. Jenis Usaha e

3. Jenis Kelamin : Laki-Laki Perempuan




4. Usia 1 <25 36-45

26-35 >45
5. WPOP Pengusaha :Ya Tidak
6. Omzet : < 500 Juta dalam setahun

500 Juta - 4,8 Miliar dalam setahun

> 4,8 Miliar dalam setahun

3. Petunjuk Pengisian
Pilih salah satu jawaban yang paling sesuai menurut Bapak/lbu/Sdr/i di antara
alternatif yang ada, dengan memberikan tanda centang [v/]. Keterangan:

STS: Sangat Tidak Setuju

TS: Tidak Setuju

S: Setuju

SS: Sangat Setuju



DAFTAR PERTANYAAN PENELITIAN

1. Kepatuhan Wajib Pajak ()

STS : Sangat Tidak Setuju S : Setuju
TS : Tidak Setuju SS : Sangat Setuju
STS|TS|S|SS
No. Pertanyaan
1 2 |3 4

Kepatuhan wajib pajak dalam mendaftarkan diri.

1. | Saya telah mendaftarkan diri sebagai wajib pajak
sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

2. | Saya menyadari pentingnya mendaftarkan diri untuk
mendapatkan Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP).

Kepatuhan dalam perhitungan dan pembayaran pajak terutang.

3. | Saya selalu menghitung pajak terutang saya dengan
akurat sebelum melakukan pembayaran.

4. | Saya memahami cara menghitung pajak terutang
dengan benar sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

5. | Saya melakukan pembayaran pajak terutang saya
tepat waktu tanpa menunggu tenggat waktu.

Kepatuhan wajib pajak untuk menyetor kembali surat pemberitahuan
pajak (SPT).

6. | Saya selalu menyetor SPT saya tepat waktu sesuai
dengan ketentuan yang berlaku.

7. | Saya memahami pentingnya menyetor SPT untuk
memastikan kepatuhan perpajakan saya.

8. | Saya tidak pernah mengalami kesulitan dalam proses
pengisian dan penyetoran SPT saya.




2. Pemahaman Peraturan Perpajakan (X1)

STS : Sangat Tidak Setuju S : Setuju
TS : Tidak Setuju SS : Sangat Setuju
STS|TS|S|SS
No. Pertanyaan
1 2 |3 4

Pemahaman mengenai ketentuan umum dan tata cara perpajakan

1. | Saya mengetahui prosedur dan tata cara yang harus
diikuti dalam pelaporan dan pembayaran pajak.

2. | Saya merasa bahwa saya memahami ketentuan umum
perpajakan yang berlaku di Indonesia.

3. | Saya sudah mendapatkan informasi yang memadai

mengenai perubahan terbaru dalam ketentuan
perpajakan.

Pemahaman mengenai sistem perpajakan di Indonesia

4. | Saya percaya bahwa pemahaman saya tentang sistem
perpajakan membantu saya dalam memenuhi
kewajiban pajak.

5. | Saya merasa bahwa informasi mengenai sistem

perpajakan yang berlaku di Indonesia sudah cukup
jelas dan transparan.

Pemahaman mengenai fungsi perpajakan

6. | Saya memahami bahwa pajak memiliki fungsi penting
dalam pembiayaan pembangunan negara.

7. | Saya merasa bahwa pemahaman saya tentang fungsi
perpajakan membantu saya untuk lebih patuh akan
kewajiban saya sebagai wajib pajak.

8. | Saya percaya bahwa pajak berkontribusi dalam

penyediaan layanan publik yang berkualitas.
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3. Kesadaran Wajib Pajak (X2)

STS : Sangat Tidak Setuju S > Setuju
TS : Tidak Setuju SS : Sangat Setuju
STS|TS SS
No. [ Pertanyaan
1 2 4

Kesadaran ketepatan dalam pembayaran pajak

1. | Saya menyadari pentingnya membayar pajak tepat
waktu sesuai dengan ketentuan yang ditentukan.

2. | Saya menyadari dengan pasti tenggat waktu
pembayaran pajak yang harus saya penuhi.

3.

Saya menyadari bahwa saya tidak pernah terlambat
membayar pajak selama ini.

Kesadaran secara sukarela menyisihkan sebagian kecil penghasilan untuk
melakukan pembayaran pajak

4.

Saya menyadari pentingnya menyisihkan penghasilan
saya untuk membayar pajak.

Saya menyadari bahwa saya merasa nyaman
menyisihkan penghasilan untuk membayar pajak
karena ini merupakan bagian dari kewajiban saya
sebagai warga negara.

Kesadaran tidak menunggu masa waktu pembayaran pajak habis untuk
melakukan pembayaran

6. [ Saya menyadari untuk berusaha membayar pajak
sebelum tenggat waktu berakhir.
7. | Saya menyadari untuk memilih membayar pajak lebih
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awal daripada menunggu sampai batas waktu
pembayaran tiba.

4. Sanksi Pajak (X3)

STS : Sangat Tidak Setuju S : Setuju
TS : Tidak Setuju SS : Sangat Setuju
STS|TS|S|SS
No. Pertanyaan
1 121]3|4

Sanksi yang diberikan harus jelas

1. | Saya merasa bahwa peraturan terkait sanksi pajak dijelaskan
dengan baik dan mudah dipahami.
2. | Saya percaya bahwa informasi tentang sanksi yang berlaku

selalu diperbarui dan mudah diakses oleh wajib pajak.

Sanksi yang diberikan tidak mengenal kompromi (not arbitrary)

3. | Saya percaya bahwa sanksi yang diberikan kepada wajib
pajak adalah adil dan tidak bersifat sewenang-wenang.
4. | Saya merasa bahwa penegakan sanksi pajak dilakukan

secara konsisten tanpa ada perlakuan istimewa.

Sanksi yang diberikan seimbang

5. | Sanksi yang diberikan harus mempertimbangkan tingkat
pelanggaran dan niat dari wajib pajak.

6. | Saya merasa bahwa sanksi yang dijatuhkan tidak berlebihan
dan tetap dalam batas wajar.

7. | Sanksi yang diterapkan mencerminkan keadilan dan tidak

merugikan pihak tertentu secara tidak adil.

Sanksi yang diberikan harus memberikan efek jera.
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8. | Sanksi yang diberikan harus cukup berat untuk mencegah
pelanggaran yang sama di masa depan.

9. | Saya merasa bahwa penerapan sanksi yang tegas dapat
mengurangi tingkat pelanggaran pajak di masyarakat.

5. Modernisasi Sistem Administrasi Pajak (X4)

STS : Sangat Tidak Setuju S : Setuju
TS : Tidak Setuju SS : Sangat Setuju
No Pertanyaan STS|TS|S|SS
1 2 |34

Maksimalisasi penerimaan pajak;

1. Penggunaan aplikasi perpajakan online, seperti
e-filing dan e-billing, telah terbukti
mempermudah saya dalam melakukan proses
pelaporan dan pembayaran pajak.

2. Penggunaan sistem elektronik dalam pelaporan
dan pembayaran pajak telah terbukti
memudahkan saya dalam memenuhi kewajiban

pajak tepat waktu.
Kualitas pelayanan yang mendukung kepatuhan wajib pajak;
3. Penerapan digitalisasi administrasi pajak telah

terbukti memudahkan dan mendukung
kepatuhan saya terhadap kewajiban sebagai
wajib pajak.

Memberikan jaminan kepada publik bahwa Direktorat Jenderal Pajak
mempunyai tingkat integritas dan keadilan yang tinggi

4. Penerapan teknologi pajak yang lebih modern
telah terbukti meningkatkan transparansi dan
keadilan dalam proses pemungutan pajak.

Menjaga rasa keadilan dan persamaan perlakuan dalam proses
pemungutan pajak;

5. Proses pemungutan pajak lebih adil dengan
adanya modernisasi administrasi pajak

Pegawai Pajak dianggap sebagai karyawan yang bermotivasi tinggi,
kompeten, dan profesional,

6. Pelayanan pegawai pajak lebih profesional
dalam membantu saya meningkatkan kepatuhan
dengan adanya modernisasi administrasi pajak

Peningkatan produktivitas yang berkesinambungan,;
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7. Pelayanan perpajakan telah efisien dan efektif
dengan adanya modernisasi administrasi pajak.

Wajib Pajak mempunyai alat dan mekanisme untuk mengakses informasi
yang diperlukan; dan

8. Modernisasi administrasi pajak telah
membantu saya memahami kewajiban pajak
dengan menyediakan informasi yang jelas.
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No Kepatuhan Wajib Pajak Rata-
Y1 |Yl |Y1l |YLlL |Y1l |YLl |Yl |YLl |Total |rata
1 2 3 4 5 6 7 8 Y
1 4 3 4 3 4 4 3 4 29 3,63
2 4 4 3 3 4 3 3 4 28 3,50
3 3 4 4 4 4 3 4 3 29 3,63
4 4 3 3 3 3 4 4 4 28 3,50
5 3 3 4 4 3 4 3 3 27 3,38
6 3 4 3 4 3 3 3 3 26 3,25
7 3 3 3 3 3 4 4 3 26 3,25
8 3 4 3 3 B 4 4 4 28 3,50
9 2 4 4 3 3 4 3 4 27 3,38
10 |4 4 4 3 4 4 3 3 29 3,63
11 4 4 3 4 2 3 4 4 28 3,50
12 |3 4 4 4 4 3 3 4 29 3,63
13 4 3 4 1 4 4 3 4 27 3,38
14 |4 4 4 4 3 3 3 3 28 3,50
15 3 4 4 4 2 4 3 4 28 3,50
16 |3 3 4 3 3 3 4 4 27 3,38
17 3 3 3 4 3 4 4 4 28 3,50
18 4 4 1 3 3 4 4 4 27 3,38
19 3 4 2 3 3 4 4 4 27 3,38
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20

26

3,25

21

26

3,25

22

27

3,38

23

26

3,25

24

26

3,25

25

27

3,38

26

26

3,25

27

29

3,63

28

26

3,25

29

28

3,50

30

27

3,38

31

26

3,25

32

27

3,38

33

27

3,38

34

27

3,38

35

27

3,38

36

32

4,00

37

27

3,38

38

30

3,75

39

27

3,38

40

29

3,63

41

30

3,75
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42

28

3,50

43

27

3,38

44

29

3,63

45

27

3,38

46

30

3,75

47

27

3,38

48

27

3,38

49

28

3,50

50

28

3,50

51

28

3,50

52

28

3,50

53

26

3,25

54

28

3,50

55

24

3,00

56

28

3,50

57

28

3,50

58

27

3,38

59

29

3,63

60

30

3,75

61

26

3,25

62

25

3,13

63

29

3,63
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3,13

65

27

3,38

66

26

3,25

67

25

3,13

68

27

3,38

69

28

3,50

70

31

3,88

71

25

3,13

72

28

3,50

73

26

3,25

74

28

3,50

75

27

3,38

76

29

3,63

7

27

3,38

78

28

3,50

79

28

3,50

80

27

3,38

81

32

4,00

82

27

3,38

83

27

3,38

84

28

3,50

85

26

3,25
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3,38
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3,63
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3,50

89
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3,63
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3,63

92
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3,50

93
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3,63

94
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3,63

95
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3,38

96

27

3,38
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29
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3,50

99
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3,50
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106

28
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110
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111

28

3,50

112
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113

29

3,63

114

29

3,63

115

29

3,63

116

27

3,38

117

29

3,63

118

27

3,38

119

29

3,63

120

29

3,63

121

29

3,63

122

28

3,50

123

28

3,50

124

28

3,50

125

26

3,25

126

29

3,63

127

26

3,25

128

27

3,38

129

27

3,38
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130
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29
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3,13

133
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3,38

134

28

3,50

135

30

3,75

136

28

3,50

137
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3,50

138

27

3,38

139

27

3,38

140

31

3,88

141

28

3,50

142

28

3,50

143

27

3,38

144

27

3,38

145

29

3,63

146

28

3,50

147

28

3,50

148

28

3,50

149

29

3,63

150

27

3,38

151

29

3,63
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3,50
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26

3,25
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3,25

155

28

3,50

156
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3,38

157
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3,38

158

29

3,63

159
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3,63

160

26

3,25

161

30

3,75

162

28

3,50

163

30

3,75

164

28

3,50

165

28

3,50

166

26

3,25

167

29

3,63

168

28

3,50

169

26

3,25

170

29

3,63

171

26

3,25

172

29

3,63

173

30

3,75
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3,38
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27

3,38

176

28

3,50
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29

3,63
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3,50
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3,25

180
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3,63
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3,25
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183
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3,25

184
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185
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3,63
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3,00
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27

3,38
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192
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194
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3,50

195

29

3,63
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213
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214
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2,88
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226

29

3,63
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3,38
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26
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231

28
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26
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3,63
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3,38
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29

3,63
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3,38

257

26

3,25

258

26

3,25
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No Pemahaman Peraturan Perpajakan Rata-
X1, | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | Total rata
1 2 3 4 5 6 7 8 X1
1 1 2 3 2 2 3 2 3 18 2,25
2 3 3 3 4 3 3 3 2 24 3,00
3 2 4 4 3 3 3 3 3 25 3,13
4 4 4 3 3 2 4 3 3 26 3,25
5 4 4 3 3 ~. 4 4 3 28 3,50
6 4 3 3 2 2 2 3 3 22 2,75
7 3 4 2 3 3 3 3 3 24 3,00
8 3 3 4 3 3 2 3 3 24 3,00
9 3 3 4 4 4 4 3 3 28 3,50
10 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4,00
11 4 3 4 3 4 4 4 4 30 3,75
12 3 3 4 3 4 3 3 2 25 3,13
13 4 4 4 3 3 3 4 4 29 3,63
14 4 4 4 3 4 4 4 4 31 3,88
15 3 4 4 4 3 4 3 3 28 3,50
16 3 4 2 3 3 4 2 4 25 3,13
17 3 4 4 3 4 4 3 4 29 3,63
18 3 4 4 3 4 4 3 4 29 3,63
19 3 2 3 3 3 3 3 2 22 2,75
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20

27

3,38

21

27

3,38

22

27

3,38

23

19

2,38

24

21

2,63

25

29

3,63

26

24

3,00

27

20

2,50

28

26

3,25

29

27

3,38

30

23

2,88

31

27

3,38

32

25

3,13

33

27

3,38

34

30

3,75

35

26

3,25

36

32

4,00

37

25

3,13

38

28

3,50

39

27

3,38

40

32

4,00

41

27

3,38
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42

24

3,00

43

31

3,88

44

32

4,00

45

30

3,75

46

25

3,13

47

26

3,25

48

27

3,38

49

30

3,75

50

25

3,13

51

25

3,13

52

26

3,25

53

23

2,88

54

27

3,38

55

26

3,25

56

18

2,25

57

28

3,50

58

24

3,00

59

29

3,63

60

22

2,75

61

29

3,63

62

21

2,63

63

24

3,00
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64

29

3,63

65

22

2,75

66

22

2,75

67

20

2,50

68

26

3,25

69

28

3,50

70

23

2,88

71
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3,00
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31

3,88

73

27

3,38

74
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2,88
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2,25

76

28
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77

26

3,25

78
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3,75

79
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3,38

80

29

3,63

81

29

3,63

82

26

3,25

83

30

3,75

84

26

3,25

85

25

3,13
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3,50
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88

28

3,50

89

28

3,50
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28

3,50

91

31
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2,38

93
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98
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3,38

99

28
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101
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3,38
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3,50
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3,38
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3,38
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26

3,25

106
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3,25

107

23

2,88
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3,63

124
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125
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3,50

127
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3,38

128

29

3,63

129

25

3,13
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130

25

3,13

131

23

2,88

132

23

2,88

133

29

3,63

134

24

3,00

135

32

4,00

136

25

3,13

137

29

3,63

138

27

3,38

139

25

3,13

140

22

2,75

141

27

3,38

142

30

3,75

143

24

3,00

144

29

3,63

145

27

3,38

146

28

3,50

147

22

2,75

148

25

3,13

149

27

3,38

150

28

3,50

151

25

3,13
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152

29

3,63

153

32

4,00

154

27

3,38

155

27

3,38

156

25

3,13

157

28

3,50

158

32

4,00

159

27

3,38

160

28

3,50

161

32

4,00

162

26

3,25

163

32

4,00

164

28

3,50

165

27

3,38

166

32

4,00

167

29

3,63

168

32

4,00

169

28

3,50

170

31

3,88

171

23

2,88

172

26

3,25

173

32

4,00
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174

29

3,63

175

27

3,38

176

28

3,50

177

32

4,00

178

30

3,75

179

24

3,00

180

32

4,00

181

19

2,38

182

20

2,50

183

32

4,00

184

19

2,38

185

32

4,00

186

28

3,50

187

29

3,63

188

26

3,25

189

19

2,38

190

26

3,25

191

23

2,88

192

27

3,38

193

26

3,25

194

24

3,00

195

22

2,75
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196

29

3,63

197

25

3,13

198

31

3,88

199

28

3,50

200

32

4,00

201

20

2,50

202

19

2,38

203

32

4,00

204

30

3,75

205

32

4,00

206

24

3,00

207

23

2,88

208

32

4,00

209

27

3,38

210

30

3,75

211

30

3,75

212

25

3,13

213

32

4,00

214

32

4,00

215

30

3,75

216

30

3,75

217

29

3,63
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218

26

3,25

219

25

3,13

220

32

4,00

221

32

4,00

222

32

4,00

223

28

3,50

224

31

3,88

225

31

3,88

226

31

3,88

227

32

4,00

228

29

3,63

229

26

3,25

230

21

2,63

231

21

2,63

232

32

4,00

233

29

3,63

234

32

4,00

235

19

2,38

236

32

4,00

237

30

3,75

238

29

3,63

239

29

3,63
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240 | 4 4 4 3 3 3 2 26 3,25
241 4 4 4 4 4 4 4 32 4,00
242 3 4 3 2 4 4 4 28 3,50
243 | 4 4 3 4 4 3 4 29 3,63
244 4 4 3 3 4 3 4 29 3,63
245 4 4 4 4 4 4 4 32 4,00
246 3 4 2 3 4 3 2 25 3,13
247 3 4 3 4 4 4 4 30 3,75
248 4 4 4 3 3 3 4 28 3,50
249 4 4 3 3 3 4 4 28 3,50
250 4 4 2 4 3 3 3 27 3,38
251 4 3 3 4 4 4 4 30 3,75
252 | 3 3 3 2 2 3 3 21 2,63
253 | 4 4 3 4 3 2 3 26 3,25
254 4 4 4 4 4 4 4 32 4,00
255 4 4 4 4 4 4 4 32 4,00
256 | 4 4 3 3 3 2 3 25 3,13
257 | 3 3 4 3 3 2 3 24 3,00
258 3 3 3 4 4 4 2 27 3,38
Kesadaran Wajib Pajak
Total Rata-
No | X2.1 | X22 |X23|X24 |X25|X26 |X2.7 | X2 rata
1 4 4 4 4 28 2,80
2 3 3 3 4 25 2,50
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2,50
2,60
2,40
2,80
2,80
2,10
2,30
2,10
2,80
2,80
2,10
2,50
2,60
2,20
2,10
2,60
2,50
2,60
2,50
2,50
2,70
2,50

Rata

-rata

3,67

3,56

3,22

3,67

3,33

3,67

25
26
24
28
28
21

23
21

28
28
21

25
26
22
21

26
25
26
25
25
27

25

Sanksi Pajak

Tota

I X3

33

32

29

33

30

33

X3.

X3.

X3.

X3.

X3.

X3.

X3.

Xa3.

X8.

237
238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258

No
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249 4 3 4 3 4 4 3 4 3 32 | 3,56
250 | 4 4 4 4 3 3 3 4 4 33 | 3,67
251 | 4 | 4 | 4| 4| 4| 4] 4| 4] 4] 36 |400
252 | 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 | 3,00
253 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 | 4,00
254 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 | 3,00
255 4 3 4 3 3 /4 4 3 4 30 | 3,33
256 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 | 4,00
257 3 3 3 4 4 4 3 3 3 30 | 3,33
258 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 | 3,00
No Modernisasi Sistem Administrasi Pajak Rata-
X4, | X4, | X4, | X4. | X4. | X4. | X4, | X4. | Total rata
1 2 3 4 5 6 7 8 X4
1 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4,00
2 4 3 3 4 3 3 3 4 27 3,38
3 3 4 3 4 3 3 3 3 26 3,25
4 2 4 4 3 4 3 4 3 27 3,38
5 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3,00
6 4 3 4 3 4 3 3 3 27 3,38
7 4 4 3 4 4 3 4 4 30 3,75
8 4 3 4 3 3 4 4 3 28 3,50
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Hasil Uji Validitas

Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

Lampiran Olah Data

Correlations
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¥ ¥1.2 ¥1.3 Y14 ¥1.5 1.6 ¥1.7 ¥1.8 TOTALY
11 Pearson Correlation 1 245 106 107 019 -.087 012 .039 480"
Sig. (2-tailed) =,001 ,080 085 758 166 842 528 <,001
N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
¥1.2 Pearson Correlation 245 1 038 126 Dd4 - 116 027 .0a2 5107
Sig. (2-tailed) <,001 547 043 480 063 6T0 142 <,001
N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.3 Pearson Correlation 106 038 1 -,.021 087 -,060 -.011 -,025 ,4[]6“
Sig. (2-tailed) ,080 547 T4 163 ,335 856 687 <,001
N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.4 Pearson Correlation 107 126" -,021 1 -, 108 -120 - 1186 -108 208"
Sig. (2-tailed) 085 043 wial 1 V.7 082 054 063 ,085 <,001
N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.8 Pearson Correlation 019 044 087 -,108 1 -,0948 -,086 -,027 ,305“
Sig. (2-tailed) 758 480 163 082 128 170 670 <,001
N ¢ N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.6 Pearson Correlation -,087 - 116 -,060 -,120 -,095 1 ,001 017 21 3"
Sig. (2-tailed) 166 063 ,335 054 129 y 988 ;791 <,001
il ; 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1T Fearson Correlation 01z 027 -011 - 116 -,088 .001 1 -016 ,2?6“
_ Sig. (2-tailed) 842 670 ,B56 LGE] 170 988 804 <,001
N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.8 Pearson Correlation ,039 092 -,0258 -,108 -,027 017 -,016 1 3 5
_Sig. (2-tailed) 528 142 68T 085 670 791 804 <,001
Mo 258 258 258 258 258 258 4 . | 258 258 258
TOTALY Pearson Gorrelation 4907 5100 406 208" 308 2137 276 318 1
Sig. (2-tailed) <,001 =001 =001 <,001 =,001 <,001 =,001 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)
Pemahaman Peraturan Perpajakan (X1)
Correlations
%1.1 ®1.2 ®1.3 1.4 X1.5 1.6 ®1.7 ®1.8 TOTALX
1.1 Pearson Correlation 1 3627 33877 403" 3807 2437 3207 382" 627
Sig. (2-tailed) =001 =001 =001 =,001 <001 <,001 =,001 =,001
h N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.2 Pearsan Correlation 3627 1 307 3747 357 408" 3517 414 JEBEDT
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 <,001 =,001 <,001 =,001 =,001 =,001
[ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
®1.3 Pearson Correlation 3387 307 1 4417 377 3957 4017 3447 6727
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 <,001 <001 =001 =,001 =,001 =,001
[ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.4 Pearson Correlation 403 3747 4417 1 4107 337 3547 378 LT
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 =,001 =,001 =,001 =001 =001 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.5 Pearson Correlation 3807 357 377 4107 1 4187 288" 352" 673
Sig. (2-tailed) =,001 <001 =001 <,001 <,001 <,001 =001 =,001
[ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
®1.6 Pearson Correlation 2437 A06 385 337 a1 1 427 385 6747
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 <,001 =,001 <,001 =,001 =,001 =,001
[ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
®1.7 Pearson Caorrelation 3200 3517 4017 3547 286 427 1 4617 670
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 <,001 =,001 =001 =001 =001 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
1.8 Pearson Correlation 3827 4147 3447 378" 3527 385" 4617 1 6a5
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
TOTALX1 Pearson Correlation 627 JBED 6727 6594” 673 6747 6707 6as 1
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 <,001 <,001 <,001 <,001 <,001 =,001
[ 258 258 258 258 258 258 258 258 258

** Coarrelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed)



Kesadaran Wajib Pajak (X2)
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Correlations
H2.1 %2.2 2.3 M2 2.5 M6 X2.7 TOTALKZ
21 Pearson Correlation 1 122 2527 73 11 20277 257" 558
Sig. (2-tailed) 050 000 005 075 L001 000 000
] 258 258 258 258 258 258 258 258
®2.2 Pearson Caorrelation w22 1 A28 21 107 2487 2047 509
Sig. (2-tailed) 050 ,040 052 085 ,000 001 000
I 258 258 258 258 258 258 258 258
®2.3 FPearson Correlation 2527 1za 1 a4 103 1347 a7 50177
Sig. (2-tailed) ,000 040 017 038 031 121 000
] 258 258 258 258 258 258 258 258
X2.4 Pearson Correlation 737 121 148 1 a1 RE:L 2427 5627
Sig. (2-tailed) ,005 052 017 004 ,004 000 000
I 258 258 258 258 258 258 258 258
X2.5 FPearson Correlation 11 107 103 Sl . 1 097 087 4527
Sig. (2-tailed) 075 085 098 004 120 161 000
] 258 258 258 258 258 258 258 258
X2.6 FPearson Correlation 2027 248" 1347 N1 097 1 2197 5617
Sig. (2-tailed) 001 L0oo 031 004 20 Loo0 000
™ 258 258 258 258 258 258 258 258
®2.7 Pearson Correlation 257 204" 097 2427 0BT 21587 1 5TE
Sig. (2-tailed) 000 001 121 L0oo 61 000 000
&) 258 258 258 258 258 258 258 258
TOTALX2  Pearson Correlation &858 5097 50177 s a5 5617 ETE 1
Sig. (2-tailed) .ooo 000 000 000 000 000 000
] 258 258 258 258 258 258 258 258
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed)
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
Correlations
%31 %3.2 3.3 %3.4 ®3.5 %36 %37 %3.8 %3.9 TOTALX3
3.1 Pearson Correlation 1 348" 246 218" 158 070 206 105 119 540
Sig. (2-tailed) =,001 =,001 =,001 011 260 =001 ,094 056 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258
3.2 Pearson Correlation 348" 1 47 A58 LEE] 272 139 541
Sig. (2-tailed) =,001 ;018 0132 156 ,003 =001 =,001 026 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
3.3 Pearson Correlation 248 147 1 257 193" 1347 153" 113 15 5217
Sig. (2-tailed) =,001 ;018 =,001 ,002 032 014 ,071 065 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
3.4 Pearson Correlation 2187 155 257 1 138" LEE] A16 o088 090 488"
Sig. (2-tailed) =001 013 =001 027 154 ,063 158 148 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
3.5 Pearson Correlation RET: 089 183" 138" 1 146" 2447 1917 158 5027
Sig. (2-tailed) 011 156 002 027 019 =001 ,002 011 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
3.6 Pearson Correlation 070 82" 1347 089 146 1 101 297" 113 A7
Sig. (2-tailed) 260 ,003 032 154 .019 105 =,001 ,070 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
3.7 Pearson Correlation 2067 207 53" A16 2447 101 1 087 308" 5337
Sig. (2-tailed) =001 =,001 014 063 =,001 105 122 =,001 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
3.8 Pearson Correlation 105 272" 113 .o08s EE-The 287 087 1 A7 L5007
Sig. (2-tailed) 094 =,001 071 158 002 =,001 122 ,005 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
3.9 Pearson Correlation ERE:] 139 15 080 158" 13 308" 75 1 479
Sig. (2-tailed) 056 026 065 48 011 ,070 =001 ,005 =001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258
TOTALX3 Pearson Correlation 5407 5417 5217 asa" 5027 471" 5337 5007 Aa7g 1
Sig. (2-tailed) =001 =,001 =,001 =001 =,001 =,001 =001 =,001 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258 258

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed)
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)



Modernisasi Sistem Administrasi Pajak (X4)

Correlations

149

x4.1 4.2 ®d.3 Kd .4 K45 KB K. T KB TOTALX4
ETR Pearson Correlation 1 132 079 108 140 163 037 2117 441
Sig. (2-tailed) 034 205 084 025 014 553 =,001 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
X4.2 Pearson Correlation 1327 1 166 BT 180" 248" 101 158 5337
Sig. (2-tailed) 024 ,008 007 004 =,001 107 011 =,001
[ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
x4.3 Pearson Correlation 079 66 1 107 163" 2297 2527 186 5357
Sig. (2-tailed) 205 008 086 GLE] <,001 <,001 ,003 <,001
[ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
X4 .4 Pearson Correlation 108 BT 107 1 062 140 071 123 4527
Sig. (2-tailed) 084 007 086 318 025 250 048 =,001
N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
4.5 Pearson Correlation 40 80 AB3 062 1 158 188 d4s 510
Sig. (2-tailed) ,025 004 008 318 011 ooz 017 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
X465 FPearson Correlation 1537 2487 2287 407 58" 1 111 2447 5507
Sig. (2-tailed) 014 =,001 =,001 025 011 074 <,001 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
Ka T Pearson Gorrelation 037 101 2527 071 189 11 1 183" 480
Sig. (2-tailed) 553 107 =,001 259 002 074 003 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
K48 Pearson Correlation 211 158 1BE 123" 148 2447 1837 1 5497
Sig. (2-tailed) =,001 011 ,003 048 017 =001 003 =,001
™ 258 258 258 258 258 258 258 258 258
TOTALX4 Pearsan Correlation 441 5337 535 452" 510 550 ag0” 5497 1
Sig. (2-1ailed) =,001 =,001 =,001 =001 =,001 =001 =,001 =,001
N 258 258 258 258 258 258 258 258 258
* Carrelation is significant atthe 0.05 lewve| (2-tailed).
** Carrelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Hasil Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha [ of tems
710 40
Hasil Uji Statistik Deskriptif
Descriptive Statistics
I Minimum  Maximum Mean Stal. Deviation
FATAX 268 2,25 4,00 3,3742 43832
RATAX2 258 2,00 2,80 2,4527 19847
RATAX3 258 2,78 4,00 3,501 274448
RATAX4 258 2,75 4,00 3,4520 27301
FATAY 268 2,88 4,00 34676 18239
Valid M (listwise) 258




Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

IUnstandardiz

ed Residual

I 258
Mormal Parameters®® Mean J0ooooon
Std. Deviation 1,43614659

Most Extremne Differences  Absolute 046
Positive 044

Megative - 046

Test Statistic 046
Asymp. Sig. (2-failed) ,QUUC'd

a. Test distribution is Mormal.

b Caleulated from data.

t. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower hound of the true significance.

Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients”

Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1 TOTALX1 70 1.031
TOTALKZ as7 1,003
TOTALKS 870 1,031
TOTALX4 982 1,019

a. Dependent Variahle: TOTALY

Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients®

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients

Mocel E Std. Error Eeta 1 Sig.

1 (Constant) 790 1,197 661 5049
TOTALX1 025 016 099 1,562 120
TOTALXZ -,009 028 -,020 -314 754
TOTALX3 -011 023 -,031 -,493 623
TOTAL<4 008 026 020 320 7448

a. DependentWariable: ABS_RES
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Hasil Uji Regresi Liner Berganda

Coefficients®

Standardized
LInstandardized Coefficients Coefficients

151

Madel B Std. Error Beta i Sig.

1 (Constant) 16,271 1,835 2,410 000
TOTALX1 057 026 131 2,190 029
TOTALX2 133 046 A72 2,828 04
TOTALX3 134 037 214 3,591 000
TOTALX4 088 042 125 2,104 036

a. Dependent Variable: TOTALY
Hasil Uji Nilai F
ANOVA®
sum of

Model Squares df Mean Square F Sig.

1 Fegression 77,840 4 19,460 9,288 ,UUUh
Fesidual 530,067 253 2,095
Tatal 607,807 257

a. DependentWVariable: TOTALY
h. Fredictors: (Constant), TOTAL®4, TOTALX2, TOTALX1, TOTALX3

Hasil Uji Adjusted R Square

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 clihe 128 114 1,447

a. Predictors: (Constant), TOTALx4, TOTALXZ, TOTALX1,
TOTALX3



