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MOTTO 

"Saya telah gagal berkali-kali dalam hidup. Dan itulah mengapa saya 

berhasil." 

- Michael Jordan 

“Kamu tidak bisa kembali dan mengubah awal saat kamu memulainya, tapi 

kamu bisa memulainya lagi dari mana kamu berada sekarang dan ubah 

akhirnya.” 

 - C.S Lewis 
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Abstrak 

 Tujuan Utama dari penelitian ini adalah untuk mencakup berbagai isu dan inisiatif 

dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak atas jasa makanan dan minuman. Relasi Sosial 

merupakan salah satu dari variabel dalam penelitian ini. Penelitian ini dilakukan  untuk 

menginvestigasi dampak dari variabel yang digunakan terhadap kepatuhan wajib pajak jasa 

makanan dan minuman di Pontianak. Untuk mendapatkan responden peneliti terjun 

langsung ke lapangan dalam menyebarkan kuesioner menggunakan kuesioner, selain itu 

peneliti dibantu oleh pihak BAPENDA Kota Pontianak dalam menentukan restoran yang 

akan dijadikan sampel penelitian. Peneliti diberikan sebanyak 135 wajib pajak yang 

mengelola rumah makan dan restoran. Namun dalam penyebaran 135 kuesioner, peneliti 

hanya mendapatkan 85 responden dan sisanya menolak untuk pengisian kuesioner. Model 

regresi yang digunakan adalah linear berganda dengan bantuan SPSS. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Relasi Sosial dan Persepsi Sanksi Pajak berpengaruh positif, 

sedangkan Sosialisasi Pajak berpengaruh negatif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak atas Jasa 

Makanan dan Minuman di Pontianak. 

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak atas Jasa makanan dan Minuman, Relasi Sosial,    

Persepsi Sanksi Pajak, dan Sosialisasi pajak  
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