BAB V

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan mengenai pengaruh Relasi
sosial, kesadaran sanksi perpajakan dan sosialisasi perpajakan, keadilan perpajakan,
pengetahuan perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak pada jasa makanan dan
minuman di kota Pontianak. Oleh karena itu kita dapat menarik kesimpulan sebagai

berikut:

1. Relasi Sosial berpengaruh positif terhadap kepatuhan perpajakan jasa
makanan dan minuman. Sehingga, apabila semakin erat relasi asosiatif
ataupun semakin kuat seseorang yang memiliki pengaruh patuh akan
perpajakannya hal ini akan mempengaruhi kepatuhan perpajakan

2. Persepsi Sanksi Pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan perpajakan
jasa makanan dan minuman. Sehingga, semakin tingginya persepsi wajib
pajak terhadap sanksi pajak yang diterima jika tidak patuh, akan semakin
tinggi pula tingkat kepatuhan pajak.

3. Sosialisasi Pajak berpengaruh negatif terhadap kepatuhan pajak jasa
makanan dan minuman. Sehingga, apabila sosialisasi yang diberikan oleh
BKAD di Kota Pontianak lebih baik, rutin, secara langsung tanpa
menggunakan reklame dan brosur maka Kepatuhan juga akan semakin

meningkat.
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Sesuai dengan hasil penelitian, tujuan peneliti sudah tercapai dalam
melakukan penelitian buat menguji ulang tentang dampak Relasi sosial, persepsi
hukuman pajak, & Sosialisasi pajak terhadap kepatuhan pajak jasa kuliner &
minuman di Kota Pontianak. Faktor-faktor yang masih menyebabkan
ketidakpatuhan pajak wajib pajak jasa makanan dan minuman di Kota Pontianak,
menurut rata-rata jawaban responden, adalah sosialisasi dianggap tidak efektif
untuk meningkatkan kepatuhan wajib pajak jasa makanan dan minuman di kota

Pontianak. .

5.2. Implikasi Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan memberikan implikasi yang signifikan bagi
BKAD dan BAPENDA dalam penegakkan pajak jasa makanan dan minuman.
Penelitian ini juga diharapkan dapat digunakan sebagai referensi dalam
perencanaan dan evaluasi pelayanan untuk meningkatkan kepatuhan wajib pajak,

terutama dalam hal melaporkan dan membayar pajak.

Penelitian ini mengungkapkan bahwa sosialisasi pajak tidak efektif dalam
meningkatkan kepatuhan pajak bagi wajib pajak yang sudah memiliki NPWPD
karena pengetahuan dasar mereka tentang kewajiban perpajakan sudah memadai.
Oleh karena itu, diperlukan pengembangan materi sosialisasi yang lebih mendalam
dan spesifik, segmentasi dan targeting yang lebih tepat, serta metode sosialisasi
yang lebih interaktif dan partisipatif. Selain itu, sebaiknya pemerintah lebih
menargetkan padawajib pajak yang belum memiliki NPWPD. Peningkatan kualitas
layanan pajak, seperti kemudahan akses informasi dan pelayanan yang lebih

responsif, dapat membantu meningkatkan kepatuhan pajak. Dengan
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mempertimbangkan implikasi-implikasi ini, diharapkan program sosialisasi pajak
dapat lebih efektif dalam meningkatkan kepatuhan pajak di kalangan wajib pajak

yang sudah memiliki NPWPD..

5.3. Keterbatasan Penelitian

Adapun keterbatasan dalam penelitian, yaitu yang pertama, adanya
keterbatasan sampel yang dimiliki peneliti. Yang mana data yang dimiliki peneliti
adalah data yang setiap wajib pajak atas jasa makanan dan minuman sudah
memiliki NPWPD, hal inilah yang menyebabkan variabel sosialisasi tidak cocok
digunakan untuk penelitian ini. Yang kedua, ketika peneliti harus bertemu dengan
responden secara langsung dan menjelaskan setiap pernyataan variabel dalam
kuesioner karena sejumlah responden menolak untuk mengisi kuesioner selama
proses pengumpulan datadikarenakan mereka takut akan diperiksa dan mereka juga
masih menganggap data-data tersebut adalah privasi yang harus dijaga oleh pihak

mereka.

5.4. Saran

Adapunsaran berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan yaitu, untuk
Yang pertama, peneliti selanjutnya dapat menggunakan sampel yang tidak hanya
restoran saja akan tetapi juga semua tempat makan dan/atau minuman lainnya.
Yang kedua, peneliti selanjutnya dapat mencari informasi pemilik jasa makanan
dan minuman seperti nomor telepon, Alamat, dan sebaiknya juga melakukan
mapping untuk Lokasi, sehingga tidak keteteran. Peneliti juga menyarankan untuk
mendampingi secara langsung semua responden saat mereka mengisi kuesioner dari

awal hingga akhir, sehingga bisa mendapatkan data yang baik, selain itu peneliti
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selanjutnya juga harus baik dan sopan dalam menyampaikan maksud penelitian,

berhubung bawa pajak adalah masalah yang bersifat privasi.
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Kuesioner Penelitian
IDENTITAS RESPONDEN

Mohon untuk kesediaan dari Bapak/ Ibu untuk mengisi daftar dibawah ini:

2. Nama Usaha: ............

3. Usia: D<30 tahun |__—] 35-50 tahun E >50 Tahun

4. Jenis Kelamin :

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER

. Responden diharapkan mengisi seluruh pernyataan dengan memberikan
tanda centang (V) pada kolom yang telah disediakan.

. Tidak ada jawaban benar atau salah. Oleh karena itu, dimohon untuk
mengisi jawaban sesuai dengan kondisi sebenarnya. Seluruh jawaban akan
peneliti perlakukan dengan sangat rahasia.

. Ada 4 alternatif jawaban dengan keterangan sebagai berikut.

a. Sangat Tidak Setuju (STS)

b. Tidak Setuju (TS)

c. Setuju (S)

d. Sangat Setuju (SS)

KUESIONER



Kuesioner Kepatuhan Perpajakan Restoran (Y)
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NO

Pertanyaan

STS

TS

SS

1

Mendaftarkan diri sebagai wajib pajak daerah
dan memperoleh Nomor Pokok Wajib Pajak
Daerah (NPWPD) adalah kewajiban sayasebagai
warga negara yang baik.

Setiap usaha makanan dengan kategori yang
sudah ditetapkan berdasarkan aturan yang telah
ditetapkan harus mendaftarkan diri untuk
memperoleh Nomor Pokok Wajib Pajak Daerah
(NPWPD).

Melakukan pemungutan pajak jasa makanan dan
minuman atas dasar transaksi yang dilakukan
oleh pelanggan adalah kewajiban saya sebagai
seorang wajib pajak yang baik

Menyimpan bill/bukti transaksi penjualan dan
bukti pemungutan pajak jasa makanan dan
minuman dan membuat pembukuan adalah
kewajibansayasebagai seorangwajib pajak yang
baik.

Penghitungan pajak terutang dengan jujur dan
benar adalah kewajiban saya sebagai seorang
wajib pajak yang baik.

Saya selalu tepat waktu dalam membayar pajak

Saya mengetahui batas akhir untuk pelaporan
pajak

Pelaporan pajak (SPTPD) secarateraturdan tepat
waktu setiap bulan adalah kewajiban saya
sebagai seorang wajib pajak yang baik.

Penyetoran pajak secara teratur dan tepat waktu
adalah kewajiban saya sebagai seorang wajib
pajak yang baik.

10

Pembayaran tunggakan pajak adalah kewajiban
saya sebagai seorang wajib pajak yang baik.

Kuesioner Relasi Sosial (X1)

No.

Pertanyaan

STS

TS

SS

1

Memiliki relasi dengan wajib pajak atas jasa
makanan dan minuman lain sanggatlah penting.

2

Saya cukup banyak mengenal orang lain yang
juga membuka/mengelola usaha Restoran

3

Saya merasa sebagian besar wajib pajak tersebut
adalah wajib pajak yang baik.

Saya merasa sebagian besar wajib pajak makanan
dan minuman lain memberikan opini positif
tentang pajak atas jasa makanan dan minuman
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Diskusi dan sharing mengenai pajak atas jasa
makanan dan minuman pernah saya lakukan
dengan wajib pajak lain.

Saya menerima banyak informasi mengenai
pajak atas jasa makanan dan minuman dari
restoran lain

Sanksi yang dikenakan kepada wajib pajak lain ,
mendorong saya untuk tidak melakukan
pelanggaran yang sama dan memotivasi saya
untuk lebih patuh lagi terhadap kewajiban pajak
saya.

Patuhnya wajib pajak atas jasa makanan dan
minuman dalam melaksanakan kewajiban
perpajakannya memengaruhi saya juga dalam
meningkatkan kepatuhan wajib pajak.

Jumlah pajak atas jasa makanan dan minuman
yang wajib pajak lain setorkan memengaruhi
jumlah pajak yang saya setorkan.

10

Pemenuhan kewajiban perpajakan atas jasa
makanan dan minuman saya terlaksana
dikarenakan terpengaruh oleh wajib pajak lain
yang juga melakukan pemenuhan kewajiban
pajak atas jasa makanan dan minuman

Kuesioner Sanksi Pajak (X2)

NO

Pertanyaan

STS

TS

SS

1

Wajib pajak perlu memahami dengan baik
tentang Sanksi Perpajakan

2

Sanksi administrasi merupakan hukuman yang
cukup memberatkan bagi saya sebagai wajib
pajak

Penutupan Restoran/tempat usaha merupakan
hukuman yang sangat memberatkan bagi wajib
pajak.

Dengan  diberlakukannya  sanksi  pajak
diharapkan bisa menjadi sarana untuk mendidik
wajib pajak untuk menjadi lebih baik.

Pelaksanaan sanksi terhadap wajib pajak yang
melanggar peraturan perpajakan saat ini sudah
sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Sanksi perpajakan yang berlaku saat ini dapat
membuat jera para pelanggar peraturan
perpajakan

Dalam penetapan sanksi perpajakan yang berlaku
saat ini sudah tepat dan sesuai peraturan yang
berlaku.
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8 Sanksiperpajakan diperlukan untuk menciptakan
kedisiplinan wajib pajak dalam melaksanakan
kewajibannya

9 Sanksi yang diberikan oleh pelanggar bersifat
objektif tanpa pandang bulu.

10 | Menurut saya sanksi pajak dapat meningkatkan

kepatuhan Wajib Pajak.

Kuesioner Sosialisasi Pajak (X3)

NO

Pertanyaan

STS

TS

SS

1

Setujukah anda bahwa penyuluhan pajak
merupakan sarana penyampaian informasi
perpajakan kepada Wajib Pajak

Bentuk sosialisasi yang dilakukan oleh
petugas/aparat pajak melalui berbagai media,
baik media elektronik maupun media massa
bahkan sampai melakukan penyuluhan secara
langsung ke tempat (daerah-daerah) tertentu yang
dianggap berpotensi pajaknya tinggi dan
membutuhkan informasi yang lengkap dan
terjamin kebenarannya.

Petugas/aparat pajak menawarkan kenyamanan
pelayanan dalam memberikan informasi kepada
Wajib Pajak atas Jasa Makanan dan Minuman
dengan melengkapi penjelasan melalui brosur

Pemasangan billboard dan atau spanduk di
pinggir jalan atau di tempat-tempat strategis
lainnya yang berisi pesan singkat tentang
perpajakan atas jasa makanan dan minuman yang
mudah dimengerti dan menarik sehingga mampu
menyampaikan tujuannya dengan baik

Media sosialisasi dalam  menyampaikan
informasi saat dapat diakses internet setiap saat
dengan cepat dan mudah serta informasi yang
diberikan pun sangat lengkap, akurat, terjamin,
kebenarannya dan up to date.

Materi dan Metode Sosialisasi Yang digunakan
Dinas BKAD Pontianak mengenai wajib pajak
atas jasa makanan dan minuman haruslah mudah
dimengerti

Pemberian sosialisasi oleh BKAD melalui iklan
ataupun seminar haruslah rutin

BKAD memberikan informasi mengenai
Peraturan dan sanksi pajak daerah bagi wajib
pajak atas jasa makanan dan minuman, yang
mudah dipahami/dimengerti di media elektronik
ataupun cetak
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31

31
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40

40

32
32
30

40

40

40

40

38
30

31

37

40

38
39
39
40

32
31

36
30

40

30

33

31

38
29
29
33
38
40

Y10

Y9

Y8

Y6

VARIABELY

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22

23

24
25

26
27

28

29
30

31

32

33

35

36
37

38




87

30

30

30

40

31

39
31

30

33
39
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38
27

40
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X1

28
30

28
33
36
30

28
30

24
37
31

40

35

28
30

28
37
40

35

31

40

32

31

27

27

30

29
28
31

31

30

29
35
29

X.1.10

X.1.9

X.1.8

X.1.7

X.1.6

VARIABEL X1

X.15

X.1.4

X.1.3

X.1.2

X.1.1

NO

10
11
12
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18
19
20

21

22

23

24
25

26
27

28
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X2

33
30

30

37
40

31

29

27
40

39
30
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32
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29

30
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32
35

29
38
35

30

35
32
31

31

26
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X.2.9
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X.2.6
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X.2.5

X.2.4
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X.2.2

X.2.1

NO
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13
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27
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X3

26
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24
25
32
20

19
26
23
32

27
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32

24
24
24
30
32

29
32
23
32

25
25

28
27
29
30

24
26
29

24
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25
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24
25

24

X.3.8

X.3.7

X.3.6

X.3.5

Variabel X3

X.3.4

X.3.3

X.3.2

X.3.1

NO

10
11
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13
14
15
16
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36

37
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27

24
16
32
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N( - Gol Pajak |~ Alamat - [Keterangi -~
1 |PBJT-RESTORAN JL. GAJAHMADA BMDARAT, PONTIANAK JAKTIF
2 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL BMJAKTIF
3 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI PARIT TOKAYA, PONTIAAKTIF
4 |PBIT-RESTORAN JL. HIJAS 1| BMDARAT, PONTIANAK SELAT|AKTIF
5  |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL PARAKTIF
6 |PBIT-RESTORAN JL. GAIAHMADA BMDARAT, PONTIANAK JAKTIF
7 |PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL BMIAKTIF
8 |PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL BMIAKTIF
9  |PBIT-RESTORAN JL. TEUKU UMAR DARAT SEKIP, PONTIANJAKTIF
10  |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI BMDARAT, PONTIANAK JAKTIF
11 |PBIT-RESTORAN BMLAUT, PONTIANAK SELATAN, PONTIAAKTIF
12 |PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI NO.46 ,, AKTIF
13 |PBIT-RESTORAN JL. TEUKU UMAR DARAT SEKIP, PONTIANAKTIF
14 |PBJT-RESTORAN HARRIS HOTEL PONTIANAK JALAN GAJAH|AKTIF
15 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL PAR AKTIF
16  |PBJT-RESTORAN JEND.URIP TENGAH, PONTIANAK KOTA, HAKTIF
17 |PBJT-RESTORAN JL. ISMAIL MARZUKI PARIT TOKAYA, PONJAKTIF
18 |PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI BMDARAT, PONTIANAK | AKTIF
19 |PBIT-RESTORAN JL. GAJAHMADA -, PONTIANAK SELATAN, | AKTIF
20 |PBJT-RESTORAN PUTRI CANDRAMIDI SUNGAI JAWI, PONAKTIF
21 |PBJT-RESTORAN JL. PERDANA, 8 PARIT TOKAYA, PONTIANJAKTIF
22 |PBJT-RESTORAN AHMAD YANI PARIT TOKAYA PONTIANA|AKTIF
23 |PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL BMJAKTIF
24 |PBJT-RESTORAN JL. GAJAHMADA , 45 BMDARAT, PONTIAJAKTIF
25 |PBJT-RESTORAN JL. VETERAN NO. C/3 ,, AKTIF
26 |PBIT-RESTORAN JL. DR. WAHIDIN SUDIROHUSODO ,,  |AKTIF
27 |PBIT-RESTORAN JL. M. SOHOR AKCAYA, PONTIANAK SELAAKTIF
28  |pPBJT-RESTORAN JL. GAJAHMADA BM.DARAT, PONTIANAK | AKTIF
29 |PBJT-RESTORAN JL. ABDURAHMAN SALEH , , AKTIF
30 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI BMLAUT, PONTIANAK SHAKTIF
31 |PBJT-RESTORAN AYANI MEGAMALL PONTIANAK , , KOTA JAKTIF
32 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MUSEUM DARAJAKTIF
33 |PBIT-RESTORAN LANTAI DASAR AYANI MEGA MAL LANTAI |AKTIF
34 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI BANGKA BELITUNG DARAKTIF
35 |PBJT-RESTORAN JL. GAJAH MADA DALAM BENUA MELAYU | AKTIF
36 |PBJT-RESTORAN JL. GAJAHMADA BMDARAT, PONTIANAK JAKTIF
37 |PBJT-RESTORAN JL. GAJAHMADA , PONTIANAK SELATAN, AAKTIF
38 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI KOMP. AYANI MEGA MAAKTIF
39 |PBJT-RESTORAN JL. JEND. URIP, KOMP. MAYAHAR| MALL |AKTIF
40 |pBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL LT.1| AKTIF
41 |PBIT-RESTORAN DR.WAHIDIN SUNGAI JAWI PONTIANAK|AKTIF
42 |PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL BMIAKTIF
43 |pBJT-RESTORAN JL. GAJAHMADA , NO187189 BMDARAT,|AKTIF
44 |PBIT-RESTORAN BMDARAT, PONTIANAK SELATAN, PONT[AKTIF
45 |PBIT-RESTORAN URAY BAWADI , , KOTA PONTIANAK AKTIF
46 |PBIT-RESTORAN LANTAI DASAR AYANI MEGA MAL LANTAI [AKTIF
47 |PBIT-RESTORAN JL. MERDEKA , PONTIANAK KOTA, KOTA HAKTIF
48 |PBIT-RESTORAN JL. TAMAR NO. 3 ,, AKTIF
49 |pBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI , , PONTIANAK AKTIF
50 |PBJT-RESTORAN JL. GAIAHMADA , PONTIANAK SELATAN, AAKTIF
51 |PBJT-RESTORAN JL. JENDRAL AHMAD YANI, NOMOR 30,RTAKTIF
52 |PBJT-RESTORAN JL. JENDRAL AHMAD YANI NO 4 ( MEGA |AKTIF
53 |PBJT-RESTORAN M.YAMIN , , PONTIANAK AKTIF
54 |PBJT-RESTORAN JL. SULTAN ABDURAHMAN AKCAYA, PONJAKTIF
55 JL. GAIAHMADA BMDARAT, PONTIANAK

PBJT-RESTORAN SELATAN, PONTIANAK AKTIF

56 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI, KOMP. MEGAMALL , , P{AKTIF
57 |PBJT-RESTORAN JL. VETERAN NO78 PTK , PONTIANAK SELJAKTIF
58 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI ,, KOTA PONTIANAK | AKTIF
59 |PBJT-RESTORAN JL.USUTOYONO.1,, AKTIF
60 |PBJT-RESTORAN JL. GAIAHMADA PARIT TOKAYA, PONTIAJAKTIF
61 |PBJT-RESTORAN JL GUSTI SITUT MAHMUD NO.3D RT 03,P|AKTIF
62 |PBJT-RESTORAN GAJAHMADA BM.DARAT, PONTIANAK SE|AKTIF
63 |PBJT-RESTORAN JALAN GAJAHMADA NO.10 , PONTIANAK | AKTIF
64 |PBJT-RESTORAN JL. JENDERAL AHMAD YANI NO.4 RT 001 JAKTIF
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65 |PBIT-RESTORAN JL. GAJAHMADA PARIT TOKAYA, PONTIA{AKTIF
66 |PBJT-RESTORAN ,, PONTIANAK AKTIF
67 |PBIT-RESTORAN S PARMANNO 19, AKTIF
68 |PBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI BANGKA BELITUNG, PONAKTIF
69 |PBIT-RESTORAN JL DANAU SENTARUM NO 26A SUNGAI BAAKTIF
70 |PBJT-RESTORAN JL. MERDEKA DARAT SEKIP, PONTIANAK HAKTIF
71 |PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI PARIT TOKAYA, PONTIAAKTIF
72 |PBIT-RESTORAN JL. JEND. URIP DARAT SEKIP, PONTIANAHAKTIF
73 |PBIT-RESTORAN JL. TANJUNGPURA BMLAUT, PONTIANAK |AKTIF
74 |PBIT-RESTORAN JL. GUSTI SULUNG LELANANG NO.5, BENUAKTIF
75 |PBIT-RESTORAN JENDRAL URIP (MID POINT SQUARE LANAKTIF
76 |PBIT-RESTORAN JL. VETERAN BMDARAT, PONTIANAK SELAAKTIF
77 |PBJT-RESTORAN JL. TANJUNGPURA BMDARAT, PONTIANA{AKTIF
78 |PBIT-RESTORAN JL. PARITH. HUSIN 1, , AKTIF
79 |PBJT-RESTORAN JL. PERDANA PARIT TOKAYA, PONTIANAK|AKTIF
80 [PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI , PONTIANAK SELATAN, {AKTIF
81 |PBIT-RESTORAN JL. TABRANI AHMAD , , KOTA PONTIANAKAKTIF
82 |PBIT-RESTORAN JALAN TANJUNG SARI BANSIR LAUT, PON|AKTIF
83 |PBIT-RESTORAN JL. NUSA INDAH |11 DARAT SEKIP, PONTIAAKTIF
84 |PBJT-RESTORAN JL. SULTAN ABDURAHMAN , , PONTIANAKAKTIF
85 |PBIT-RESTORAN JL. HASANUDDIN SEI JAWI DALAM, PONT|AKTIF
86 |PBIT-RESTORAN - COKRO - -, , PONTIANAK AKTIF
87 _|PBIT-RESTORAN JL. AHMAD YANI ( AYANI MEGAMALL LT. [JAKTIF
88 |PBIT-RESTORAN AYANI MEGA MALL, JL. A. YANI PARIT TOHAKTIF
89 |PBIT-RESTORAN JL. SULTAN ABDURAHMAN , , PONTIANAKAKTIF
90 |PBIT-RESTORAN JALAN SUNGAI RAYA DALAM BANGKA BELAKTIF
91 |PBIT-RESTORAN JALAN TANJUNG RAYA 2 SAIGON, PONTIAAKTIF
92 |PBIT-RESTORAN JOHAN IDRUS (SUMATRA) AKCAYA, PONTAKTIF
93 |PBIT-RESTORAN JL LETJEND S SPARMAN NO 88 BENUA MJAKTIF
94 |PBIT-RESTORAN JL. MERDEKA , PONTIANAK KOTA, PONTI|AKTIF
95 |PBIT-RESTORAN JL. MERDEKA , PONTIANAK KOTA, PONTI{AKTIF
96 |PBIT-RESTORAN JL. KHATULISTIWA SIANTAN HILIR, PONT{AKTIF
97 |PBIT-RESTORAN JL. H. AGUS SALIM BMDARAT, PONTIANA|AKTIF
98 |PBIT-RESTORAN JL. SULAWESI NO.88 , , KOTA PONTIANAHAKTIF
99  |PBIT-RESTORAN JL. DR. SETIA BUDI BMDARAT, PONTIANA|AKTIF
100 |PBIT-RESTORAN JL. PARIT H. HUSIN 2, , KOTA PONTIANAHAKTIF
101 [PBIT-RESTORAN - L.SUPRAPTO - - BM.DARAT PONTIANAKAKTIF
102 |pBJT-RESTORAN JL. GUSTI HAMZAH , PONTIANAK KOTA, PAKTIF
103 [PBIT-RESTORAN JL. PERDANA NO. A17 PARIT TOKAYA, PO|AKTIF
104 |pB)T-RESTORAN AHMAD YANI PARIT TOKAYA PONTIANAK AKTIF
105 [PBIT-RESTORAN JL. MERDEKA RT 003 RW 05 KELURAHAN|AKTIF
106 |pBIT-RESTORAN H.RAIS ARRAHMAN(RUKO DEPAN GARULJAKTIF
107 |PBIT-RESTORAN JL. PUTRI DARA HITAM SEI BANGKONG, AAKTIF
108 |ppyT-RESTORAN - DIPONEGORO - - DARAT SEKIP PONTIA{AKTIF
109 PRIT-RESTORAN JL. GAJAHMADA BMDARAT, AKTIF
110 |PBIT-RESTORAN JLSULTAN ABDURAHMAN SUNGAI BANGHAKTIF
111 [PBIT-RESTORAN PRT.HUSIN Il BANSIR DARAT, PONTIANAH AKTIF
112 |pBIT-RESTORAN JL. PATTIMURA 001/004 DARAT SEKIP, AAKTIF
113 [PBIT-RESTORAN AYANI MEGA MALL, JL. AHMAD YANI NO.|AKTIF
114 |pBIT-RESTORAN JLPUTRI CANDRAMIDI NO. 28 A, KOTA P|AKTIF
115 |PBIT-RESTORAN JL. TANJUNG PURA, , AKTIF
116 |pBIT-RESTORAN JL. H. AGUS SALIM BMDARAT, PONTIANA|AKTIF
117 |PBIT-RESTORAN JL. PROF. M. YAMIN SEI JAWI DALAM, PAKTIF
118 |pBIT-RESTORAN JL. AMPERANO. 88, AKTIF
119 |PBIT-RESTORAN JL. TEUKU UMAR , PONTIANAK SELATAN, |AKTIF
120 |pBIT-RESTORAN JL. GAJAHMADA BM.DARAT, PONTIANAK | AKTIF
121 [PBIT-RESTORAN JL. KHATULISTIWA 001/012 BATU LAYANAKTIF
122 |pBIT-RESTORAN JL. LETNAN JENDRAL SUTOYO INDAH NO.|AKTIF
123 |PBJT-RESTORAN JL. REFORMASI , , KOTA PONTIANAK AKTIF
124 |pBIT-RESTORAN JL.SIAM DALAM 107 BENUA MELAYU DARAKTIF
125 [PBIT-RESTORAN JL. SUI RAYA DALAM , , KOTA PONTIANAK AKTIF
126 |PBIT-RESTORAN JL. M. SOHOR , PONTIANAK SELATAN, PO|AKTIF
127 |PBIT-RESTORAN JL. H. AGUS SALIM BMDARAT, PONTIANA|AKTIF
128 |pBIT-RESTORAN JL. PATTIMURA, NO64 DARAT SEKIP, POJAKTIF
129 [PBIT-RESTORAN JL. PAHLAWAN BMDARAT, PONTIANAK S|AKTIF
130 |PBIT-RESTORAN JL. JEND AHMAD YANI ,, AKTIF
131 |PBIT-RESTORAN PATTIMURA 7867, 11/09/2019, PONTIA|AKTIF
132 |pBJT-RESTORAN JL. AHMAD YANI PARIT TOKAYA, PONTIA{AKTIF
133 |PBIT-RESTORAN JL. WR. SUPRATMAN , PONTIANAK SELATJAKTIF
134 |pBIT-RESTORAN JL. SIDAS NO.78 BMDARAT, PONTIANAK JAKTIF
135 |PBIT-RESTORAN JALAN SULTAN ABDURRAHMAN NO. 118 |AKTIF
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LAMPIRAN IV
HASIL OLAH DATA SPSS

97



1. Uji Validitas
Variabel | Item Pearson |R Table [Keterangan
Correlation
(R hitung)
Kepatuhan | Y1 0,772 0,212 VALID
Wajib Y2 0,797 0212 | VALID
Pajak Y3 0,739 0,212 VALID
Y4 0,680 0,212 VALID
Y5 0,764 0,212 VALID
Y6 0,777 0,212 VALID
Y7 0,842 0,212 VALID
Y8 0,800 0,212 VALID
Y9 0,768 0,212 VALID
Y10 0,760 0,212 VALID
RELASI X1.1 0,409 0,212 VALID
SOSIAL | X1.2 0,595 0,212 VALID
X1.3 0,703 0,212 VALID
X1.4 0,731 0,212 VALID
X1.5 0,610 0,212 VALID
X1.6 0,672 0,212 VALID
X1.7 0,600 0,212 VALID
X1.8 0,655 0,212 VALID
X1.9 0,580 0,212 VALID
X1.10 0,694 0,212 VALID
Persepsi | X2.1 0,601 0,212 VALID
Sanksi X2.2 0,325 0,212 VALID
Pajak X2.3 0,334 0,212 | VALID
X2.4 0,772 0,212 VALID
X2.5 0,682 0,212 VALID
X2.6 0,778 0,212 VALID
X2.7 0,863 0,212 VALID
X2.8 0,788 0,212 VALID
X2.9 0,643 0,212 VALID
X2.10 0,736 0,212 VALID
Sosialisasi | X3.1 0,640 0,212 VALID
Pajak | X3.2 0,884 0,212 | VALID
X3.3 0,808 0,212 VALID
X3.4 0,749 0,212 VALID
X3.5 0,813 0,212 VALID
X3.6 0,826 0,212 VALID
X3.7 0,690 0,212 VALID
X3.8 0,819 0,212 VALID

2. Uji reabilitas
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Cronbach’s Alpha

N of Items

0,946

48

3. Uji statistic Deskriptif

Descriptive Statistics

M Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
Y AVERAGE 86 18 4.0 3,485 A4E63
¥1 AVERAGE 86 24 4.0 3120 4374
X2 AVERAGE 86 22 4.0 3,262 44449
X3 AVERAGE 86 1,375 4000 329506 A95165
Valid M (listwise) 86

4. Hasil uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Couble-click to

99

Lnstandardiz

I activate

Mormal Parameters®

Most Extreme Differences

Test Statistic
Asymp. Sig. (2-tailed)

Monte Carlo Sig. (2-
tailed)

ed Residual

86

o Mean ,0000000
Std. Deviation 313353983
Abszolute 063
Positive 063
[egative -.0&0
J0E3

200°4

Sig. B63°
99% Confidence Interval  Lower Bound 854
lpper Bound 371

5. Uji multi kolinearitas

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Collinearity Statistics

Std.
Model B Error Beta T Sig. Tolerance VIF
1| (Consta | 11,98 | 2,820 4,251 | 0,000
nt) 6
Relasi | 0,497 | 0,119 0,487 4,184 | 0,000 0,443 2,256
Sosal
Sanksi | 0,408 | 0,115 0,407 3,638 | 0,001 0,455 2,196
Pajak
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Sosialis - 0,116 -0,200 1,948 | 0,055 0,572 1,749
asi 0,225
Pajak
6. Uji Heterokedasitas
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 | (Constant) 7,800 1,812 4,305 0,00
X1 0,101 0,82 0,202 1,222 0,225
X2 -0,134 0,80 -0,274 -1,680 0,097
X3 -0,132 0,79 -0,244 -1,674 0,098
a. Dependent Variable: Abs RES
7. Hasil Uji Regresi Linear Berganda
Standardize
Unstandardize d
d Coefficients | Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 (Constant) 24,011 | 3,208 7,485 ,000
Relasi Sosal ,398 ,146 414 2,729 ,008
Sanksi Pajak ,316 ,142 ,334 2,233 ,028
Sosialisasi Pajak | -451 | ,140 -,430 -3,218 ,002
8. UjiR2
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
,225 3,928
a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1
9. UjiF
ANOVA?®
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 427,764 3 142,588 9,241 ,000°
Residual 1265,270 82 15,430
Total 1693,035 85




	479ccf40a4da3e1ed0f2ea7e251149c31431a658ff53a199daedc1f5b8086bd5.pdf
	3361dcccf1dd02229e152a327ac2082be751b948ad7b830e54ebf359cb0a54ec.pdf
	03115eb53dc6f4924f034ab7dd9a8053a11a2b452143a13c29be63bac040f442.pdf
	2fcdbd465e2f66ffd7fe61b4c2f0c186b766c1ed23b08238b693d6c56f0a0d23.pdf
	03115eb53dc6f4924f034ab7dd9a8053a11a2b452143a13c29be63bac040f442.pdf


