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INTISARI

Profesi guru memiliki kerentanan tinggi terhadap kelelahan, yang dapat
dipengaruhi oleh berbagai faktor internal dan eksternal. Kelelahan guru menjadi
indikator penting dari kepuasan kerja dan kesejahteraan mereka, sehingga
berdampak pada kinerja organisasi dan aktivitas bisnis dalam institusi terkait.
Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi pengaruh technostress, efikasi diri,
dan pengaturan emosi terhadap kelelahan guru di yayasan Marsudirini, serta
menilai peran ketahanan guru sebagai mediator. Studi ini melibatkan survei
terhadap guru SD, SMP, dan SMA di yayasan Marsudirini di lima kota besar di
Jawa, yakni Bogor, Bekasi, Jakarta, Semarang, dan Yogyakarta. Hasil
menunjukkan bahwa ketahanan guru memediasi secara penuh hubungan antara
efikasi diri dan kelelahan, memediasi secara parsial pengaruh technostress terhadap
kelelahan, namun tidak memediasi pengaruh pengaturan emosi terhadap kelelahan.
Selain itu, pengaturan emosi memiliki pengaruh langsung terhadap kelelahan guru.
Temuan ini memberikan implikasi praktis untuk menciptakan lingkungan kerja
yang mendukung penggunaan teknologi secara terencana dan memperkuat

ketahanan mental guru sebagai strategi utama dalam mengurangi kelelahan.

Kata kunci: technostress, pengaturan emosi, efikasi diri, ketahanan, kelelahan.



ABSTRACT

The teaching profession is highly susceptible to burnout, which can be influenced
by various internal and external factors. Teacher burnout is an important indicator
of their job satisfaction and well-being, thus impacting organizational performance
and business activities in related institutions. This study aims to explore the
influence of technostress, self-efficacy, and emotional regulation on teacher
burnout at the Marsudirini foundation, and to assess the role of teacher resilience as
amediator. This study involved a survey of elementary, junior high, and high school
teachers at the Marsudirini foundation in five major cities in Java (Bogor, Bekasi,
Jakarta, Semarang, and Yogyakarta). The results showed that teacher resilience
fully mediated the relationship between self-efficacy and burnout, partially
mediated the effect of technostress on burnout, but did not mediate the effect of
emotional regulation on burnout. In addition, emotional regulation had a direct
effect on teacher burnout. These findings provide practical implications for creating
a work environment that supports the planned use of technology and strengthens

teacher mental resilience as a primary strategy in reducing burnout.

Keywords: technostress, emotion regulation, self-efficacy, resilience, burnout.
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