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BAB V 

SIMPULAN 

 

Bagian ini menyajikan simpulan dari penelitian yang telah dilakukan serta 

implikasi dari hasil tersebut bagi organisasi. Simpulan disusun berdasarkan tujuan 

dan pertanyaan penelitian yang telah diuraikan pada bab sebelumnya. Selain itu, 

bagian ini juga memberikan saran yang relevan bagi pihak-pihak terkait serta 

rekomendasi untuk penelitian selanjutnya. 

 

a. Simpulan 

Penelitian ini mengungkapkan bahwa ketahanan memediasi secara penuh 

pengaruh efikasi diri terhadap kelelahan guru, memediasi secara parsial pengaruh 

technostress terhadap kelelahan guru namun tidak memediasi pengaruh pengaturan 

emosi terhadap kelelahan guru. Pengaturan emosi berpengaruh secara langsung 

terhadap kelelahan guru. 

Kebaruan penelitian ini terletak pada pemahaman bahwa kelelahan dalam 

konteks guru tidak hanya bergantung pada individu, tetapi juga pada sinergi antara 

faktor internal seperti ketahanan dan eksternal seperti technostress. Pendekatan ini 

memberikan sudut pandang baru bagi pengembangan teori tentang kelelahan secara 

lebih utuh, khususnya dalam dunia pendidikan. Implikasi praktis dari temuan ini 

menekankan pentingnya menciptakan lingkungan kerja yang mendukung 

penggunaan teknologi secara bijak dan terencana serta ketahanan mental guru 

sebagai strategi utama dalam mengurangi kelelahan.  
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b. Implikasi Manajerial 

Hasil penelitian ini menjadi pondasi bagi yayasan Marsudirini dalam 

penyusunan rencana strategis kedepan berkaitan dengan manajemen sumber daya 

manusia yang dimiliki khususnya guru untuk menciptakan lingkungan kerja yang 

meminimalisir kelelahan pada guru secara lebih menyeluruh. Berikut penjelasan 

implikasi manajerial berdasarkan hasil penelitian untuk pengembangan Yayasan 

Marsudirini. 

Yayasan Marsudirini mengadakan program pelatihan ketahanan 

(Resilience Training) yang fokus pada pengembangan ketahanan melalui 

pengelolaan stres, mindfulness, dan coping skills. Yayasan melalui Kepala Sekolah 

dapat memberikan dukungan dengan mentoring dan pendampingan, terutama bagi 

guru yang menghadapi tantangan berat, serta menciptakan budaya kerja yang 

suportif melalui penghargaan terhadap upaya guru dan membangun semangat 

persaudaraan dalam komunitas sekolah. Semua itu bertujuan membantu guru 

mengatasi stres, termasuk technostress, dan pulih lebih cepat dari tekanan pekerjaan 

dan memperkuat hubungan antara efikasi diri dan ketahanan untuk mengurangi 

kelelahan. 

Pengelolaan pengaruh technostress dapat dilakukan dengan pelaksanaan 

pelatihan rutin kepada guru untuk meningkatkan literasi teknologi dan mengurangi 

beban kompleksitas teknologi. Menetapkan kebijakan untuk membatasi 

penggunaan teknologi di luar jam kerja untuk mencegah invasi teknologi terhadap 

waktu pribadi guru. Serta melakukan peningkatan infrastruktur teknologi guna 

memastikan teknologi yang digunakan di sekolah adalah user-friendly dan 
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mendukung efisiensi kerja. Strategi ini bertujuan mengurangi technostress sebagai 

penyebab kelelahan dan mendorong guru untuk lebih percaya diri dalam 

menggunakan teknologi dengan cara yang lebih efektif. 

Penguatan efikasi diri guru dilakukan dengan menyelenggarakan 

workshop yang menumbuhkan keyakinan guru terhadap kemampuan mereka 

melalui strategi perencanaan dan evaluasi pencapaian tujuan pembelajaran. Melalui 

Kepala Sekolah Yayasan dapat memberikan penghargaan atas keberhasilan dan 

umpan balik konstruktif untuk mendorong rasa percaya diri guru. Kepala Sekolah 

diharapkan dapat menciptakan kondisi untuk meningkatkan kerja sama antar guru 

supaya dapat saling belajar dan berbagi pengalaman sukses lewat komunitas 

belajar, MGMP sekolah dan pembelajaran lintas mata pelajaran. Melalui strategi 

tersebut diharapkan memperkuat efikasi diri sehingga guru dapat lebih percaya 

pada kemampuan mereka dalam menghadapi tantangan pekerjaan, serta 

meningkatkan kontribusi efikasi diri dalam mengurangi risiko kelelahan guru 

melalui penguatan ketahanan. 

Yayasan perlu memastikan bahwa guru memiliki keterampilan pengaturan 

emosi yang baik untuk mengurangi kelelahan secara langsung. Hal ini dapat 

dilakukan dengan melaksanakan pelatihan regulasi emosi untuk meningkatkan 

kemampuan guru dalam mengenali, mengelola, dan mengekspresikan emosi secara 

adaptif. Menyediakan layanan konseling profesional untuk membantu guru 

menghadapi masalah emosional yang muncul dari faktor internal atau eksternal 

bekerjasama dengan mitra sekolah (Perguruan Tinggi). Serta membangun budaya 
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komunikasi yang transparan dan terbuka di antara staf dan manajemen untuk 

mengurangi beban emosional. 

Akhirnya monitoring dan evaluasi kelelahan guru sebagai suatu proses 

berkelanjutan perlu untuk terus dilaksanakan dengan cara melakukan survei rutin 

untuk memantau tingkat kelelahan, technostress, ketahanan, dan efikasi diri guru. 

Menyelenggarakan FGD (focus group discusion) untuk mengevaluasi efektivitas 

strategi yang diterapkan dan mendapatkan masukan dari guru secara langsung. 

Penting untuk memasukkan indikator kelelahan guru sebagai salah satu indikator 

kinerja utama dalam pengelolaan yayasan. Hal tersebut bertujuan untuk 

mengidentifikasi kebutuhan pengembangan guru secara berkelanjutan dan 

mengoptimalkan program intervensi berdasarkan data dan masukan nyata dari guru. 

 

c. Keterbatasan Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan antara lain : 

a. Pada penelitian ini hanya meneliti peran mediasi ketahanan terhadap pengaruh 

technostress, pengaturan emosi dan efikasi diri terhadap kelelahan guru. 

b. Pada penelitian ini jenis teknologi yang digunakan masih terlalu luas dan 

umum. 

c. Pada penelitian ini belum meneliti pengaruh kelelahan terhadap kinerja 

organisasi. 

d. Pada penelitian ini menemukan bahwa responden kesulitan merubah cara 

pandangnya ketika menghadapi masalah dan keamanan data pribadinya. 
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5.4 Saran Penelitian 

Berdasarkan keterbatasan dalam penelitian ini seperti yang telah dijelaskan 

di subbab sebelumnya, maka berikut merupakan saran untuk penelitian ke depan : 

a. Peneliti berharap penelitian ke depan dapat meneliti variabel mediasi lain pada 

pengaruh pengaturan emosi terhadap kelelahan guru.   

b. Peneliti berharap untuk penelitian ke depan, perlu dilakukan pembatasan jenis 

teknologi yang digunakan sesuai konteks yang diteliti semisal PMM, Google 

for Education dan Smartboard.  

c. Peneliti berharap untuk penelitian ke depan, perlu diteliti pengaruh kelelahan 

terhadap kinerja organisasi. 

d. Peneliti berharap agar penelitian ke depan, perlu diteliti faktor yang dapat 

meningkatkan pengaturan emosi khususnya strategi merubah cara pandang 

ketika menghadapi masalah atau kondisi yang buruk. 
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