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ABSTRAK 

 
Kematian suami akibat covid-19 memaksa perubahan status istri menjadi istri 

penduka (janda) sehingga membutuhkan jaringan dukungan yang dapat memberi 

dukungan sosial terhadap istri penduka. Penelitian mengenai hal ini masih minim 

ditemukan dalam ranah sosiologi, sehingga penulis mengangkat topik ini sebagai 

topik penelitian. Rumusan masalah yang diangkat adalah apa saja dukungan sosial 

kepada istri pasca kematian suami akibat covid-19 di Salatiga, Jawa Tengah. 

Penulisan ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif dengan studi 

pustaka sebelum penulis melakukan wawancara tatap mata dan observasi langsung 

terhadap subjek penelitian. Setelah penulis mengumpulkan semua data, penulis 

akan melakukan triangulasi sumber data dengan membandingkan data yang 

temukan seperti hasil wawancara dan hasil observasi dengan data teori dan kajian 

pustaka yang ditemukan oleh penulis. Penulis menggunakan jaringan sosial dari 

konsep dukungan sosial oleh Peggy A Thoits. Subjek penelitian adalah istri 

penduka yang ditinggal meninggal oleh suami akibat covid-19 yang berdomisili di 

Salatiga, Jawa Tengah. Penelitian ini menunjukan bahwa dukungan sosial 

didapatkan dari jaringan sosial yang dimiliki individu. Jaringan yang dimaksud 

adalah Keluarga baik nuclear family maupun extended family, komunitas baik 

tetangga dan organisasi keagamaan, dan peer group seperti grief peer support 

group yang beranggotakan istri penduka dengan latar belakang yang berbeda-beda. 

Dukungan sosial yang didapatkan dari jaringan sosial dikategorikan menjadi dua, 

yaitu dukungan material dan dukungan non-material. Dukungan material yang 

didapatkan berupa dukungan finansial dan dukungan akomodasi. Dukungan 

finansial adalah dukungan pembiayaan untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari istri 

penduka. Dukungan akomodasi adalah dukungan pemberian tumpangan tempat 

tinggal. Sedangkan dukungan non-material antara lain dukungan verbal, dukungan 

ranah bercerita, dan dukungan jasa. Dukungan verbal adalah bantuan dalam hal 

emosional dan informasional agar dapat membantu menenangkan hati dengan kata-

kata yang mendukung seperti kata moral, pengertian, atau empati, serta 

memberikan berbagai macam informasi yang dibutuhkan seperti saran atau solusi. 

Dukungan ranah bercerita adalah bantuan yang diberikan kepada individu untuk 

mendengarkan cerita secara sesakma dan penuh perhatian. Dukungan jasa yang 

dimaksud adalah bantuan dalam hal praktikal seperti membantu memperbaiki 

kebocoran pada atap rumah.  

Kata kunci:  Covid-19; dukungan sosial; istri; Salatiga 
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MOTTO 

 

 

Wo ein Wille ist, ist auch ein Weg, auch wenn er langsamer fortschritt ist 

(Di mana ada Keinginan, di sana juga ada jalan, meskipun lama untuk 

mencapainya) 
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