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ABSTRACTS

This research is to measure the extent of students’ perception concerning
the manager’s behavior tendencencies affecting secretaries positions.
The behavior consists of power relations, negotiating relations,
instrumental relations, and socio-emotional relations. Secretary position
is a component of working relationship between a manager and a
secretary,

The results showed that the power relations was the only variable that
significantly caused deprivated of secretary position. Further, the
negotiating, the instrumental, the socic-emosional relations did not affect
it unsignificantly.

There are 3 solutions for the asymmetric behavioral tendencies in the
systems as : adopt the values of modern paradigms that are non-
stereotipical ; adopt a concensus status for a partnership ; recruit
manager who have transformational leadership in this competitive era.

Key-words : power relations, negotiating relations, instrumental relations,
socio-emotional relations, deprivation and aggrandizement
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INTISARI

Penelitian ini dirancang untuk menguji persepsi responden mahasiswa
sebagai calon sekretaris mengenai pengaruh kecenderungan perilaku
atasan pada kedudukan sekretaris dalam sistem.

Perilaku atasan terdiri atas relasi kuasa, relasi negosiasi, relasi
instrumental dan relasi sosio-emosional. Kedudukan seKkretaris
merupakan salah satu unsur di dalam struktur atasan-sekretaris.

Hasil penelitian memperlihatkan relasi kuasa menyebabkan deprivasi
sekretaris dengan cukup signifikan. Selanjutnya, relasi negosiasi, relasi
instrumental dan relasi sosio-emosional berpengaruh secara tidak
signifikan.

Untuk mengatasi hal tersebut, maka : perlu adopsi nilai-nilai paradigma
modern yang berorientasi pada keseimbangan kedudukan atasan dan
sekretaris; perlu konsensus status kedua pihak ; merekrut atasan yang
memiliki tipe kepemimpinan transformasional perilaku sesuai tuntutan
era kompetitif.

Kata-kata kunci : relasi kuasa, relasi negosiasi, relasi instrumental, relasi
sosio-emosional, deprivasi, dan aggrandizement
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Halaman Pernyataan

Dengan ini saya menyatakan bahwa tesis ini merupakan karya
pribadi dan bukan merupakan kutipan atau duplikasi dari karya tulis
yang sebelumnya sudah ada. Semua yang tertulis baik berupa data,
teks, gambar, analisis, kesimpulan dan rekomendasi, kecuali yang
telah secara tertulis diacu dalam tesis ini adalah murni karya saya dan
merupakan hasil kerja pribadi.
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Disamping perasaan personal di atas, terdapat dua kesimpulan
profesional yang terdiri atas (i), setelah beberapa lama mempelajari sejumlah
sosok literatur sekretari, terutama literatur-literatur yang penulis golongkan
pada paradigma tradisional-stereotipikal, muncullah dua pertanyaan penting
yakni : pertama, apakah yang disebut jabatan atau kedudukan sekretaris itu ?
Dan kedua, mengapa kedudukan seckretaris pada era kompetitif sering
mengalami kegagalan dan bahkan deprivasi ? (ii), penulisan literatur sekretari
pada akhir-akhir ini masih cenderung dikarakterisasikan oleh nilai-nilai
masyarakat agraria-industria. Kedua hal inilah yang menjadi impetus penulis
melakukan penelitian mengenai pengaruh perilaku atasan pada kedudukan
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