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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Setelah sistem SIATBMW TM ini selesai

diimplementasikan maka dapat ditarik beberapa

kesimpulan, yaitu:

1.

Telah berhasil dibangun perangkat lunak suatu
sistem informasi yang mampu mencakup proses
pendaftaran pelanggan hingga dengan pembayaran
rekening dengan sistem pencatatan meter yang dapat
berjalan pada perangkat berjalan (mobile devices),
untuk memasukan besarnya pemakaian debet air yang
dipakai pelanggan pada basis data lokal di mobile .

Telah berhasil dibangun perangkat lunak SIATBMW TM
bersifat disconnected di perangkat berjalan (mobile

devices) karena menggunakan basis data lokal yaitu

SQL CE 2.0.

Telah dibuat perangkat lunak SIATBMW TM dapat
melakukan sinkronisasi data antara basis data lokal
(SQL CE)Vdengan basis data pada server (SQL 2000)
dengan metode Pull dan Push.

Telah dibuat sistem SIATBMW TM vyang manpu
memberikan informasi mengenai status calon
pelanggan, daftar tarif kelompok pelanggan hingga
tagihan rekening air pada pelanggan secara online

melalui web milik PDAM Tirtamarta.

444
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Saran

Penulis ingin memberikan beberapa saran untuk

pengembangan lebih lanjut perangkat 1lunak SIATBMW_ TM

ini:

1.

Perangkat Lunak SIATBMW TM dikembangkan untuk dapat
menangani pembayaran melalui bank ataupun
menggunakan jasa e-banking, tidak hanya melayani
pembayaran langsung.

Perangkat Lunak SIATBMW TM dapat dikembangkan untuk
dapat menangani pendaftaran melalui internet
sehingga akan semakin luas jangkauan pelayanannya.
Perangkat Lunak SIATBMW TM dapat dibuat dalam
bahasa pemograman lain misalnya J2ME sehingga dapat
lebih mudah diadaptasikan ke perangkat gerak lain

seperti Smart Phone.
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Deskripsi Antarmuka

4.3.1.1Login

ﬂ_j LOgi n

User Name |wawan

Pazsword r

Gambar 4.1 Rancangan Antarmuka Use Case Login

Deskripsi

Antarmuka untuk masuk kedalam system SIATBMW TM.

Events

1.

B
B

Petugas masuk sebagai administrator. Isi user name
dengan : “wawan”, password =¥***,

Tekan Login.

Login

Tombol ini digunakan untuk masuk ke antarmuka
sesuai dengan inputan dari user. Bila petugas yang
login adalah petugas pendaftaran maka yang akan
muncul setelah berhasil login adalah pengelolaan
pendaftaran. Bila wuser melakukan login ulang
padahal nelum logout maka sistem akan menampilkan
pesan “user tersebut sedang login”. Bila menemukan
ketidakcocokan user name dengan password akan
muncul pesan “Akses Ditolak”. Karena masuk sebagai
administrator maka halaman vyang akan terbuka

adalah Pengelolaan Data Karyawan.
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4, Ganti Password
Tombol ini akan membawa user ke antarmuka ganti

password.

4.3.1.2 Ganti Password

NIK 50133 i
i

Password Lama 1m :
Password Bamu {m iy
gl

Confirm Password Im i
.

Ganti Password Sukses w

Gambar 4.2 Rancangan Antarmuka Use Case Ganti Password
Deskripsi
Antarmuka untuk mengganti password karyawan
sebagai user system SIATBMW TM.
Events
1. Ubah password dari user yang memiliki NIK =
SLACS S
2. masukkan Password lama=***, password baru=***,
confirm password yang sama dengan password baru.
3. Tekan Edit.
4. Edit
Tombol untuk mengganti password. User tinggal
mengisikan NIK karyawan kemudian isi password lama,

password baru dan confirm password baru. Apabila user
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memasukkan data password baru tidak sama dengan confirm
password akan muncul peringatan. Data password baru
akan tersimpan dalam tabel Data Karyawan.Saat ganti
password berhasil akan muncul pesan “Ganti Password
Sukses”.

5. Exit

Tombol untuk menampilkan antarmuka form Utama.

\LRAN

Gambar 4.3 Rancangan Antarmuka Use Case Pengelolaan
Data Karyawan
Deskripsi
Antarmuka ini adalah antarmuka awal bagi petugas
Keuangan bagian rekening untuk melaksanakan tugasnya.
Ada beberapa pilihan menu yang dapat dipilih petugas
yaitu : EntryEditHapus Karyawan, Carilihat Data

Karyawan dan log out.
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Events
1. EntryEditHapus Karyawan
' Tombol untuk menampilkan antarmuka EntryEditHapus
Karyawan
2. Cari Karyawan
Tombol untuk menampilkan antarmuka Cari Lihat Data
Karyawan.
3. Logout
Tombol untuk menampilkan antarmuka pengelolaan

Data Karyawan.

4.3.2.2 TambahEditHapusKaryawan

ﬁ] Péngelol@n Data-Karyawan

“Tuesday, August 07, 2007
rData User - *
NIK : [so788

Nama Karyawan  {DwiHandoko

User Name [Handoko
Password =
Confirm : i,,..
Password . .
Jabatan . B ~] . Bagian - . : |Perencanasn Teknik =~
TNK  NemoKay UserNeme Jaboimn Begen 2]
1 huni 1 | sttt Lengganan

Andi kasie IKasie Pe Teknk
Asti 5 {Kabag f Teknk
Diana 2445 IDiektur  [Teknk !

Gambar 4.4 Rancangan Antarmuka Use Case EntryEditHapus
Data Karyawan
Deskripsi
Antarmuka ini adalah antarmuka menambah, mengubah

dan menghapus data karyawan.
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Events

1.

Masukkan nik karyawan ="50789”, nama ="Dwi
Handoko”, UserName="789”", password="”789",
Bagian=Perencanaan Teknik, Jabatan="3Staff”.
Tekan tombol Tambah.
Tambah Karyawan
Tombol untuk memasukkan data karyawan baru. Untuk
memasukkan data karyawan baru, user (administrator)
tinggal mengisikan data kedalam textbox yang ada
kemudian tekan tombol Tambah User. Data ini akan
masuk kedalam tabel Data_ Karyawan.
Setelah dilakukan penambahan datagrid akan
menampilkan semua data termasuk yang baru
dimasukkan.Data yang dimasukkan dalam tabel
Data_Karyawan yaitu rinsert into
data karyawan(nik,nama_karyawan,user_name, password,
Jabatan, bagian, status login) values('50789’,’Dwi
Handoko’, 7897 ,7789’,’Staff’,’ Perencanaan
Teknik,0) .
Edit

Tombol untuk mengubah data karyawan yang telah
ada. User memilih kode yang akan diubah dengan
pilih karyawan yang ada dalam datagrid, system akan
menampilkan data yang dipilih, user tinggal
mengisikan data yang baru kecuali untuk password,
karena untuk ganti password. telah ada form
GantiPassword. Setelah itu Datagrid akan
menampilkan semua data termasuk yang baru diubah.
Hapus

Tombol untuk menghapus data karyawan yang telah

ada. User memilih kode yang akan dihapus dengan
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pilih karyawan yang ada dalam datagrid, system akan
menampilkan data yang dipilih, user tinggal
menghapus data tersebut. Setelah itu Datagrid akan
menampilkan semua data karyawan.

6. Reset
Tombol untuk mengosongkan textbox yang ada.

7. Lihat Data Karyawan

Tombol untuk menampilkan antarmuka antarmuka cari

Karyawan.

4.3.2.3 Cari Lihat Data Karyawan

[ﬂ View Data Ka ryawan

Pencarian

Kategori jBagian

Conel

Nama_Kar Bagian Jabatan  user_name

> 1 huni Langganan  |Staff 1
50133 'Y.Pono Langganan |Staff YPono
cb Cobab Langganan | Staff langganan

o , | il

Gambar 4.5 Rancangan Antarmuka Use Case Lihat Cari
Data Karyawan
Deskripsi
Antarmuka untuk melakukan pencarian data karyawan
berdasarkan beberapa kategori, juga dapat menampilkan

semua data karyawan.
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Events
1. Pencarian bisa berdasarkan Nik, bagian dan nama
karyawan. Pencarian berdasarkan bagian,
pilihkategori=”Bagian”, kata kunci ="”Lang”, tekan
tombol Cari.
2. Cari

Tombol untuk melakukan pencarian data karyawan
berdasarkan kategori yang disediakan.setelah
memilih kategori dan memasukkan kata kunci, sistem
mencari di basis data (tabel DATA KARYAWAN), apakah
ada data karyawan dengan field sesuai inputan.

Jika query tidak kosong (data karyawan ditemukan),
maka sistem menampilkan data karyawan yang dicari
pada Datagrid.

Statement pencariannya="“select
NIK,nama karyawan,Bagian, Jabatan,user name from
Data karyawan where bagian=’Lang%’”

3. Tampil Semua

Tombol untuk menampilkan semua data karyawan yang
ada dalam tabel data_karyawan.
4. Menu

Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Data karyawan.
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4.3.3.1 Pengelolaan Teknik Instalasi

iR v Teknik Tustalasi

TEM INF( AL DAM <4

Gambar 4.6 Rancangan Antarmwka Use Case Pengelolaan
Teknik Instalasi
Deskripsi
Antarmuka ini adalah antarmuka awal bagi petugas
Perencanaan Teknik untuk melaksanakan tugasnya. Ada
beberapa pilihan menu yang dapat dipilih petugas yaitu
: Survey instalasi, 1lihat hasil survey, SPK dan log

out.

Events
1. Survey Instalasi
Tombol untuk menampilkan antarmuka Pemasangan
Instalasi.
2. Lihat Hasil Survey
Tombol untuk menampilkan antarmuka Lihat Hasil
Survey.
3. SPK

Tombol untuk menampilkan antarmuka Pembuatan SPK.




4.

4.3.

ﬂpengisim Hasil Survey

PipaSanbungen | Pps Porbag PpaPerst |
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Logout

Tombol untuk menampilkan antarmuka Form Utama.

3.2 Pemasangan Instalasi

84172007

32762007 - ]

Gambar 4.7 Rancangan Antarmuka Use Case Pemasangan

Instalasi

Deskripsi

Antarmuka untuk memasukkan hasil survey yang dilakukan

oleh petugas Perencanaan Teknik dan menghitung total

biaya pemasangan.

Events

1. Pilih FPB yang telah mendaftar=" 32.782007”

2. Pilih detail instalasi yang akan dipasang.

3. Input <<

Tombol untuk memasukkan peralatan instalasi

yang akan dipasang ke dalam lampiran yang ada
(pipa sambungan, pipa persil, pipa pembagi).

4. Finish
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pemasangan,

untuk

menghitung

total
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biaya

perencanaan dan semua alat yang akan

dipasang yang akan dibebankan pada pelanggan baru.

5. Menu

Tombol yang digunakan untuk menampilkan

antarmuka Pengelolaan Teknik Instalasi.

4.3.3.3Display Data Instalasi

[ﬂv_[)isplay Data Instalasi

Pencarian

No FPB: - [32782007

M

[<=Pilih Ketegor Cari== +]|

EETHE

id_pipa jumiah harga_total
> Water_Meter_1/4 {1 150000
TM_Plat 1 2000
Biaya Pemasangan 22800
Biaya Perencanaan ] 3040
Total Biaya [r77840

Gambar 4.8 Rancangan Antarmuka Use Case

CariLihatdatalInstalasi
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Deskripsi
Antarmuka untuk melakukan pencarian data
instalasi.
Events
1. Cari data instalasi dari FPB= 32.782007,pada pipa

sambungan, tekan cari.
. Cari

Tombol untuk melakukan pencarian data instalasi
berdasarkan kategori yang disediakan.setelah
memilih kategori dan memasukkan FPB, sistem mencari
di basis data (tabel DATA instalasi dan data pipa),
apakah ada data instalasi dengan field sesuai
inputan.

Jika query tidak kosong {data instalasi
ditemukan), maka sistem menampilkan data regional

yang dicari pada Datagrid yang ada.

3. Menu

Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Teknik Instalasi.



4.3.3.4 Pembuatan SPK

) Pembuatan SPK

Nama Pegawai

FPB pelanggan

JP——

Pipa Persi

J Bocht_1

[er72007 ~]

_lid_pipa

}Y.Ponn B _vJ

{32.782007 -]

| Jumlah

W__f»harga__total

1

__Verloop_Te 1

6600
6160
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Total Rp. 51200

Gambar 4.9 Rancangan Antarmuka Use Case Cetak SPK

Deskripsi

Antarmuka untuk mencetak Surat Perintah Kerja (SPK)

untuk petugas

Distribusi.

SPK dibuat untuk memebri

perintah pemasangan instalasi pada pelanggan baru yang

telah melakukan pembayaran.

Events

1. petugas memilih petugas distribusi

memasang="Y.Pono”.Pilih FPB="32.782007"

2. tekan Print SPK

3. Print SPK
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Tombol untuk membuat SPK. Petugas memilih FPB
yang telah membayar dan memilih petugas ditribusi
yvang akan melakukan pemasangan. Kemudian tekan
Print. Setelah SPK dibuat petugas diharuskan
mencetak lampiran pipa agar jelas detail yang akn
dipasang. SPK akan tertampil dan siap dicetak dalam
kertas.

4. Lampiran
Tombol untuk menampilkan antarmuka Cetak

i Lampiran akan tertampil.

4.3.3.5Cetak lampiran

[ﬂ Cetak Lampiran Instalasi

(8 772007 =]
Cetak Data ‘ .
FPB pelanggan [:2.782007 -
Pipa _ ' ]PipaSambungan -] ’

Datalnstalas:

; idppa  [saten  |haga satuan [jumsh
»  'Water_Meter Buah 150000 1 '
| I™MPat Buh 2000 1
* .

Gambar 4.10 Rancangan Antarmuka Use Case Cetak
Lampiran Instalasi
Deskripsi
Antarmuka untuk mencetak lampiran instalasi untuk

melengkapi SPK yang telah dibuat. Lampiran ini biasanya
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terdiri dari detail datapipa persil, pipa pembagi, pipa
sambungan.
Events
1. petugas memilih FPB="32.782007"
2. tekan Print
3. Print
Antarmuka Lampiran pipa akan tertampil dan
siap dicetak dalam kertas. Dan akan mengubah status
calon pelanggan menjadi “Akan Dipasang”.
4. Menu
Tombol untuk menampilkan antarmuka pengelolaan

Teknik Instalasi akan tertampil.

4.34.1 Pengelolaan Pendaftaran

[L Pengelulaan Pendsfiaran

Sl ALIRAN TRANSAKS! PDAM TIRTAMARTA —=***=*** — SQISTEM INFORMA,

Gambar 4.11 Rancangan Antarmuka Use Case

Pengelolaan Pendaftaran
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Deskripsi

Antarmuka ini adalah antarmuka awal bagli petugas
Pendaftaran untuk melaksanakan tugasnya. Ada beberapa
pilihan menu vyang dapat dipilih petugas yaitﬁ

Pendaftaran, cari lihat calon pelanggan dan log out.

Events
1. Pendaftaran
Tombol untuk menampilkan antarmuka Pendaftaran
Calon Pelanggan
2. Cari Lihat calon pelanggan
Tombol untuk menampilkan antarmuka Cari Lihat
Calon pelanggan. J
3. Logout

Tombol untuk menampilkan antarmuka Form Utama.
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43.4.2 EntryDataPelangganBaru

[i1] Form Permintaan. Berlangganan

FPB
Nama Lengkap W asti
151 DENGAN HURUF KAPITAL
Alamat Yang dimintakan Fu Kunci mas 1 no 20
Sambungan
AT g RW T Kabupaten ﬁaﬁag““fa
Kecamatan  Kraton - Kehashan Patohan - {
Persi Verp. No ;251252532
Status Tanah Milk [MILIK =
Nomor tefepon {027a888757
Kelompok Pelanggan |Rumah Tangga A2 ~|
Jumish Penghuni Alamat Yang
dimintakan sambungan 12
D ata Cafon Pelanggan ]
: _noPersi Ve | Status Tanchinalelp  [Pes
} - 3 1214142 MILIK 0274782 4
o 1321612007 Anggia JLKENANG 2 1 34213543 MILIK 08125467727 2
1331112007  VINCENCIA  PANEMBAH 2 3 323263666  KONTRAK . 08215356467 2
4272463644  Pumoma Perum. Jagak 11 o8 22758758  KONTRAK 0274876813 2
4425424633 MASUAET - JAGANG KA 2 4 97767.24 MILK 081767889 5
"' Tlamansenm oo R — c c 1 accanc L w [
4 »

Gambar 4.12 Rancangan Antarmuka Use Case Entry

DataPelangganBaru

Deskripsi
Antarmuka untuk memasukkan data calon pelanggan
yang melakukan pendaftaran.
Events
1. Petugas memasukkan data calon pelanggan.
Petugas menekan tombol generate untuk mendapatkan
nomor PFB. FPB = 32.782007
2. Data Calon pelanggan

Nama=Kencana Asri
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Alamat =jl kunci masl no 20

RT= 2, RW=3, kabupaten =Yogyakarta, kecamatan

=Kraton, kelurahan= patehan, no persil
verp=251252532, STATUS tanah=MILIK,
telepon=0274888797, kelompok pelanggan=Rumah

TanggaBR2, penghuni=2.
Tekan tombol Submit
Submit

Tombol untuk memasukkan data calon pelanggan (FPB,
nama, alamat, RT, RW, nomor persil Verp, status
tanah, jumlah penghuni, nomor telepon, kabupaten,
kecamatan, kelurahan, kelompok pelanggan) ke dalam
tabel Data pendaftaran.
Clear

Tombol menghapus semua textbox yang terisi dan
listbox dalam posisi pilih. |
Menu Utama

Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Pendaftaran.
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4343 Cari Lihat Calon Pelanggan

Display Data Calon Pelanggan

—~Pencarian

Keyword:

|kencana

FPB Nama_Cal Alamat Kel_Pelang id_Ke
P 32782007 |Kencanaasi |JiKuncimas1no20 |ila2 |04

< | 4

Gambar 4.13 Rancangan Antarmuka Use Case Cari Lihat
Calon Pelanggan
Deskripsi
Antarmuka untuk melakukan pencarian data calon
pelanggan berdasarkan kategori yang disediakan, juga
dapat menampilkan semua data calon pelanggan.
Events
1. Pencarian berdasarkan FPB, nama dan alamat.
2. Petugas memasukkan pencarian, keyword diisi dengan
“Kencana”.
3. Tekan tombol Cari.
4, Cari
Tombol untuk melakukan ©pencarian data calon
pelanggan berdasarkan kategori yang

disediakan.setelah memilih kategori dan memasukkan
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kata kunci, sistem mencari di basis data (tabel
DATA PENDAFTARAN), apakah ada data calon pelanggan
dengan field sesuai inputan.

Jika query tidak kosong (data calon pelanggan
ditemukan), maka sistem menampilkan data calon
pelanggan yang dicari pada Datagrid yang ada. Jika
query kosong (data calon pelanggan tidak
ditemukan), sistem menampilkan pesan bahwa data
calon pelanggan tidak ditemukan.

5. Tampil Semua
Tombol untuk menampilkan semua data calon
pelanggan yang ada dalam tabel data pendaftaran.
Yang ditampilkan hanya yang statusnya wasih
“Daftar”.
6. Menu
Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Pendaftaran.



4351 Pengelolaan Langganan

LA Penpeibtaa Louggatien K . K
Schoddo Rogondl Perclatan Cordvol Peiooggon HashCatak 109 Ok

; :
i
L O - - . o® |
:

AANSAKSY PDAM THTAMARTA ————tenese st —— SISTFS INFORMASI ALRAN T

Gambar 4.14 Rancangan Antarmuka Use Case

Pengelolaan Langganan

Deskripsi

Antarmuka ini adalah antarmuka awal bagi petugas
Langganan untuk melaksanakan tugasnya. Ada Dbeberapa
pilihan menu yang dapat dipilih petugas yaitu : Entry
Schedule, EditHapus Schedule, EntryEditRegional,
CarilLihat Schedule, CarilLIhat Regional, Control
Pelanggan dan log out.

Events
1. Entry Schedule
Tombol untuk menampilkan antarmuka EntrySchedule.
2. EditHapus Schedule '
Tombol untuk menampilkan antarmuka
EditHapusSchedule
3. EntryEditRegional
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Tombol untuk menampilkan antarmuka
EntryEditSchedule

4. CarilLihat Schedule
Tombol untuk menampilkan antarmuka Cari Lihat Data
Schedule.

5. CarilLihat Regional
Tombol untuk menampilkan antarmuka Cari Lihat data
Regional

6. Control Pelanggan
Tombol untuk menampilkan antarmuka Input control
dan kode region.

7. log out.

Sistem menampilkan antarmuka Utama.

43.5.2 Form Regional

Entry & Edit Data Regionél :

Kode Regional

Pasar Condong Catuj
Daerah Pembacaan

—DATA REGIONAL -

| Kode_Region | Daerch Pem (S
B JLAM SANG

2 PPETINGGE §

2 PERUM PET [
| JLGOTONG |8

2 BLUNYAHG §
£ pHimbvaL - B

Gambar 4.15 Rancangan Antarmuka Use Case
EntryEditRegional
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Deskripsi

Antarmuka untuk melakukan penambahan dan

pengubahan data regional yang ada.

Events

1.

Petugas menekan tombol nelentry, mendapat kode
region=315, isi daerah pembacaan="Pasar Condong
Catur”. Tekan Entry

Entry

Tombol untuk memasukkan data regional baru. Ada 2
cafa yang bisa dipilih user yaitu menggunakan kode
regional yang telah ada atau memakai kode regional
yang baru.

Bila user memilih kode yang ada maka tinggal pilih
kode regional yang ada dalam datagrid, system akan
menampilkan data yang dipilih, user tinggal
menambahkan daerah pembacaan yang baru.

Bila memilih untuk menggunakan kode baru, user
tinggal menekan tombol New Code, lalu tuliskan
daerah pembacaan yang baru. Dan tekan Entry.

Setelah dilakukan penambahan datagrid Data Regional
akan menampilkan semua data termasuk yang baru
dimasukkan.

Data Tersebut masuk dalam tabel Data Regional=

insert into data_regional (kode regional,
daerah pembacaan) values (315, ' Pasar Condong
Catur”) .

Edit

Tombol untuk mengubah data regional yang telah
ada. User memilih kode yang akan diubah dengan
pilih kode regional yang ada dalam datagrid, system

akan menampilkan data yang dipilih, user tinggal
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mengubah daerah pembacaan yang baru. Setelah itu
Datagrid Data Regiocnal akan menampilkan semua data
% termasuk yang baru diubah.
4. Menu
Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Regional dan Schedule.

4353 Display Data Regional

[l pisplay Data Regional

—Pencatian

Filter Pencosian [Pk Kategori Cari== v |

| B

DataRegiond

| Daersh_Pembacaan
JL BABARAN
KALANGAN
PERUM KALANGAN
JLVETERAN
PANDEAN
WARUNGBOTO
JL PROF DA SUPOMOD
JL UMBUL RAYA

Gambar 4.16 Rancangan Antarmuka Use Case Display Cari
Data Regional
Deskripsi
Antarmuka untuk melakukan pencarian data regional
berdasarkan kategori kode regional dan daerah

pembacaan, juga dapat menampilkan semua data regional.
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Events
1. Petugas menekan tombol Lihat Semua. Statement
SQL="Select * from data regional”.
2. Lihat Semua
Tombol untuk menampilkan semua data regional yang
ada dalam tabel data_ regional.
3. Cari

Tombol untuk melakukan pencarian data regional
berdasarkan kategori yang disediakan.setelah
memilih kategori dan memasukkan kata kunci, sistem
mencari di basis data (tabel DATA REGIONAL), apakah
ada data regional dengan field sesuai inputan.

Jika query tidak kosong (data regional ditemukan),
maka sistem menampilkan data regional yang dicari
pada Datagrid Data Regional. Jika query kosong
(data regional tidak ditemukan), sistem menampilkan
pesan bahwa data regional tidak ditemukan.

4., Menu
Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Regional dan Schedule.



4.3.5.4 Edit schedule

ﬁ] Edit & Hapus Sbhedule
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NIK ffuri ~] ~Proses
Kode Begional !131 ‘

Tanggal Awal [1”September 2007 3

Tanggal Akhir [20 September 2007

1 Agustus 20 20 Agustus

1 September

BRE 1 Oktober 20 20 Oktober 2

3 1 November 20 Novembe
¥ 1 (arnnan 20N 20 laniad 20N

Gambar 4.17 Rancangan Antarmuka Use Case Edit kode

region pada Schedule

Deskripsi

Antarmuka untuk melakukan pengubahan dan

penghapusan data jadwal.

Events

1. Petugas memilih edit jadwal milik petugas “huni”.

2. Petugas memilih edit Jjadwal, kode=131, tanggal
awal=1 september 2007.

3. Edit Schedule

Tombol untuk melakukan pengubahan data jadwal. User
pertama~tama harus memilih data jadwal yang akan

dirubah dengan meng-klik pada datagrid yang ada,
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kemudian dta yang dipilih akan muncul pada textbox

yang tersedia dan user dapat melakukan pengubahan.

4. Hapus

Tombol untuk melakukan penghapusan data Jjadwal.
User pertama-tama harus memilih data jadwal yang
akan dihapus dengan meng-klik pada datagrid yang
ada, kemudian dta vyang dipilih akan muncul pada
textbox vyang tersedia dan user dapat melakukan
penghapusan data.

5. Cari

Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka
Display dan Cari Schedule.

6. Menu
Tombol yang digunakan untuk mcnampilkan antarmuka

Pengelolaan Regional dan Schedule.

4355 Pengaturan Schedule

il Pengaturan Schedule Pencatatan

Schedule Pembacaan Meter PDAM TirtaMarta

Nama Pegawal {¥.Pono -] i~ Proses

Perinde Awal TEFEE?“EJ

Perinde Akhir 9/ 772007 «~

Koide Region

_ iKade_regiona | Tanggal Awal | Tanngal AKF
23 Thgustus 2007 20Aguatus 2

" om 1 September 2007 20 September

Gambar 4.18 Rancangan Antarmuka Use Case Pengaturan

Schedule
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Deskripsi

Antarmuka untuk membuat Jjadwal pencatatan meter mobile

yang dilakukan petugas lapangan.

Events

1.

Petugas memilih nama pegawai yang akan melakukan
pencatatan="Y.Pono”, periode Awal=Agustus 2007,
periode akhir=September 2007, kode region=283.
Teken tombol <<.
Tombol <<
Tombol ini digunakan untuk memasukkan data jadwal
baru ke dalma tabel Schedule. User dapat membuat
jadwal sebanyak yang diinginkan. Setelah memilih
petugas lapangan, lalu pilih periode awal dan akhir
dan pilih kode regional. Apabila data jadwal yang
dimasukkan telah tersimpan makan akan muncul
peringatan bahawa kode tersebut dengan waktu yang
dipilih telah ada.
Edit
Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka
Edit dan Hapus schedule.
Cari

Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka
Display dan Cari Schedule.
Menu

Tombol yang digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Regional dan Schedule
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4.3.6.1 Pengelolaan Report & Sinkronisasi

mpengelnlﬂan Report & Sinkronisasi .
Report  Sirkronisasi  Log Out

ALIRAN TRANSAKS! PDAM TIRTAMARTA ——fessss sssste — GIGTEM INFORMASH

Gambar 4.19 Rancangan Antarmuka Use Case Pengelolaan
Report & Sinkronisasi
Deskripsi
Antarmuka ini adalah antarmuka awal bagi petugas
Keuangan bagian rekening untuk melaksanakan tugasnya.
Ada beberapa pilihan menu yang dapat dipilih petugas
yaitu 5 report Pembayaran, report penjualan,
sinkronisasi dan log out.
Events
1. Report Penjualan
Tombol untuk menampilkan antarmuka report
penjualan.
2. Report Pembayaran
Tombol untuk menampilkan antarmuka report

Pembayaran.
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3. Sinkronisasi

Sistem menampilkan antarmuka Sinkronisasi.

4. LogOut

Sistem menampilkan antarmuka Login

43.6.2 Report Penjualan
i FrmReportPenjualan- . ' .

Jul 2007 | Tampikan ! Meru

mr HE xR

MainReport |
‘f@“‘ Parhilungan Pemakalan Air
Tanggal : 8772007
Golongan : Semua Golongan = '
Rekening Bulan @ Juli 2007
™ ‘Tanggal_ Catat Angka M ™
1000 Fi27:2007
10013 TRT07
3 001§ Fi27:2007
1 Lows 7131/2007 v
11926 7:31:2007 i
: v
S i 2

Gambar 4.20 Rancangan Antarmuka Use Case Report

Penjualan
Deskripsi
Antarmuka vyang digunakan untuk mencetak laporan
penjualan dalam hal ini air kepada pelanggan. Laporan
yang ditampilkan akan sesuai dengan inputan yang
dimasukkan user.

Events

1. Tampilkan
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System akan menampilkan report penjualan.
2. Menu
Tombol ini digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Report dan Sinkronisasi.

4.36.3 Report Pembayaran

r_a Repert Pembayaran
PEMBAYARAN |
- e
Tahun l——————m - Menu I
TP IR BRDAE= QM
MainRepnt }
g e TN T A L L B G L {\
@ ! Pamarintah Kota Yogyakarta
‘“ I ‘ PDAM TIRTAMARTA ot
Laporan Pembayaran
Bulan :  Januar 2007
™ Nama_pelanggan Alamat Total Bavar
1000 SUNARTO JL.DAGEN 43 RT 60:RW {9 25,000
10013 KRT. MERTOPURO JL.GOWONGAN KIDUL I8C RT 23 25.000
10015 YASADIPURA "KADIPATEN KT 3262 RT 4 RW _ R
‘Current Page No: 1 T ol Page No1e 7 Zoom Factor 100% i

Gambar 4.21 Rancangan Antarmuka Use Case Report
Pembayaran

Deskripsi

Antarmuka yang digunakan untuk mencetak laporan
pembayaran rekening air milik pelanggan. Sesuai dengan
inputan yang dimasukkan user.
Events
1. Petugas memasukkan filter data laporan

Bulan = Januari, tahun=2007, tekan cetak menu.

2. Cetak Report

Urutan aksi yang terjadi, petugas memilih bulan

transaksi dan memasukkan tahun transaksi kemudian
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tekan tombol cetak report dan report pembayaran akan
ditampilkan. Menu
Tombol ini digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Report dan Sinkronisasi.

4.3.6.4 Sinkronisasi

[E Sinkronisasi Data

Sinkranisasi
Manu
4 10320 ASMONI BAKRI JLHAGUS SALIM 40RT 33RW 6 40000 25000

Gambar 4.22 Rancangan Antarmuka Use Case
Sinkronisasi

Deskripsi

Antarmuka untuk melakukan sinkronisasi data ynag
didapat dari pencatatan mobile dengan data yang ada
pada server database pusat. Data yang disinkronisasi
adalah data dalam tabel Data Pembacaan Meter dan hanya
yang tanggal <catatnya pada tanggal sinkronisasi
dilakukan.
Events

1. Sinkronisasi Menu
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Tombol ini akan melakukan sinkronisasi data dalam
tabel Data Pembacaan Meter dengan melihat tanggal
catat yang sama dengan tanggal saat sinkronisasi
dilakukan. Setalah itu system akan langsung
menghitung jumlah tagihan yang akan dibebankan pada
pelanyydn pad aperiode pembayaran bulan berikutnya.
2. Menu

Tombol ini digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Report dan Sinkronisasi.

4.3.7.1 Pengelolaan Kasir

(i Pengelolaan Pembayaran

Pembayaran Instalad  Pembayaran Rekening  Informasl  Log Out

|

— SISTEM INFORMASI AL TRAN TRANSAKSS PDAM TIRTAMAIRTA — e satas_
Gambar 4.23 Rancangan Antarmuka Use Case
Pengelolaan Pembayaran

Deskripsi
Antarmuka ini adalah antarmuka awal bagi petugas
kasir untuk melaksanakan tugasnya. Ada beberapa pilihan

menu vyang dapat dipilih petugas vyaitu : Pembayaran
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instalasi, pembayaran rekening, informasi pelanggan,
informasi transaksi dan log out.
Events
5. Pembayaran Instalasi
Tombol untuk menampilkan antarmuka Pembayaran
Instalasi.
1. Pembayaran Rekening
Tombol wuntuk menampilkan antarmuka Pembayaran
Rekening.
2. Informasi Pelanggan
Tombol untuk menampilkan antarmuka Pencarian
Pelanggan.
3;Informasi Transaksi
Tombol untuk menampilkan antarmuka Pencarian
Transaksi.
4. Logout
Tombol bagi petugas kasir wuntuk keluar dari
antarmuka pengelolaan kasir. Petugas menekan

tombol Logoﬁt.Sistem menampilkan antarmuka Login.
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4.3.7.2 Pencarian Data Transaksi

EE pencarian Data Transaksi

Pencarian

[ al ,

‘ ~ NomorT™ - [1000
i

|

D ata Pelanggan : : :
| Nama_pelang | Alamat | Total Bayar | Rek_Bulan | Taru
SUHARTD  JLDAGEN 4 25000 Maret 2007 7/3/
SUHARTO  JLDAGEN 4 25000 Apil 2007 104
SUHARTO  JLDAGEN 4 25000 Mei2007  8/5/
SUHARTO  JLDAGEN 4 25000 Juni 2007  8/6/
SUHARTO  JLDAGEN 4 25000 Juli 2006 8/7/
SUHARTO  JLDAGEN4 25000 Agustus 2006  9/8/
SUHARTO  JLDAGEN4 25000 September 2 4/9/
SUHARTO  JLDAGEN 4 25000 Oktoher 2006 5/10—
SUHARTO  JLDAGEN 4 25000 November 20 5/11
SUHARTO  JLDAGEN 4 25000 Desember 20 6412
SHHARTN M NAERFN A 2RANN .Iannavii?ﬂﬂ? Ri‘ltj_f_l

Gambar 4.24 Rancangan Antarmuka Use Case Pencarian

Data Transaksi

Deskripsi
Antarmuka ini digunakan untuk melakukan pencarian data
transaksi pembayaran rekening air pelanggan pada bagian
pembayaran.
Events
1. Petugas memasukkan nomor TM yang akan dicari data
transaksinya.TM=1000 tekan tombol Cari.
2. Cari
Tombol ini digunakan untuk melakukan proses
pencarian berdasarkan nomor TM yang dimasukkan.
Sistem akan mencari di basis data (tabel

DATA Pembayaran RekAir), apakah ada data pembayaran
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dengan field sesuai inputan Petugas. Bila ada maka
data tersebut akan ditampilkan pada datagrid Data
Transaksi Pelanggan yang ada.

3. Menu

Tombol ini digunakan untuk menampilkan antarmuka

Pengelolaan Pembayaran.

4.3.7.3 Pencarian Pelanggan

[l Pencarian Pelanggan

-Pencanan :

~ Filerpencarion [

[10320] 7

DétaPelanbggm :
M [NamaPelan Alamat  [Notep | Kode Wiaya | Kelo

0320 ASMONIBA JLHAGUSS [l 01011001083 A3

Gambar 4.25 Rancangan Antarmuka Use Case Pencarian

Pelanggan
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Deskripsi
Antarmuka ini digunakan untuk melakukan pencarian
data pelanggan pada bagian pembayaran. Form ini dibuat
dikarenakan terkadang pelanggan lupa akan nomor TM
mereka saat akan membayar.
Events
1. Petugas memasukk filter data dengan nomor
T™™=10320.
2. Cari
Tombol ini digunakan untuk melakukan proses
pencarian berdasarkan kategori pencarian yang
dimasukkan. Sistem akan mencari di basis data
(tabel DATA PELANGGAN), apakah ada data pelanggan
dengan field sesuail inputan Petugas dan isi pada
field tersebut sama.
3. Lihat Semua
Tombol ini digunakan untuk menampilkan semuadata
pelanggan yang dimiliki PDAM TirtaMarta. Setelah
menekan tombol Lihat Semua, system akan mencari
dalam tabel Data_ Pelanggan. Jika query tidak kosong
{(data pelanggan ditemukan), maka sistem menampilkan
data pelanggan yang dicari pada Datagrid Data
Pelanggan. Jika query kosong (data pelanggan tidak
ditemukan), maka datagrid akan kosong juga.
4. Menu Utama
Digunakan untuk kembali ke menu pengelolaan

pembayaran.



4.3.7.4 Bayar Instalasi

[E Pembayaran Ihstalasi

[772sr2007  ~] NoTM [
—Data Pelanggan - .
NoFFB Jluo724e354
- Nama Lengkap. ‘ : ‘ JF'urhoma
TempstTinggal = |Perum. Jagakarsa 20
Total Biaya Pipa Persi : - |Rp.427.00000
Total Biaya Pipa Pembagi Fp16.454.00
§|  TotalBiayaPipa Sambungan [p.226.512,00
TotalBiaya [Rp.670.006,00
Submit l  Clear Menu
v Urama

Gambar 4.26 Rancangan Antarmuka Use Case Entry

Pembayaran Instalasi

Deskripsi

Antarmuka ini digunakan petugas

kasir

429

untuk

memasukkan data transkasi pembayaran instalasi sebelum

calon pelanggan dapat menuju proses selanjutnya yaitu

pemasangan instalasi.

Events

1. Petugas memilih nomor FPB pelanggan yang telah

disurvey. FPB=4272463644.Akan

ditampilkan

data instalasi milik FPB tersebut.

2. Submit

semua
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Tombol ini digunakan untuk memasukkan data
transaksi pembayaran instalasi. Petugas memilih
nomor FPB calon pelanggan yang telah melalui proses
survey. Kemudian sistem menampilkan nama, alamat,
total Dbiaya pipa persil, total Dbiaya ©pipa
sambungan, total biaya pipa pembagi dan total biaya
pemasangan semua pipa (otomatis tertampil saat
Petugas memilih no FPB).Lalu petugas menekan
tombol Submit.Sistem menyimpan perubahan status
pelanggan dalam Dbasis data. Setelah pelanggan
melakukan pembayaran maka otomatis data pada tabel
DATA PENDAFTARAN masuk ke dalam tabel
DATA PELANGGAN
Clear

Tombol ini digunakan untuk menghapus data yang
tertampil pada textbox yang ada.

. Menu Utama A
Digunakan untuk kembali ke menu pengelolaan

pembayaran.
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4.3.7.5 Bayar rekening

[ﬂ Form Pembayaran Rekening Air

Tanggal Bayar NoTM: 1000
fDataPelanggan ; ’
NamalLengkap - - |sunarTO
. Alaiat MLDAGEN 43 RT 680/Hw 13
Bulan Pembayaran {E 2007
Jumlsh Pembayeran [Rp.146.000,00

Denda RpS0.000,00 - ADM - W Dana Meter Rp _o{m

Tagihan , ’RP 292.000,00 Status  Belum Lunss

Total Pﬂ!\b&m jRp_gm_mm

Gambar 4.27 Rancangan Antarmuka Use Case Entry
Pembayaran Rekening
Deskripsi
Antarmuka ini digunakan untuk melakukan entry
pembayaran rekening air. Pelanggan yang datang akan
meminta petugas kasir yang ada untuk menangani proses
pembayaran ini.
Events
1. Petugas memasukkan nomor TM=1000, tekan tombol
tampil untuk melihat detail tagihan rekening.

2. Tampil
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Setelah memasukkan no TM maka sistem akan mencari
data pelanggan yang bersesuian dengan no TM yang
dimasukkan. Ada 2 tabel yang diperiksa yaitu tabel
DATA PELANGGAN dan tabel REF JENIS TAGIHAN. Bila
data yang dicari ditemukan maka akan ditampilkan
nama, alamat, total tagihan, hutang, dana meter,
dan biaya administrasi pada Textbox yang
berkesesuaian.

. Bayar
Setelah petugas menekan tombol Bayar, maka sistem
menyimpan data transaksi pembayaran dalam basis

data, kedalam tabel Data_ Pembayaran RekAir

5. Clear

Digunakan untuk menghapus data yang tertampil pada

textbox yang ada.

6. Menu Utama

Digunakan wuntuk kembali ke menu pengelolaan

pembayaran.
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4381 Lihat Kelompok Pelanggan

A WebForm2 - Mlcrosoﬁ lntemel Explurer
Fia Edd Vew Favortes Toos Holp
Qo - 3 ix] B] Th et Forowortes @ 7__“_‘.-»\;,- :’J - [_J‘@ii &

Address [é] .t sp/x 7>F ] T Go Links

PODOAAM Tirca Muarca Youyyak arca

7 I Megnd W, 3, Yogars - udness ]

£ P s Lo Q2IPY SIS0 {51605 ¢ Fan /0274515 ]

Home |

[ 13 Kelompok Pelanggar ]
il Status Cclon Pelanggan

Daftar Kelompok Pelanggan

Besaran Dalam Satuan Rupiah

| B Historl Pembayaran |
Resaran 16 m3 Besaran 11-20 m3

Sasial Umum 1800 1000 1500 100
Sosial Khusus 10800 1600 2100 3000
Rumsh Tengga Al 1250 2100 3100 5000
Rumah Tangga A2 1500 2300 3100 5000
Ruroah Terggs A3 2000 2500 3600 5000
Rumeh Tergzn B 2000 2500 3600 000
Instansi Pemerirtah 1500 3100 4100 Sa00
Niaga Kecil 2608 3600 6300 6300
Ninga Besar 530 5500 200 o0

. Trbuntri Canil - A0 00 0 ‘ 00 , Y

Gambar 4.28 Rancangan Antarmuka Use Case Lihat
Kelompok Pelanggan
Deskripsi

Antarmuka ini digunakan untuk menampilkan daftar
tarif kelompok pelanggan yang dimiliki PDAM TirtaMarta.
Halaman ini bisa digunakan sebagai saran informasi
kepada pelanggan maupun calon pelanggan mengenai
besarnya tarif masing-masing kelompok pelanggan pada
setiap pemakaian air.

Events:

Saat Pelanggan memilih wuntuk menampilkan data
kelompok pelanggan maka system akan memeriksa kedalam
tabel Kelompok Pelanggan apakah ada data yang tersimpan
didalamnya. Jika gquery tidak kosong (data kelompok
pelanggan ditemukan), maka sistem menampilkan data

kelompok pelanggan yang dicari pada Datagrid kelP. Jika
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query kosong (data kelompok pelanggan kosong), Datagrid
kelp akan kosong.

438.2 History Transaksi Pembayaran

3 Webt ormé - Microsoft lnlernel [xplorer

Home | History Pembayaran Rekening

[
[IEX KolompokPolanggm]
. Tagihan Rekening Pelanggan
Status Calan Pelangg
Histori Pombayaran e [
NoTM  fi07 [ L
; e L G &
Maret2o7 v Cari
HoTM :10123
Yema : ST M NEGERI I YOOYAKARTA
Almat : JL AM SANGAITI 47
Total Bayar : Rp. 25000
Rekering Bubm : Maret 2007
Tenggal Baysr : 77312007
~
< . i e B S SR NN . ... cv. -, ° % en o o 57 Bofran _oopl b _
o 8. ocal ronet

Gambar 4.29 Rancangan Antarmuka History Transaksi
Pembayaran
Deskripsi
Antarmuka ini digunakan untuk menampilkan history
pembayaran yang pernah dilakukan oleh pelanggan.
Pelanggan memiliki 2 pilihan apakah akan menampilkan
semua data pembayaran rekeningair selama 12 bulan
terakhir ataukah akan memilih melihat data pembayaran
pada bulan tertentu.
Events
1. Pelanggan memasukkan nomor TM dan memilih bulan
transaksi pembayaran. TM= 10123, bulan Maret 2007
tekan tombol Cari.

2. Cari
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Tombol ini digunakan untuk mencari data pembaayran
transaksi rekening alr pada bulan yang dicari oleh
pelanggan.Pelanggan akan memasukkan nomor TM dan
memilih bulan pembayaran pada dropdownlist vyang
ada.Kemudian sistem akan mencari data pembayaran dalam
tabel Data_ Pembayaran RekAir.

Jika query tidak kosong (ditemukan), maka sistem
menampilkan data pembayaran rekening air yang dicari
pada label vyang tersedia. Jika query kosong (data
pembayaran rekening air tidak ditemukan), akan muncul
pesan “Data Tidak Ditemukan”

3. Tampil

Tombol ini digunakan untuk menampilkan semua data
Pembayaran rekening air yang pernah dilakukan
pelanggan. Setelah memasukkan nomor TM dan menekan
tombol Tampil,Sistem akan mencari di basis data (tabel
Data Pembayaran RekAir), apakah ada
Data Pembayaran RekAir dengan field sesuai inputan
karyawan.

Jika query tidak kosong (Data Pembayaran RekAir
ditemukan), maka sistem menampilkan data pembayaran
yang dicari pada datagrid vyang tersedia. Jika query
kosong (data pembayaran tidak ditemukan), sistem
menampilkan datagrid kosong.

4. Clear
Tombol ini digunakan oleh sistem untuk mengosongkan

isi textbox TM.
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4.38.3 cCek Status Calon Pelanggan

ﬂ] PDAAM Tirca Muarca Yogyakarca ‘

Status Calon Pelanggan

B

Home |

| i Kelompok Pelanggan l
B Taélhnn Rekening Pelnngganl

[ o T

[ Histori Pembayaran ]

3B A12007

Noma : VINCENCIA
Alomat : PANEMBAHAN 12 KEMITBUMEN

status : Akan Dipasang

Gambar 4.30 Rancangan Antarmuka Cek Status Calon

Pelanggan

Deskripsi:

Antarmuka ini digunakan untuk melakukan pengecekan

status calon pelanggan. Setelah melakukan
pendaftaran, pelanggan dapat melakukan pemantauan

status mereka secara online. Telah sampai tahap

manakah mereka saat ini. Dan apa tahap selanjutnya

yang akan ditempuh.

Events

1. Calon Pelanggan memasukkan nomor FPB.
FPB=33.1112007 tekan tombol cari.

2. Cari
Tombol ini digunakan untuk mecari status calon
pelanggan. Setelah memasukkan nomor FPB, dan
menekan tombol cari, system akan mencari dalam
Data Pendaftaran apakah ada row yang sesuai dengan
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inputan Calon Pelanggan.Jika query tidak kosong
(data calon pelanggan ditemukan), maka sistem
menampilkan data calon pelanggan yang dicari pada
label vyang telah disediakan. Jika query kosong
(data calon pelanggan tidak ditemukan), sistem
menampilkan pesan bahwa calon pelanggan tidak

ditemukan.

43.84 Cek Tagihan Rekening

3'WebForm4 - Microsoft Internet Explofer

Qe - ¥ @ W e Py @ - - [J@ X B

PIAAA Tirca Muarca Yossyaltarca =
72 Wute Mopnud No. 3, Yogranarta - laanesa ] h
e e o e N .

Cek Tagihan Rekening Pelanggan

Home |
I Kelompok Pelanggan }

H . Tagihan Rekening Pelanggan
iz, Status Calon Pelanggan
=z Histori Pombaann )

NeTh  foizs |
Cari

Nama :§ Tt NEGERI | YOGYARARTA
Alamat : JL AM SANGAJI 47

Tolal Tagihan : Rp. 25000

Rek Bulan = Juni 2007

Keterangan Lunas : Belum Luncs

&) pore € Local Intranet

Gambar 4.31 Rancangan Antarmuka Cek Tagihan

Rekening

Deskripsi:
Antarmuka pada web TirtaMarta yang digunakan untuk
melakukan pengecekan tagihan rekening air terbaru
milik pelanggan.

Events:

1 Petugas memasukkan nomor TM yang akan dicari detail

tagihannya. TM = 10123, tekan tombol Cari.
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2 Cari

Tombol ini digﬁnakan untuk mencari detail tagiahn
rekening air milik pelanggan. Setelah pelanggan
memasukkan no TM mereka, system akan memeriksa dalam
tabel Refa jenis Tagihan, apakah ada row yang sesuai
dengan inputan dari pelanggan. Jika query tidak kosong
(data tagihan pelanggan ditemukan), maka sistem
menampilkan data vyang dicari pada label vyang telah
disediakan. Jika query kosong (data tagihan pelanggan
tidak ditemukan), sistem menampilkan pesan bahwa data

tagihan pelanggan tidak ditemukan.

439.1 Sinkronisasi

& Windows CL .NLT Emulator

2rstart [from awa v | g (.5 622 am

Gambar 4.32 Rancangan Antarmuka Use Case

Sinkronisasi
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Deskripsi:

Antarmuka yang digunakan untuk melakukan
pengkopian basis data dari database server kedalam
mobile devices server melalui operasi PULL dan
mengembalikan data pembacaan meter dalam mobile devices
server ke database server yang didapat dari pencatatan
keliling melalui operasi PUSH.

Events
1. Petugas memasukkan NIK untuk melakukan PULL,
NIK=50133.

2. Pull
Tombol ini digunakan untuk memasukkan tabel
Data Pelanggan, Data_ Karyawan dan
Data Pembacaan Meter ke dalam  server mobile
devices (SQL CE) .

3. Push
Tombol ini  digunakan untuk memasukkan tabel
Data Pembacaan Meter dari server mobile devices(SQL
CE) ke server database. Yang dapat melakukan
operasi. PUSH hanyalah petugas Keuangan bagian
rekening yang nantinya data yang didapat akan
disinkronisasikan dengan yang ada dalam database
pusat kemudian akan digunakan untuk membuat laporan

penjualan.
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4.3.9.2 Login

Gambar 4.33 Rancangan Antarmuka Use Case Login

Deskripsi:
Antarmuka ini digunakan untuk masuk kedalam entry

meter pelanggan. Yang dapat melakukan login hanyalah

petugas bagian langganan, selain itu maka sistem akan

menolak. Yang digunakan untuk login adalah Nik dan

password milik wuser. Login dapat dilakukan hanya

setelah operasi PULL berhasil. Bila Pull gagal maka

tidak ada database lokal yang dapat digunakan.

Events:

1. Petugas memasukkan Nik =50133, password =***, tekan
tombol Login.

2. Login
Tombol ini digunakan untuk masuk ke antarmuka sesuai
dengan inputan dari user. Bila petugas yang login
adalah petugas pendaftaran maka vyang akan muncul
setelah berhasil login adalah pengelolaan
pendaftaran. Bila user melakukan login ulang padahal
nelum logout maka sistem akan menampilkan pesan

“user tersebut sedang login”. Bila menemukan
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ketidakcocokan user name dengan password akan muncul

pesan “Akses Ditolak”.

3. Close

Tombol ini digunakan untuk menutup program telah

digunakan.

4.3.9.3 Entry Meter Pelanggan

Bx Windows CE .NET Emulator
Emuator Help

Input Data

No T™ 10320 -
Nama Pelanggan [ASMONI BAKRI ]
Alamat [ H AGUS SALIM 40 RT 39RW 6 1

gz e

Gambar 4.34 Rancangan Antarmuka Use Case EntryMeter

Pelanggan

Deskripsi
Antarmuka ini digunakan untuk memasukkan angka

neter milik pelanggan saat petugas melakukan pencatatan
keliling. Sistem ini berjalan di mobile device.

Events
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1. Petugas memilih nomor TM yang akan dicatat.
TM=10320., tekan tombol Input.
2. Input
Tombol ini digunakan untuk memasukkan angka meter
dan status water meter pelanggan.
3. refresh
Digunakan untuk mengosongkan textbox yang ada.
4. LogOut
Tombol ini digunakan untuk keluar dari antarmuka
entry meter pelanggan. Setelah ditekan sistem akan

menampilkan antarmuka Login.

4.4 Analisa kelebihan dan kekurangan sistem
4.4.1 Kelebihan

1. Sistem ini mampu menangani pendafllaran pelanggan
baru, pencatatan hasil survey , pembuatan jadwal
pancatatan, pembuatan data regional hingga
pembayaran rekening air.

2. Sistem ini mampu menangani pencatatan meter dengn
mobile devices yang bersifat disconnected.

3. Sistem ini mampu mengsinkronisasikan data dari
hasil pencatatan dalam mobile devices dengan data
pada database server.

4. Sistem ini mampu memberikan informasi data
tagihan, history pembayaran, daftar kelompok
pelanggan dan status <calon pelanggan secara

online.

4.4.2 Kekurangan
1. sistem ini menangani masalah stock barang dalam
gudang sehingga setiap pembuatan detail pemasangan

instalasi tidak melihat stock terlebih dahulu.
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2. Sistem ini tidak dapat menonaktifkan/mengaktifkan
kembali pelanggan yang tidak membayar selama

beberapa bulan tertentu.

3. Sistem ini tidak melayani bhila ada perubahan dalam

instalasi yang akan dipasang.
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