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INTISARI

Hotel Horison Semarang menyediakan berbagai
layanan kepada para tamu, mulai dari layanan kamar,
restoran, kolam renang, fitness, SPA, sampai
penyelenggaraan acara khusus sesuali permintaan tamu.
Semua layanan tersebut selalu melibatkan pelayanan menu
atau produk masakan dan minuman. Untuk membuat makanan
atau minuman ini, pihak hotel membutuhkan bahan - bahan
yang dipasok dari supplier. Bahan - bahan yang dipasok
harus efektif dan efisien terhadap kebutuhan pembuatan
produk atau menu, sehingga dibutuhkan suatu manajemen
untuk mengelola dan menyediakannya.

Manajemen proses pengadaan bahan - bahan baku
pembuatan produk makanan dan minuman yang efektif dan
efisien merupakan hal yang krusial pada industri
perhotelan untuk mendukung peningkatan pendapatan hotel
dari hasil penjualan makanan dan minuman, selain
pendapatan dari penyewaan kamar. Dalam proses tersebut
melibatkan pihak di luar hotel vyaitu supplier yang
bertugas memasok bahan - bahan baku untuk pembuatan
produk. Jadi distribusi informasi yang cepat dan tepat
antara pihak hotel dan supplier dalam melakukan
transaksi Dbisnis, sangat diperlukan untuk kelancaran
usaha. '

Penelitian ini membangun perangkat lunak Sistem
Informasi Beverages And Foods Hotel Horison (SIBF ORI)
yang berfungsi untuk pembuatan data produk, pengadaan
bahan - Dbahan pembuat produk, dan penjualan produk
melalui media internet, dengan studi kasus pada Hotel
Horison Semarang. SIBF ORI dibangun menggunakan C#
sebagal bahasa pemrograman pada aplikasi berbasis web.
Sedangkan SQL Server 2000 digunakan untuk Database
Management  System. SIBF ORI membantu hotel dalam
pengadaan bahan - bahan pembuat produk, penjualan
produk dan distribusi informasi secara cepat dan akurat
ke semua bagian terkait dalam hotel, dan ke semua
supplier. Dengan aplikasi SIBF ORI yang berbasis web,
pengguna akan lebih dipermudah dalam manajemen
pengadaan bahan — bahan kebutuhan dan penjualan produk.

Kata kunci : supplier, purchase request, outlet, store
request, purchase order, receiving, store, receiving
report, purchasing, General cashier, SMS, handphone,
bluetooth.
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