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ANALISIS PENGENDALIAN KUALITAS PRODUK TRASH BIN
PADA PT. IPRIMA NUSA PERMATA DIANMAS
DI KLATEN-JAWA TENGAH

Disusun oleh :
Ronny Marthius N.
NPM : 02 03 13637

Pembimbing Utama Dra. J. Ellyawati, MM.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) untuk mengetahui apakah proses
produksi Trash Bin telah berada dalam batas pengendalian kualitas, (2) Untuk
mengetahui tingkat % defect, PPM dan Sigma produk Trash Bin, (3) Untuk
mengetahui jenis kerusakan yang paling sering terjadi pada proses produksi Trash
Bin, (4) Untuk mengetahui penyebab dari jenis kerusakan yang paling sering terjadi
pada proses produksi Trash Bin, (5) Untuk mengetahui tingkat product yield Trash
Bin.

Ada 5 temuan yang diperoleh dari penelitian ini, yaitu bahwa : (1) plot proporsi
kerusakan dalam grafik p-chart tidak menunjukkan indikasi out of control pada
proses produksi tetapi pada titik tertentu tepat berada pada titik batas pengendalian
bawah, (2) tingkat PPM, % defectr dan Sigma produk Trash Bin belum memenuhi
standar, (3) jenis kerusakan yang paling sering muncul pada produk 7rask Bin adalah
assembling yang tidak sesuai dengan standar, (4) penyebab jenis kerusakan produk
Trash Bin yang paling sering muncul adalah.faktor human error atau kesalahan
manusia dan faktor lingkungan dengan faktor minor masing—masing sehingga secara
menyeluruh semua penyebab tersebut mengakibatkan assembling Trash Bin tidak
sesuai standar, dan (5) nilai yield digunakan untuk menggambarkan tingkat
produktivitas Trash Bin.

Kata kunci : proporsi kerusakan Trash Bin, proses produksi

XVi



