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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1. Kesimpulan 

 Dari penelitian dan pembahasan yang dilakukan 

dapat disimpulkan bahwa: 

1.  Dari hasil penelitian, didapat nilai Human Error 

Probability dari masinis saat mengemudikan kereta 

api adalah sebesar 0,000001. Masinis memiliki 

probabilitas melakukan kesalahan yang kecil atau 

dengan kata lain keandalannya kategori tinggi (R 

mendekati 1) yaitu 0,9999992. 

2.  Dari hasil penelitian didapat faktor yang 

menyebabkan human error antara lain sebagai 

berikut: 

a.  Lingkungan yang buruk atau tidak mendukung 

b.  Operator (masinis) yang tidak berpengalaman  

c.  Terganggunya siklus tidur normal 

d.  Ketidaksesuaian antara level edukasi yang telah 

dimiliki oleh individu dengan kebutuhan pekerja 

e.  Ketidaksesuaian antara unsur suatu model 

operator pada umumnya dengan apa yang 

dibayangkan perancang 

f.  Kualitas dan kuantitas informasi yang tidak 

baik dalam menyampaikan prosedur dan interaksi 

orang per orang 

g.  Peralatan instrument yang tidak andal 

h.  Besarnya tingkat emosional 

3.  Usulan perbaikan untuk faktor Human Error 

terbesar, yaitu jarak pandang terbatas akibat 

cuaca buruk (lingkungan yang buruk atau tidak 
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mendukung) yang diberikan terhadap PT.Kereta Api 

antara lain: 

a.  PT. KAI sebagai operator disarankan segera 

memasang sistem peringatan, anti collision 

device, dan automatic train stop. “Ini alat-

alat yang berhubungan dengan operasional 

kereta api agar mencegah terjadinya 

kecelakaan. 

b.  Jika keadaan cuaca mengakibatkan adanya beban 

kerja yang melebihi limit dari kemampuan 

masinis tersebut maka seorang masinis dapat 

mengambil keputusan apakah harus 

memberhentikan kereta api di stasiun terdekat 

atau melanjutkan perjalanan. 

 

6.2. Saran 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan terdapat 

beberapa hal yang perlu diperhatikan yang dapat 

digunakan untuk kelanjutan penelitian selanjutnya 

mengenai topik Human Reliability Assessment yaitu 

sebagai berikut: 

1.  Dilakukan pengembangan pengukuran keandalan 

untuk pekerjaan operator pada penjaga 

perlintasan kereta api, Pengatur Perjalanan 

Kereta Api (PPKA), maintenance lokomotif dan 

gerbong kereta api 

2.  Melakukan pengukuran keandalan masinis dengan 

metode HRA lainnya. 
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Lampiran 18 

LAMPIRAN FOTO 

 

GAMBAR 1.MASINIS SAAT MENGEMUDIKAN KERETA API 

 

 

GAMBAR 2.MASINIS MEMBACA T-100 SEBELUM MEMBERANGKATKAN 
KERETA API 
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GAMBAR 3. MASINIS SAAT MENGISI KUESIONER PENELITIAN 

 

GAMBAR 4. KECELAKAAN KERETA API PRAMEKS DI KALASAN 
YOGYAKARTA PADA BULAN MARET 2013 

(SUMBER: Kompas.com) 

 

 

 

 


