TINGKAT KEPUASAN PEMBACA PADA

KUALITAS MAJALAH MyMAGZ
(Studi Deskriptif Pembaca Majalah MyMAGZ di Yogyakarta)

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Syarat Memperoleh
Gelar Sarjana llmu Komunikasi ( S.l. Kom)

oleh:

GABRIEL ADE KISWORO
040902519/KOM

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2013



HALAMAN PERSETUJUAN

TINGKAT KEPUASAN PEMBACA PADA KUALITAS
MAJALAH MyMAGZ
(Studi Deskriptif Pembaca Majalah MyMAGZ di Yogyakarta)

SKRIPSI

Disusun Guna Melengkapi Tugas Akhir Untuk Memenuhi Syarat Mencapai Gelar
S.I. Kom Pada Program Studi IImu Komunikasi

disusun oleh:

GABRIEL ADE KISWORO
040902519/KOM

disetujui oleh:

B. Satya Bharata, SIP.,M.Si.

Dosen Pembimbing

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
UNIVERSITAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
2013



HALAMAN PENGESAHAN

Judul Skripsi : Tingkat Kepuasan Pembaca Pada Kualitas Majalah
MyMAGZ (studi deskriptif pembaca majalah MyMAGZ
di Yogyakarta)

Penyusun : Gabriel Ade Kisworo

NIM : 040902519

Telah diuji dan dipertahankan pada Sidang Ujian Skripsi yang diselengarakan

pada :

Hari/ Tanggal : Senin, 25 November 2013
Pukul : 13.00

Tempat : Ruang Ujian Il

TIM PENGUJI :

Drs. M. Antonius Birowo, MA.,Ph.D.

Pig O ™ et e S i

B. Satya Bharata, SIP.,M.Si

Penguiji |

Y. Widodo, S.Sos., M.Sc.

Penguji Il



Halaman Pernyataan Keaslian

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Gabriel Ade Kisworo

NPM : 04 09 02519

Program Studi : llmu Komunikasi

Judul : TINGKAT KEPUASAN PEMBACA PADA KUALITAS

MAJALAH MY MAGZ (Studi Kasus Pembaca Majalah

My MAGZ di Yogyakarta

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi ini benar — benar saya
kerjakan sendiri. Skripsi ini saya buat secara orisinal dan otentik. Bila
Dikemudian hari diduga kuat ada ketidak setaraan antara fakta dan pernyataan ini,
maka saya bersedia diproses oleh tim fakultas yang dibentuk untuk melakukan
verifikasi.

Pernyataan ini saya buat dengan kesadaran sendiri dan tidak ada tekanan

maupun paksaan dari pihak manapun.

Yogyakarta, 17 Desember 2013

(Gabriel Ade Kisworo)



TINGKAT KEPUASAN PEMBACA PADA KUALITAS

MAJALAH MyMAGZ
(Studi Deskriptif Pembaca Majalah MyMAGZ di Yogyakarta)

ABSTRAKSI

Majalah adalah salah satu produk jurnalistik yang sangat mudah
didapatkan.Produk-produk jurnalistik harus mampu menunjukkan kinerjanya
yang baik sesuai dengan apa yang diharapkan masyarakat; khususnya dalam
memberikan informasi (to inform), memberikan pendidikan (to educate), dan
memberikan hiburan (to entertain). Produk atau media jurnalisitik yang tidak
mampu memiliki kinerja yang baik dalam arti memuaskan pembacanya, secara
alamiah akan tersingkir.

Faktor keterlibatan pembaca dalam menilai majalah dapat dilihat dari kepuasan
yang dilihat dari kualitas majalah tersebut. Majalah MyMAGZ muncul sebagai
salah satu majalah lokal yang memberikan warna tersendiri di ranah media
lokal Yogyakarta. Kualitas majalah baik secara fisik maupun isi menjadi
faktor-faktor yang akan diulas.

Penelitian dilakukan dengan metode analisis deskriptif secara kuantitatif yang
bertujuan untuk melihat tingkat kepuasan pembaca pada kualitas majalah
secara fisik maupun secara isi. Sehingga dapat diketahui kepuasan pembaca
merupakan faktor yang sangat penting dan sangat efektif dalam meningkatkan
kualitas majalah.

Pada akhirnya majalah MyMAGZ mampu memuaskan pembacanya, baik puas
terhadap kualitas fisik maupun kualitas isi majalah tersebut. Kualitas majalah
dilihat dari kualitas fisik dan isi merupakan faktor yang sangat penting untuk
diperhatikan oleh para pelaku media untuk dapat memberikan kepuasan
pembacanya. Sehingga media, dalam penelitian ini adalah majalah MyMAGZ
dapat tetap menjaga dan mampu meningkatkan kualitas isi dan fisik majalah
MyMAGZ.

Kata kunci : Majalah, kepuasan pembaca, kualitas fisik, kualitas isi
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