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TINGKAT KEPUASAN PEMBACA PADA KUALITAS 

MAJALAH MyMAGZ 

(Studi Deskriptif Pembaca Majalah MyMAGZ di Yogyakarta) 
 
ABSTRAKSI 
 

Majalah adalah salah satu produk jurnalistik yang sangat mudah 
didapatkan.Produk-produk jurnalistik harus mampu menunjukkan kinerjanya 
yang baik sesuai dengan apa yang diharapkan masyarakat; khususnya dalam 
memberikan informasi (to inform), memberikan pendidikan (to educate), dan 
memberikan hiburan (to entertain). Produk atau media jurnalisitik yang tidak 
mampu memiliki kinerja yang baik dalam arti memuaskan pembacanya, secara 
alamiah akan tersingkir. 

 
Faktor keterlibatan pembaca dalam menilai majalah dapat dilihat dari kepuasan 
yang dilihat dari kualitas majalah tersebut. Majalah MyMAGZ muncul sebagai 
salah satu majalah lokal yang memberikan warna tersendiri di ranah media 
lokal Yogyakarta. Kualitas majalah baik secara fisik maupun isi menjadi 
faktor-faktor yang akan diulas. 
 
Penelitian dilakukan dengan metode analisis deskriptif secara kuantitatif yang 
bertujuan untuk melihat tingkat kepuasan pembaca pada kualitas majalah 
secara fisik maupun secara isi. Sehingga dapat diketahui kepuasan pembaca 
merupakan faktor yang sangat penting dan sangat efektif dalam meningkatkan 
kualitas majalah. 
 
Pada akhirnya majalah MyMAGZ mampu memuaskan pembacanya, baik puas 
terhadap kualitas fisik maupun kualitas isi majalah tersebut. Kualitas majalah 
dilihat dari kualitas fisik dan isi merupakan faktor yang sangat penting untuk 
diperhatikan oleh para pelaku media untuk dapat memberikan kepuasan 
pembacanya. Sehingga media, dalam penelitian ini adalah majalah MyMAGZ 
dapat tetap menjaga dan mampu meningkatkan kualitas isi dan fisik majalah 
MyMAGZ. 

 
Kata kunci : Majalah, kepuasan pembaca, kualitas fisik, kualitas isi 
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