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BAB IV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Dalam proses peningkatan reputasi UGM dari universitas terbesar di
Indonesia menjadi universitas riset berkelas dunia, banyak upaya yang dilakukan
olen berbagai pihak. Salah satu upaya yang dilakukan adalah melalui

implementasi cyber PR.

Cyber PR yang diimplementasikan oleh Divisi Humas turut berkontribusi
dalam hal publikasi. Publikasi sebagai bagian dari komunikasi internal dan
eksternal UGM berfokus pada informasi berupa pencapaian-pencapaian UGM
yang berkaitan dengan penelitian. Melalui publikasi tersebut, akan terbangun

pemahaman masyarakat tentang UGM sebagai universitas riset berkelas dunia

B. Saran

Ada dua saran yang menurut peneliti dapat dilakukan berkaitan dengan
implementasi cyber PR di UGM vyaitu:

1. Topik-topik pada media sosial diarahkan tema mengenai penelitian agar
dapat meningkatkan reputasi dan masyarakat menjadi tertarik untuk
memperbincangkannya

2. Perlu dilakukan evaluasi untuk mengetahui besarnya kontribusi

implementasi cyber PR dalam meningkatkan reputasi.
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