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ABSTRAKSI

PERSEPSI KHALAYAK TERHADAP TOKOH AFIKA DALAM

IKLAN TVC OREO
(Study Deskriptif Mengenai Persepsi Khalayak terhadap Tokoh Afika Dalam
Iklan TVC Oreo Vers Ice Cream Rasa Orange)

Iklan TVC merupakan salah satu cara yang dilakukan oleh Oreo untuk meng
komukasikan produk-produk barunya ke masyarakat luas. Dalam penelitian ini
difokuskan pada iklan TV C Oreo ice cream rasa orange, Afika adalah tokoh anak
kecil dalam iklan tersebut. Bermula dari iklan itulah muncul fenomena-fenomena
yang terjadi di sosial media berkaitan dengan tokoh Afika tersebut.

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari hasil wawancara kepada empat
narasumber yang sudah pernah diterpa oleh iklan Oreo dan sudah pernah
membahas tentang Afika di sosid media bahwa penelitian ini menggunakan
konsep dayatarik endorser dan mereka mempersepsikan tokoh Afikaini ke dalam
tiga kategori yaitu similarity, familiarity dan likability. Narasumber dapat
mempersepsikan tokoh Afika karena mereka mendapatkan stimulus berupa iklan
TVC Oreo tersebut dan faktor internal dari narasumber seperti kesamaan atau
kemiripan tokoh Afika dengan diri atau lingkungan narasumber, kesukaan pada
fisikk Afika dan lain-lain. Persepsi terhadap tokoh Afika yang sudah dimiliki oleh
narasumber tersebut kemudian dituliskan ke sosial media sehingga begitu
gencarnyadi sosia mediatentang Afika setelah iklan tersebut diluncurkan.

Penelitian tentang iklan TVC yang menggunakan tokoh anak kecil yang
berdampak pada perseps khalayak yang gencar dituliskan di sosiad media ini
menyimpulkan bahwa penggunaan endorser ke dalam sebuah elemen TVC ini
sangat penting untuk dipertimbangkan mengenai siapa yang harus menjadi tokoh
dalam iklan tersebut sehingga sebaiknya akan berdampak baik jika endorser yang
digunakan tepat pada apa yang diharapkan oleh pengiklan.

Kata Kunci : Persepsi, Endorser, Iklan TVC



DAFTAR IS

Halaman
HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt I
HALAMAN PENGESAHAN ...t ii
HALAMAN PERNYATAAN ..ottt iv
HALAMAN MOTTO ettt Y
HALAMAN PERSEMBAHAN ..o Vi
KATA PENGANTAR .ottt e Vii
ABST RAK S e e e e e IX
DRAIRIIEA R [ S ... e ere e e e . S X
BEERNAR TABEL ... ismienssnsme s e sssdimen s smn e e e R Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt s Xiii
DAFTAR LAMPIRAN .ottt et Xiv
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
A. Latar Belakang Masalah ..........cccocoieviviiiececeece e 1
B. RUMUSBN M@SAlah ........cccovieiiicece e 5
C. Tujuan Penelitian ........ccccecvecernerie et se s 3
D. Manfaat penelitian ........ccoccoveeiinieieee e 5
E. KerangKa TeOr .....c.ccciieiiiieiieciiie et 6
L TKIAN TV e e 8
P2 = 110 (0] <. SR 15
3. Terpaan Medialklan ... 18
4. Khal@yaK ......ccceoviiiiicie e 21
T = 5= 0L S 22
F. KerangKaKONSEP .....cccceeiieieeiesierie e seesie e eie e 26
G. Metodologi Penelitian ..........ccooeriieninineeeeceese e 28
1. Metode Penditian .......ccccoveeieeiininee e 28



2. Sifat Penelitian .....ccocovveeeeieeeece e 29

3. Metode Pengumpulan Data ...........cccceeerenenenenieneneennns 30

4. JENISDEA ...cceiireiriieieee e 31

5. Metode ANAliSISDaL@ ......cccooeveeniiriinirireieee e 32

BAB || DESKRIPSI OBYEK PENELITIAN ..cccooiiii e 35
A 8RN EC S . . B O R O o, TR, ... 35

B. SGaran Ore0 ......ooveiecie e e 36

O TN 2T o W TN Y 39

LT o0 AN]SR A g8 40

BAB 11 PEMBAHASAN ..ottt 42
A. Hasil Temuan Penelitian ..........ccooeeiiiiiiniineeeee e 42

1. Profile Narasumber ... 42

2. Deskripsi Hasil Pendlitian ........ccccovveveienevnnncceneeees 45

B. Hasil AnaliSISDal@......ccccceevieieiieie e eee s ee s 58

BAB IV PENUTUP ...ttt 67
A KESIMPUIBN ..o 67

B. SN ... 69

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xi



Tabel 1
Tabel 2
Tabel 3
Tabel 4
Tabel 5
Tabel 6
Tabel 7
Tabel 8

Tabel 9

DAFTAR TABEL

Terpaan Medialklan ..., 46
Elemen [Klan TV - AUdIO ....ooeeiiiiiiiee e 47
Elemen Iklan TV - Talent ........ccovevivenininieeene s 49
Elemen [kKlan TV - SEttiNg ....cccceveevieeeseee e 51
Elemen [KIan TV - POPS ....ccccoviiiiieere e 52
Persepsi tentang kemiripan terhadap Afika ..o 53
Persepsi tentang pengenalan terhadap Afika ..........cccoeveeeee... 54
Persepsi tentang fisik, perilaku, gambaran dan kemenarikan

tentang AfiIKa .....ooeoiiee e 55
Persepsi Terhadap Tokoh AfiKa .......cccevereienneniice e 57

Xii



Gambar 1
Gambar 2
Gambar 3
Gambar 4
Gambar 5
Gambar 6
Gambar 7
Gambar 8
Gambar 9
Gambar 10
Gambar 11
Gambar 12
Gambar 13

DAFTAR GAMBAR

ATTKEKASKUS ..o 2

ATTKETWITEEN oo 3

ATTKAFACEDOOK .......ooveiiiiiiiiiiieiie e 4

Kerangka PEmIKIran .........ccccceeveevenecee s 26
Logo Kraft Sebelum 2009 ........ccccooieiiriiiieseeee e 35
Logo Kraft Setelah 2009 .........cccoviiiiiiiiininiere e 36
LOGO OF0 .....veiiiie ettt sne e 39
TVC Oreo Ice Cream Rasa Orange ........ccoeeveevveeeisiieessnenns 39
FOLO AfIKA .......ccmraireeineensinsirne s stasnassensenssnnannsmess nsses - N 40
SEALUS ANAING ...ttt sn e seeesare e 43
SEAUS ASNEN ...ttt e 44
SEAEUS THLIN 1 esaeenne s 44
SEALUS SISKA ..t 45

xiii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran1 Interview Guide

Lampiran2 Hasil Wawancara

Xiv



