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BAB 6 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1.  Kesimpulan 

Berdasarkan tujuan penelitian dan perhitungan yang telah dilakukan, dapat 

didapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Persepsi pelanggan terhadap pelayanan jasa di Melia Laundry on Kilo’s  

sudah “memuaskan” yaitu dengan mean 3,92.  

2. Atribut - atribut yang menjadi kebutuhan pelanggan dan dapat ditingkatkan 

agar dapat menyaingi pesaingnya adalah : 

a. Selalu menyediakan jasa sesuai yang dipromosikan. 

b. Karyawan cepat tanggap dalam menyelesaikan keluahan pelanggan. 

c. Pemberian bonus. 

d. Keamanan semua orderan cucian pelanggan terjamin. 

e. Harga setiap item yang wajar. 

f. Karyawan melayani dengan sabar. 

g. Sistem pencatatan bukti pembayaran dan pengambilan barang tepat. 

h. Orderan cucian diselesaikan tepat waktu. 

i. Memberikan ganti rugi jika terjadi kesalahan pihak laundry. 

3. Saran perbaikan yang dapat dilakukan berdasarkan urutan prioritas adalah : 

a. Penilaian karyawan rutin, 

b. Fokus training komunikasi dan administrasi, 

c. Penataan ruangan kerja, 

d. Menambah 1 unit setrika uap, 

e. Memilih karyawan dari rekomendasi teman atau orang yang dikenal, 

f. Bersih – bersih selesai bekerja, 

g. Tindak lanjut klaim 24 jam, 

h. Menyediakan rak penyimpanan peralatan dan bahan, 

i. Harga mempertimbangkan harga pesaing yang sejenis. 

6.2.  Saran 

1. Penelitian selanjutnya dapat dibuat untuk semua atribut.  

2. Penelitian selanjutnya perlu meneliti lebih detail mengenai pola perilaku 

semua pelanggan. 
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3. Dalam penggunaan metode ini sangat mungkin terjadi bias, sehingga perlu 

pengawasan dalam penyebaran kuesioner. 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

1 4 4 4 4 4 5 4 3 3 5 5 5 4 4 4 5 4 5 3 4 3 4 4 

2 4 4 4 5 5 4 3 4 3 5 5 5 4 4 5 5 3 5 4 3 3 4 3 

3 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 3 5 3 3 3 4 5 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 2 3 3 4 3 4 2 

5 5 5 5 3 3 4 4 4 3 3 3 5 5 5 3 3 3 5 4 3 3 3 3 

6 4 5 5 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 

7 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 3 3 4 3 5 

8 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 

11 4 4 5 2 4 4 4 4 3 4 4 3 4 5 2 4 4 3 3 3 4 3 4 

12 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 3 4 4 3 4 4 4 

13 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 5 3 3 4 4 

14 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 2 4 3 5 3 3 3 4 4 

15 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 

16 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 5 4 4 3 4 4 5 4 3 3 4 4 

17 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 2 4 4 3 3 3 2 

18 4 4 4 5 5 4 3 4 3 5 5 5 4 4 5 5 3 5 4 3 3 4 3 

19 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 5 5 3 3 3 4 5 

20 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 2 3 3 4 3 4 2 

21 4 4 4 2 2 3 4 4 4 3 2 4 4 4 2 3 5 4 4 3 3 4 5 

22 4 4 3 2 3 4 4 4 4 4 3 5 4 3 2 3 4 5 4 4 3 4 4 

23 5 4 5 3 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 3 4 5 5 3 3 3 4 5 

24 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 4 4 

 

Lampiran 1: Tabulasi Persepsi Data 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

25 4 4 5 3 3 4 5 4 4 4 3 5 4 5 3 4 5 5 3 2 4 5 5 

26 4 4 4 2 3 4 4 4 3 4 3 5 4 4 2 4 4 5 4 4 4 4 5 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

28 4 4 4 4 4 5 5 3 4 5 4 3 4 4 4 5 5 3 5 5 4 4 5 

29 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 3 5 4 5 4 4 4 5 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 2 4 4 5 

31 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 4 4 3 2 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

35 4 4 5 2 4 4 4 4 3 4 4 3 4 5 2 3 4 3 4 4 4 3 4 

36 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 3 4 4 4 

37 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 3 4 4 4 

38 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 2 3 4 5 5 4 4 4 4 

39 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 3 

40 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 

41 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 4 4 3 2 

42 5 4 4 5 5 5 3 4 3 5 5 5 4 4 5 3 3 5 4 3 5 4 3 

43 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5 5 4 3 4 4 5 

44 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 2 3 3 4 3 4 2 

45 4 5 5 3 3 3 4 4 3 3 3 5 5 5 3 3 3 5 4 3 3 3 3 

46 4 5 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 3 5 4 4 4 4 5 

47 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 3 4 5 4 3 4 3 5 

48 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 3 5 4 4 5 4 5 

 

Lampiran 1: Tabulasi Persepsi Data 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

50 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 4 2 4 4 3 4 4 

51 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 5 4 4 3 3 4 5 4 3 3 4 5 

52 4 4 5 2 2 3 4 4 3 3 2 5 4 5 2 3 4 5 4 4 3 5 5 

53 5 5 5 2 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 2 3 3 4 4 4 3 4 4 

54 5 5 5 2 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 2 3 3 5 3 4 3 5 3 

55 4 4 4 2 2 3 4 4 4 3 2 4 4 4 2 3 3 4 4 2 3 4 5 

56 4 4 3 2 3 4 4 4 4 4 3 5 4 3 2 4 4 5 4 4 4 4 4 

57 4 4 5 3 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 3 3 3 5 4 3 4 4 5 

58 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 

59 4 4 5 3 3 4 5 4 4 4 3 5 4 5 3 4 5 5 3 4 4 5 5 

60 4 4 4 2 3 4 4 4 3 4 3 5 4 4 2 4 5 5 4 4 4 4 5 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

62 4 4 4 4 4 5 5 3 4 5 4 3 4 4 4 5 5 3 5 5 5 4 5 

63 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 4 3 5 4 4 5 

64 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 5 4 5 5 4 4 5 

65 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 4 3 5 

66 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 5 4 4 4 2 4 5 5 4 4 4 4 

67 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

70 5 5 4 4 2 2 5 4 4 2 2 4 5 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 

71 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

72 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 3 5 4 5 5 

73 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

Lampiran 1: Tabulasi Persepsi Data 2 
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R 
p1-
T 

p2-T 
p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

75 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

76 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

77 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 

79 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 

81 4 4 4 5 2 4 5 5 4 4 2 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 

82 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

83 4 4 5 2 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 2 3 4 4 4 4 3 4 4 

84 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 

85 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

86 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

87 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

89 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5 4 4 

90 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

91 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 2 5 4 4 4 4 2 

92 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

93 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

94 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

95 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

96 5 5 4 4 2 2 5 4 4 2 2 4 5 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 

97 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 2 4 5 4 4 4 4 4 

98 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 

99 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

Lampiran 1: Tabulasi Persepsi Data 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

101 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 3 4 4 4 4 

102 5 5 4 4 2 2 5 4 4 2 2 4 5 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 

103 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

104 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 3 5 4 5 5 

105 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

106 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

107 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

108 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 3 2 5 5 5 

109 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

110 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 

111 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

112 5 5 5 3 3 3 4 4 3 3 3 5 5 5 3 2 3 5 4 3 3 3 3 

113 4 5 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

114 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 4 3 4 3 5 

115 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 3 5 4 4 5 4 5 

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

117 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

118 5 5 5 3 3 3 4 4 3 3 3 5 5 5 3 3 3 5 4 3 3 3 3 

119 5 5 5 4 4 5 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 

120 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

121 3 4 3 4 3 2 4 4 4 2 3 2 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 

122 5 5 4 4 5 4 3 4 3 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

123 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 

 

Lampiran 1: Tabulasi Persepsi Data 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

124 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

125 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 5 5 

126 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

127 5 5 4 3 3 4 3 5 3 4 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

128 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 4 

129 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 5 5 5 5 3 5 5 

130 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 

131 4 4 4 4 4 4 3 5 3 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

132 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 5 5 

133 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

134 5 5 4 3 3 4 5 5 5 4 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

135 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 5 5 4 

136 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 5 5 5 3 3 5 5 

137 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 

138 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

139 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 4 5 5 

140 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 5 5 

141 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 3 5 5 5 

142 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

143 3 4 3 4 3 2 4 4 4 2 3 2 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 

144 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

145 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 3 4 5 4 4 

146 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

147 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 5 5 

148 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

149 5 5 4 3 3 4 5 5 5 4 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

150 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

151 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 5 5 

152 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

153 5 5 4 3 3 4 5 5 4 4 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

154 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 4 

155 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 5 5 5 5 3 5 5 

156 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

157 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 

158 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

159 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 5 5 

160 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

161 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 

162 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

163 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 3 3 4 3 4 5 3 5 5 

164 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 

165 5 5 4 3 3 4 5 5 4 4 3 5 5 5 4 3 4 4 4 2 3 4 4 

166 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 4 5 4 

167 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 5 5 5 5 3 5 5 

168 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 3 3 5 4 5 

169 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

170 5 5 4 3 3 4 5 5 5 4 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 

171 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 5 4 5 4 

172 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 5 5 5 5 3 5 5 

173 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 

174 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

175 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 5 5 

176 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

177 5 5 4 3 3 4 5 5 5 4 3 5 5 5 4 3 4 4 3 4 3 4 4 

178 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 4 

179 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 5 5 5 5 3 5 5 

180 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

181 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 2 3 3 3 3 4 

182 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 5 5 

183 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

184 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 1 4 3 4 2 4 1 3 2 3 3 4 

185 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 5 1 3 3 4 4 5 

186 2 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

187 4 4 4 4 3 4 1 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

188 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 1 4 4 4 3 5 1 2 3 3 4 5 

189 4 4 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 5 4 3 5 2 3 4 3 4 5 

190 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 4 4 

191 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 

192 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

193 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 2 3 3 3 3 4 

194 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 5 5 

195 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

196 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 1 4 3 4 3 4 1 3 3 3 3 4 

197 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 5 1 3 3 3 4 5 

198 2 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

199 4 4 4 4 3 4 1 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

200 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 1 4 4 4 3 5 1 2 3 3 4 5 

201 4 4 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 5 4 3 5 2 3 4 3 4 5 

202 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 1 4 3 4 3 4 1 3 3 3 3 4 

203 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 5 1 3 3 4 4 5 

204 2 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

205 4 4 4 4 3 4 1 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

206 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 1 4 4 4 3 5 1 2 3 3 4 5 

207 4 4 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 5 4 3 5 2 3 4 3 4 5 

208 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 2 3 3 3 4 4 

209 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 2 3 4 

210 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

211 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 2 3 3 3 3 4 

212 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 4 4 

213 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 

214 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

215 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 2 3 3 3 3 4 

216 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 5 5 

217 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

218 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 4 3 4 3 4 1 3 3 3 3 4 

219 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 5 1 3 3 2 4 5 

220 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

221 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 4 3 4 3 4 1 3 3 3 3 4 

222 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 5 1 3 3 4 4 5 

223 2 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

224 4 4 4 4 3 4 1 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

225 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 1 4 4 4 3 5 1 2 3 3 4 5 

226 4 4 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 5 4 3 5 2 3 4 3 4 5 

227 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 1 4 3 4 3 4 1 3 3 3 3 4 

228 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 4 1 3 3 4 4 5 

229 2 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

230 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 4 4 

231 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 

232 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 2 3 3 4 4 

233 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 2 3 3 3 3 4 

234 5 5 5 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 5 5 

235 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

236 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 1 4 3 4 3 4 1 3 3 3 3 4 

237 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 4 1 3 3 4 4 5 

238 2 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 3 4 1 3 3 3 4 4 

239 4 4 4 4 3 4 1 4 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

1 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

2 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 

3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

6 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

7 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

8 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 

9 4 4 5 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 

10 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 5 

12 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 5 4 4 4 4 4 

13 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 2 4 4 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

16 2 5 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 3 4 4 

17 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 2 4 5 5 4 4 5 

18 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

19 4 4 5 2 2 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

20 2 4 4 4 4 2 4 2 2 2 4 4 5 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 

21 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

22 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

23 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

24 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

25 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

26 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 

27 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 5 4 5 

28 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

29 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

30 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

31 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

32 4 5 4 5 5 3 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 4 5 5 

33 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

34 5 5 5 5 5 5 4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

35 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

36 5 5 5 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 5 5 5 5 

37 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

39 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

40 4 5 4 5 4 5 4 4 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 3 5 4 4 5 

41 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 

42 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 4 4 5 

43 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 4 3 4 

44 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 5 

45 2 2 2 3 2 2 4 4 3 2 2 3 3 2 5 3 3 3 2 2 3 2 2 

46 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 3 5 5 3 5 

47 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 3 4 5 4 3 5 

48 5 5 5 5 5 5 4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

49 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

50 4 4 3 3 3 4 4 4 5 3 3 3 4 5 4 3 3 3 4 4 4 3 5 

51 5 5 5 5 4 4 4 4 5 3 5 4 5 4 5 4 5 3 3 5 4 4 5 

52 5 5 5 4 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 3 3 5 5 4 5 

53 5 5 5 4 5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 

54 5 5 5 4 3 5 4 4 5 3 5 5 3 5 3 3 3 5 3 3 3 5 5 

55 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 3 4 5 4 4 5 

56 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

57 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 3 5 5 4 5 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 5 

59 5 5 3 3 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 3 3 3 4 4 5 4 4 5 

60 5 5 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 4 5 

61 5 5 5 3 5 3 4 4 4 3 3 1 4 4 3 5 5 3 5 5 3 5 5 

62 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 5 

63 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 

64 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 

65 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

68 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

69 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

70 4 4 5 4 5 5 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

71 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

72 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

73 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

74 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

78 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 4 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

82 5 4 4 4 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

83 4 4 5 4 5 5 4 4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 

84 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

85 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

86 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 

87 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 

88 4 5 4 4 5 3 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

89 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

90 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

91 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

92 4 4 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 

93 4 4 4 3 5 4 4 4 5 4 4 3 4 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

94 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

95 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

96 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

97 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

98 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

99 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

100 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

101 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

102 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

103 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

104 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

105 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

106 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

107 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

108 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

109 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

110 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

111 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

112 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

113 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

114 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

115 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

116 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

117 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

118 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

119 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

120 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

121 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 

122 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 

123 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 5 

124 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 5 5 4 4 4 4 

125 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 2 4 4 

126 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

127 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

128 2 5 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 3 4 4 

129 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 2 4 5 5 4 4 5 

130 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

131 4 4 5 2 2 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

132 2 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 4 5 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 

133 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

134 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

135 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

136 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

137 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

138 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

139 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 

140 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 

141 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 

142 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

143 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

144 4 5 4 5 5 3 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 4 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

145 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

146 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

147 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

148 5 5 5 5 4 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 

149 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

150 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

151 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

152 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 3 5 4 4 5 

153 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 

154 4 4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 4 4 5 

155 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 5 4 3 4 

156 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 5 

157 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 5 3 3 3 2 2 3 2 2 

158 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 

159 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 3 4 5 4 3 5 

160 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

161 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

162 4 4 3 3 3 4 5 5 4 3 3 3 4 5 4 3 3 3 4 4 4 3 5 

163 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

164 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

165 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

166 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

167 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

168 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

169 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

170 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

171 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

172 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

173 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

174 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

175 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 

176 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 

177 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

178 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

179 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

180 5 5 4 4 5 3 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

181 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

182 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

183 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

184 5 4 4 4 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 4 

185 5 4 4 3 5 4 5 4 4 4 4 3 4 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

186 5 4 4 4 3 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

187 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 

188 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

189 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

190 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

191 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

192 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 
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AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

193 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

194 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

195 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

196 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

197 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

198 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

199 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

200 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

201 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

202 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

203 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

204 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

205 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

206 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

207 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

208 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

209 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

210 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

211 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

212 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

213 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 

214 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

215 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 5 

216 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 5 5 4 4 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

217 5 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 2 4 4 

218 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

219 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

220 5 5 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 3 4 4 

221 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 2 4 5 5 4 4 5 

222 5 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

223 5 4 4 4 4 2 2 2 2 2 4 4 5 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 

224 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

225 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

226 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 3 4 4 4 5 5 5 5 5 

227 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

228 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 3 4 4 4 5 5 5 5 5 

229 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 

230 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 

231 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 

232 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 

233 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

234 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

235 5 5 4 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 4 5 5 

236 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

237 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

238 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

239 5 5 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

1 3 3 3 2 2 4 2 3 3 1 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 1 3 2 1 2 

3 1 1 1 2 1 1 2 3 3 3 3 3 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 

4 2 1 1 2 1 3 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 3 3 2 1 

5 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 3 2 1 1 

6 3 1 1 2 1 3 2 3 2 3 1 4 3 3 1 3 2 3 4 4 4 4 4 

7 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 

8 3 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 2 1 3 3 1 1 4 4 1 2 

9 2 2 2 2 2 4 3 4 4 2 2 4 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 

10 1 2 2 3 2 4 1 3 4 2 2 4 1 2 1 1 2 3 1 2 1 2 2 

11 1 1 1 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 3 3 3 2 1 2 2 1 

12 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 

13 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 3 2 

14 3 3 2 2 1 2 1 1 3 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 1 2 

15 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 2 2 3 1 1 1 1 1 

16 1 1 2 4 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 2 2 5 2 2 

17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

18 1 2 2 2 1 3 3 1 1 2 3 1 1 1 1 3 1 1 2 1 1 1 2 

19 2 1 1 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 3 3 2 1 

20 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 2 3 2 1 1 

21 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

22 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

23 1 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 

24 1 1 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 4 1 1 2 2 2 1 1 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

25 1 1 1 1 3 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 

26 1 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 2 2 1 2 2 2 3 1 3 2 2 

27 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 1 

28 1 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 

29 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 

30 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 4 3 2 2 1 1 1 2 

31 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1 

32 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

34 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

35 1 1 1 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 3 3 1 2 

36 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

37 1 1 1 2 1 3 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 3 2 

38 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 

39 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

40 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 

41 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 2 2 2 2 2 

42 1 1 1 1 1 3 1 2 2 2 2 2 2 2 1 4 1 1 2 2 2 1 1 

43 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 1 2 

44 1 2 2 2 2 1 2 2 2 3 3 3 2 2 1 2 2 2 3 1 3 2 2 

45 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 1 

46 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 

47 1 2 1 1 2 3 2 2 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 

48 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

49 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

50 1 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 

51 1 1 1 3 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 1 

52 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 3 1 1 4 3 2 2 1 1 1 1 

53 1 3 1 3 1 2 2 2 2 2 2 2 3 1 1 3 3 3 2 2 2 2 2 

54 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

55 1 1 1 3 1 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 3 3 1 2 1 2 2 1 

56 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 

57 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 3 2 

58 3 3 2 2 1 2 1 1 3 2 2 2 2 3 1 2 2 3 2 2 2 1 2 

59 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 2 2 3 1 1 1 1 1 

60 1 1 2 4 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 2 2 5 5 5 

61 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

62 1 2 2 3 1 3 3 1 1 2 3 1 2 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 

63 2 1 1 3 1 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 3 3 2 1 

64 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 2 3 2 1 1 

65 3 1 1 2 1 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 2 1 4 4 4 4 4 

66 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 

67 3 3 2 2 2 1 2 2 2 2 4 3 1 2 1 3 3 1 1 4 4 1 2 

68 2 2 2 3 2 4 2 4 4 2 2 4 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 

69 1 2 2 3 2 2 1 3 4 2 4 4 2 2 1 1 2 1 1 2 1 2 1 

70 2 2 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 3 3 2 1 

71 2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

72 1 2 1 3 1 1 2 4 4 2 2 3 2 2 2 4 2 3 2 2 3 3 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

73 1 1 1 3 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 1 2 2 1 

74 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 4 3 2 2 1 1 1 1 

75 1 3 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 1 3 3 3 2 2 2 2 2 

76 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

77 1 1 1 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 3 3 3 2 1 2 2 1 

78 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 

79 1 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2 3 2 

80 3 3 2 3 1 2 1 1 3 2 2 2 2 3 1 2 2 3 2 2 2 1 2 

81 1 1 1 3 1 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 2 2 3 1 1 1 1 1 

82 1 1 2 4 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 4 2 4 2 2 5 3 2 

83 1 1 1 2 1 3 1 1 1 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 3 2 

84 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 

85 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

86 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

87 1 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 3 3 3 2 2 2 2 2 

88 1 1 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 1 1 

89 1 1 1 1 3 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 1 2 

90 1 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 1 3 2 2 

91 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 1 

92 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 

93 2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

94 1 2 1 3 1 1 2 4 2 2 3 3 2 2 2 4 2 3 2 2 3 3 2 

95 1 1 1 3 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 

96 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 4 3 1 2 1 1 1 1 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

97 1 3 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 1 3 3 1 2 2 2 2 2 

98 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

99 1 1 1 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 1 2 1 2 2 1 

100 1 2 2 2 3 4 4 3 2 3 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 

101 1 2 2 2 1 4 4 4 4 3 3 3 3 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 

102 1 2 3 3 1 3 3 4 4 3 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 2 1 

103 1 2 1 1 1 3 4 3 2 2 3 3 1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 

104 2 2 3 3 1 3 4 4 4 2 3 2 2 2 1 3 2 3 1 2 1 2 1 

105 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 3 3 3 1 

106 1 1 1 1 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 

107 3 3 3 2 2 4 2 3 3 2 2 2 2 3 1 3 3 1 2 2 2 2 1 

108 1 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 3 2 1 2 

109 1 1 1 2 1 1 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

110 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 3 1 

111 1 1 1 1 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

112 3 3 3 2 2 4 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1 

113 1 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 3 2 1 2 

114 1 1 1 2 1 1 2 3 3 3 2 3 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

115 1 1 1 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 3 1 3 3 2 1 

116 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 2 3 2 1 1 

117 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 1 3 2 1 4 4 4 4 4 

118 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 4 3 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 

119 3 3 2 3 2 1 2 2 2 2 4 3 2 2 1 3 3 1 1 4 4 1 2 

120 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 
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R 
p1-
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p2-
T 

p3-
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p4-
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p5-
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p6-
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p7-
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p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
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AS 

p14-
AS 
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p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

121 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 

122 1 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 

123 1 1 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 4 1 1 2 2 2 1 1 

124 1 1 1 1 3 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 

125 1 2 2 2 2 1 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 1 3 2 2 

126 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 1 

127 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 

128 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 1 2 2 1 

129 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 4 3 2 2 1 1 1 1 

130 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 3 2 2 2 1 1 

131 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

132 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

133 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

134 1 1 1 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 3 3 1 2 

135 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

136 1 1 1 2 1 3 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 2 

137 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 

138 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

139 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

140 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 1 2 2 2 2 2 

141 1 1 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 1 2 2 4 1 1 2 2 2 1 1 

142 1 1 1 1 3 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 

143 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 1 3 1 3 2 2 

144 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 1 2 2 1 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

145 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 

146 1 2 1 1 2 3 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 

147 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

148 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

149 1 2 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 

150 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 

151 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 

152 2 1 1 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 2 2 2 2 2 

153 2 1 1 1 1 3 1 2 2 2 2 2 2 2 2 4 1 1 2 2 2 1 1 

154 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 

155 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 2 3 1 3 2 2 

156 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 

157 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 

158 2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 

159 1 2 1 3 1 1 2 4 4 2 3 3 2 2 2 4 2 3 2 2 3 3 1 

160 1 1 1 3 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 1 2 2 1 

161 1 1 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 4 3 2 2 1 1 1 1 

162 1 3 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 1 3 3 3 2 2 2 2 2 

163 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

164 1 1 1 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 2 1 2 2 1 

165 1 2 2 2 3 4 4 3 3 4 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 

166 1 2 2 2 4 4 4 2 4 3 3 3 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 

167 1 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 2 1 1 1 1 2 3 1 2 2 2 1 

168 1 2 1 1 3 3 4 3 2 1 3 3 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

169 2 2 3 3 3 3 4 4 4 1 3 2 2 2 2 3 2 3 1 2 1 2 1 

170 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 1 

171 2 1 1 1 3 3 3 3 3 1 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

172 3 3 3 2 2 4 2 3 3 1 2 2 2 3 3 3 3 1 2 2 2 2 1 

173 1 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 3 2 1 2 

174 1 1 1 2 1 1 2 3 3 2 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

175 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 3 1 

176 1 1 1 1 3 3 3 3 3 1 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

177 3 3 3 2 1 4 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 1 

178 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 1 3 2 1 2 

179 1 1 1 2 1 1 2 3 3 2 3 3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 

180 1 1 1 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1 3 1 3 3 2 1 

181 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 2 3 2 1 1 

182 3 1 1 3 1 3 3 3 3 3 4 4 3 3 1 3 2 3 4 4 4 4 4 

183 2 2 2 3 1 2 4 2 2 2 4 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 

184 3 3 2 3 1 1 2 2 2 2 4 3 2 2 2 3 3 3 1 4 4 1 2 

185 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

186 1 1 1 1 3 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 

187 1 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 1 3 2 2 

188 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 1 

189 1 1 1 1 2 3 1 2 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 1 

190 2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 

191 1 2 1 3 1 1 2 4 4 1 3 3 2 2 1 4 2 3 2 2 3 3 1 

192 1 1 1 3 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

217 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

218 1 2 1 1 3 3 4 3 2 1 3 3 1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 

219 2 2 3 3 3 3 4 2 4 1 3 2 1 2 2 3 2 3 1 2 1 2 1 

220 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 1 

221 1 1 1 1 1 3 3 3 3 2 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

222 3 3 3 2 1 4 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 1 2 2 2 2 1 

223 1 1 1 2 2 1 3 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 1 1 3 2 1 2 

224 1 1 1 2 1 1 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

225 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 3 3 3 3 1 

226 1 1 1 1 3 3 3 3 3 1 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

227 3 3 3 2 1 4 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 1 

228 1 1 1 2 1 1 3 2 2 2 2 2 1 2 3 1 1 2 1 3 2 1 2 

229 1 1 1 2 1 1 2 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

230 1 1 1 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 3 3 2 1 

231 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 1 2 2 1 1 1 2 3 2 1 1 

232 3 1 1 3 1 3 3 3 3 3 4 4 3 3 1 3 2 3 4 4 4 4 4 

233 2 2 2 3 1 2 1 2 2 2 4 3 2 2 1 2 2 3 2 2 2 2 2 

234 3 3 2 3 2 1 2 2 2 2 4 3 2 2 1 3 3 3 1 4 4 1 2 

235 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 

236 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 2 3 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 

237 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 

238 1 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 

239 1 1 1 1 2 3 1 2 2 2 2 2 1 2 2 4 1 1 2 2 2 1 1 

 

Lampiran 2: Tabulasi Fungsional Data 2 



122 

 

 

R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

1 3 3 3 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 

2 4 4 4 5 5 5 5 4 5 3 3 5 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5 

3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 

4 5 4 5 4 4 4 3 3 4 4 3 3 5 5 5 3 4 5 4 4 5 5 5 

5 3 4 5 2 3 3 5 3 3 3 3 3 2 5 3 3 2 4 3 1 1 5 4 

6 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

7 4 4 5 5 5 5 5 3 3 5 4 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 5 

8 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 4 5 5 3 4 4 5 5 5 5 4 5 

9 4 5 5 4 5 3 5 3 5 5 4 5 5 5 3 3 4 5 4 4 5 4 5 

10 5 4 5 5 5 5 3 5 3 4 5 5 5 5 3 3 4 5 4 5 4 5 5 

11 4 4 5 3 5 4 3 3 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

12 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 3 3 3 4 4 5 5 5 4 5 

13 5 4 4 3 5 3 3 3 4 3 5 5 5 3 3 3 5 5 4 5 5 5 4 

14 5 4 4 4 5 3 4 3 4 5 5 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 4 

15 4 4 4 3 5 3 3 3 4 4 3 3 5 4 4 3 3 4 4 4 4 3 5 

16 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 4 4 

17 3 3 3 4 5 5 3 3 4 4 3 3 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

18 5 5 5 5 5 4 4 3 3 3 2 2 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

19 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

20 5 3 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

21 3 3 4 4 5 5 4 4 5 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 5 5 4 5 5 4 4 3 5 3 3 3 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

23 4 5 4 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 

24 5 3 3 4 5 5 4 3 3 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

25 5 3 3 3 5 5 4 3 3 4 5 5 4 4 4 3 4 5 5 5 5 4 5 

26 5 4 4 5 5 4 5 3 4 5 4 4 3 3 3 4 5 5 5 5 5 4 5 

27 5 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 5 3 3 3 3 3 4 5 3 3 3 5 

28 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 5 5 3 3 3 5 3 3 5 5 4 3 5 

29 3 3 3 5 5 5 3 3 5 5 2 3 5 5 5 3 3 5 5 5 4 4 5 

30 4 4 4 5 5 5 3 3 5 3 2 3 3 3 3 5 4 4 4 4 4 4 5 

31 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

32 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 3 5 4 4 4 

33 4 5 5 3 4 4 3 3 3 3 3 4 5 5 5 5 4 5 3 4 4 4 4 

34 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 3 3 5 4 4 4 

35 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 3 5 5 5 4 

36 4 4 5 3 3 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 3 3 5 3 3 5 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 3 5 4 

38 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 5 3 4 5 

39 4 4 4 3 3 3 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 3 3 3 5 3 3 4 

40 4 4 5 2 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 4 5 4 

41 4 4 4 3 3 3 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 3 5 5 5 1 

42 4 3 3 3 3 2 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

43 4 3 3 3 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 3 5 5 5 5 

44 5 5 5 4 4 4 5 3 3 4 4 4 4 5 3 4 3 3 4 3 4 3 4 

45 3 3 5 3 3 3 5 3 3 3 3 3 5 5 3 3 3 3 3 5 3 5 3 

46 4 4 4 5 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

47 4 4 4 5 5 5 4 4 3 5 4 5 4 5 2 5 5 4 5 5 3 3 4 

48 5 4 4 3 3 3 4 4 3 5 4 5 4 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

49 4 4 4 5 3 3 4 4 5 5 4 5 5 5 2 4 4 5 4 4 4 3 3 

50 5 5 5 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 

51 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

52 4 5 5 5 3 3 3 3 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4 

53 4 2 3 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 

54 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4 5 5 4 3 4 

55 4 4 4 5 3 5 5 3 3 3 4 5 4 5 2 4 5 5 4 5 5 5 4 

56 4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 3 5 2 4 5 5 3 5 5 5 4 

57 4 3 3 3 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 4 4 4 3 5 5 4 4 

58 4 5 5 4 4 4 3 3 5 5 4 5 5 5 2 4 4 4 3 5 4 5 4 

59 5 4 4 5 2 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 5 4 

60 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 2 5 2 2 

61 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 5 4 3 4 5 4 5 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 3 3 4 4 5 5 4 5 4 5 

63 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 4 4 5 4 4 5 4 5 

64 4 3 3 3 4 5 4 4 4 4 5 4 5 3 3 3 3 3 5 4 5 4 5 

65 4 3 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 

66 4 3 3 3 5 5 3 3 3 3 2 2 3 5 5 5 3 5 5 3 5 3 5 

67 4 4 4 3 5 4 3 3 3 3 3 4 5 3 3 4 4 5 4 5 5 4 4 

68 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 3 3 4 4 5 5 5 5 4 5 

69 5 4 4 5 5 3 3 5 3 3 5 5 3 3 3 5 5 5 4 5 5 5 4 

70 5 4 4 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 

71 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 3 3 4 4 4 4 3 5 

72 5 4 4 4 5 3 3 3 3 3 3 4 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

73 3 3 3 4 5 5 3 3 5 4 3 3 3 5 4 3 3 4 3 3 3 3 3 

74 5 5 5 5 5 4 3 3 5 3 4 3 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

75 4 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 

76 5 3 3 4 5 5 5 3 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

77 5 3 3 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 

78 5 4 4 5 5 4 5 3 3 3 3 3 5 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 

79 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 3 3 3 4 5 3 3 4 5 

80 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 4 5 3 3 5 5 4 3 5 

81 5 4 4 5 5 4 3 3 3 3 3 3 5 3 3 4 5 4 5 5 5 4 5 

82 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 3 2 3 5 

83 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 3 3 5 5 4 3 5 

84 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 3 3 5 5 5 4 4 5 

85 4 4 4 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 

86 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

87 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 2 5 4 5 4 4 5 5 5 

88 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 5 3 3 5 2 5 1 1 1 4 4 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 5 5 4 5 

90 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 5 4 5 

91 5 5 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 4 5 5 4 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 

93 5 3 3 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

94 5 3 3 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 5 

95 5 4 4 5 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 5 5 5 5 5 4 5 

96 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 4 5 5 3 3 3 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

97 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 3 3 5 4 5 5 5 4 3 5 

98 3 3 3 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 5 3 3 5 5 5 4 4 5 

99 4 4 4 5 5 5 3 3 3 3 5 3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 5 

100 5 5 5 4 4 3 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

101 4 4 4 3 3 3 5 5 3 5 4 4 5 5 5 4 4 5 3 5 3 3 5 

102 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 5 4 

103 4 4 4 3 4 2 3 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 3 3 5 3 4 5 

104 4 4 4 5 4 2 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 3 4 3 5 3 3 4 

105 4 4 4 5 3 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 3 4 5 4 5 4 

106 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 3 3 5 5 5 1 

107 4 5 5 3 3 2 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

108 4 3 3 3 3 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 3 5 5 5 5 

109 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 3 3 4 3 5 3 3 3 3 4 

110 3 3 3 3 3 3 5 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 5 4 5 4 5 3 

111 3 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 5 5 5 4 4 5 

112 4 4 4 5 5 5 3 4 5 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

113 5 5 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

114 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 

115 2 3 3 2 2 2 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 1 1 1 3 

116 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 4 5 

117 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

118 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 3 3 4 5 5 4 5 4 5 

119 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 3 3 4 4 5 4 5 5 4 5 

120 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 3 3 3 3 4 5 4 5 4 5 5 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

121 4 4 4 3 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

122 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5 4 5 

123 5 4 4 3 5 4 3 3 3 3 5 5 3 3 3 5 5 5 4 5 5 5 4 

124 5 4 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 

125 4 4 4 3 5 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 5 

126 5 4 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 5 5 5 3 5 4 4 4 

127 3 3 3 4 4 5 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

128 5 5 5 5 5 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

129 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

130 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

131 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

132 5 5 5 5 5 4 3 3 3 3 2 2 3 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

133 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 

134 5 3 3 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

135 5 3 3 3 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 3 4 3 5 5 5 4 5 

136 5 4 4 5 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 5 5 5 5 5 4 5 

137 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 3 3 3 3 4 5 3 3 3 5 

138 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 3 3 5 3 3 5 5 4 3 5 

139 5 3 3 5 5 5 4 4 5 5 3 3 5 5 5 3 3 5 5 5 4 4 5 

140 5 4 4 5 5 5 4 4 3 3 3 3 5 3 3 4 4 5 4 4 4 4 5 

141 5 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

142 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 

143 5 5 5 3 4 4 5 3 5 3 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

144 5 4 4 3 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 5 4 4 4 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

145 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 4 3 3 5 5 5 4 

146 5 4 4 3 3 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 3 3 5 3 3 5 

147 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 5 4 

148 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 3 3 5 3 4 5 

149 5 4 4 3 3 3 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 3 3 3 5 3 3 4 

150 5 4 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 

151 5 4 4 3 3 3 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 3 3 5 5 5 1 

152 5 3 3 5 3 3 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

153 5 3 3 3 3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 3 3 5 5 5 5 

154 5 5 5 4 4 4 3 3 3 3 4 4 5 5 3 4 3 3 3 3 3 3 4 

155 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 5 3 3 3 3 4 5 4 5 3 

156 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

157 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 4 

158 5 4 4 3 3 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

159 5 4 4 2 2 2 5 5 5 5 4 5 3 5 5 5 4 5 4 4 4 4 3 

160 5 5 5 5 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

161 5 5 5 3 4 5 4 4 4 4 4 3 5 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

162 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 3 2 3 3 5 5 5 4 5 5 5 5 

163 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 

164 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

165 5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 3 4 3 5 5 5 4 

166 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 3 3 5 4 5 5 5 5 5 4 

167 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 3 4 4 5 3 3 3 

168 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 3 3 5 5 4 3 

Lampiran 2: Tabulasi Disfungsional Data 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

169 5 5 5 5 5 5 3 3 3 3 5 3 5 5 5 5 3 4 5 5 5 4 4 

170 5 5 5 4 5 5 3 3 3 4 3 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

171 5 5 5 4 2 2 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

172 5 5 5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 5 4 4 

173 5 5 4 5 3 4 4 3 3 3 3 3 5 4 4 4 5 5 3 3 4 4 4 

174 5 5 5 5 3 4 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 5 3 3 5 4 4 

175 5 5 4 4 4 4 5 3 3 3 4 4 5 3 3 4 5 4 4 4 5 5 5 

176 5 5 5 5 2 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 3 4 5 3 3 

177 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 5 

178 5 5 4 5 3 3 5 3 3 3 5 4 5 4 4 4 5 4 3 4 5 3 4 

179 5 5 5 5 3 3 3 4 4 3 5 4 5 4 4 4 5 3 3 3 5 3 3 

180 5 5 5 4 2 4 5 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 4 5 

181 5 4 4 3 3 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

182 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 3 5 5 5 5 

183 5 5 5 5 4 4 3 3 3 3 3 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 

184 5 4 4 5 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 3 5 5 4 4 

185 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 5 5 5 4 3 3 5 5 5 4 

186 5 4 4 3 2 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 3 3 5 3 3 5 

187 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 

188 5 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 3 3 5 3 4 5 

189 5 4 4 3 3 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 3 3 3 5 3 3 4 

190 5 4 4 2 3 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 

191 5 4 5 4 3 3 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 3 5 5 5 5 

192 5 3 3 4 3 2 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

Lampiran 2: Tabulasi Disfungsional Data 2 



130 

 

 

R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

193 5 3 3 3 3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 3 5 5 5 5 

194 5 5 5 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 5 3 3 3 3 4 

195 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 5 3 5 3 

196 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

197 5 4 4 5 5 3 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 4 

198 5 4 4 3 3 3 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

199 5 4 4 2 2 2 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 3 3 

200 5 5 5 3 2 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

201 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 2 3 5 5 5 4 3 5 5 5 4 4 5 

202 4 4 4 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 

203 5 4 4 3 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

204 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 

205 5 5 5 3 4 5 5 3 5 3 3 4 5 5 5 5 4 5 3 4 4 4 4 

206 4 4 4 3 4 3 3 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 3 5 4 4 4 

207 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 

208 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 3 3 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

209 5 5 5 5 5 5 3 4 5 3 3 3 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

210 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 

211 5 3 3 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

212 5 3 3 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 5 

213 5 4 4 5 5 4 5 3 3 3 3 3 5 3 3 4 5 5 5 5 5 4 5 

214 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 3 3 3 5 

215 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 5 3 4 5 5 4 3 5 

216 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 2 2 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 

Lampiran 2: Tabulasi Disfungsional Data 2 
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R 
p1-
T 

p2-
T 

p3-
T 

p4-
T 

p5-
EM 

p6-
EM 

p7-
RS 

p8-
RS 

p9-
RS 

p10-
AS 

p11-
AS 

p12-
AS 

p13-
AS 

p14-
AS 

p15-
AS 

p16-
RL 

p17-
RL 

p18-
RL 

p19-
RL 

p20-
RL 

p21-
RL 

p22-
RL 

p23-
RL 

217 4 4 4 5 5 5 5 3 5 3 3 3 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 

218 5 4 4 3 2 3 3 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

219 5 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 3 5 4 4 4 

220 5 5 5 3 4 4 3 3 5 3 3 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 

221 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 3 5 4 4 4 

222 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 3 5 5 5 4 5 3 5 5 5 4 

223 5 4 4 3 3 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 3 5 3 3 5 

224 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 3 5 4 

225 5 4 4 3 3 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 3 4 5 4 4 5 

226 4 4 4 3 2 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 3 3 3 5 3 3 4 

227 5 4 4 3 3 3 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 

228 5 4 4 3 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 3 3 5 5 5 1 

229 5 3 3 3 3 4 3 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

230 4 3 3 5 2 4 3 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 3 5 5 5 5 

231 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 3 4 3 3 3 4 3 3 4 

232 5 3 3 5 2 4 5 5 4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 3 5 3 5 3 

233 4 4 4 5 4 4 3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

234 4 4 4 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 3 3 4 

235 4 4 4 5 3 4 3 5 5 5 4 5 5 5 3 5 5 5 4 5 5 5 4 

236 4 4 4 2 2 4 5 5 5 5 4 5 5 5 3 4 4 5 4 4 4 3 3 

237 4 5 5 3 3 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

238 4 5 5 5 5 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 3 4 

239 4 5 5 3 3 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

Lampiran 2: Tabulasi Disfungsional Data 2 



132 

 

 

R 
1. Jenis 
Kelamin 

2. 
Usia 

3. 
Pendidikan 

4. 
Profesi 

5. Lama 
menjadi 

pelanggan 

6. Banyak 
menggunakan 

7. Rata2 
Pengeluaran 

8. 
Jarak 

1 a c c d c c b b 

2 a c c d b c b b 

3 a b b b c c b b 

4 a b b b b c b b 

5 a b b b c c b b 

6 a b b b a a b b 

7 b b b b a a b b 

8 b b b b b b b b 

9 b b b b c c b a 

10 b b b b b b b b 

11 a b b b a a b a 

12 a b b b a a b b 

13 b a a a b c b a 

14 b b b b b c b b 

15 b b b b a a b a 

16 b b b b c c b b 

17 a b b b c c b b 

18 b b b b b b a b 

19 b b b b c c b b 

20 b b b b c c b a 

21 b b b b a a b a 

22 a b b b a a a a 

23 a b b b c c b a 

24 b a a a b c b a 

25 b b b b c c b a 

26 a b b b c c b a 

27 a b b b c c b a 

28 a c c c c c b b 

29 a b b b c c a a 

30 a b b b c c b b 

31 a b b b b c a a 

32 b b b b a a b a 

33 b c d d b c b b 

34 a c d d b c b b 

35 b c c d c c b b 

36 a d b c b c b b 

37 a c b c b c b b 

38 b b b b b c b b 

39 b b b b c c b a 

40 a b b b b b b a 

41 a c d c b c b b 

42 b b b b b c b b 

43 b d d e c c b c 

 

Lampiran 3: Data Karakteristik Responden 
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R 
1. Jenis 
Kelamin 

2. 
Usia 

3. 
Pendidikan 

4. 
Profesi 

5. Lama 
menjadi 

pelanggan 

6. Banyak 
menggunakan 

7. Rata2 
Pengeluaran 

8. 
Jarak 

44 b c d d a a c c 

45 b b b b b b b a 

46 b b b b b c b b 

47 a b b b b c b b 

48 b b b b b c b a 

49 b b b b a a b b 

50 b b b b a a a b 

51 b b b b a b a a 

52 b b b b b c b b 

53 b b b b b c b b 

54 b b b b a a c b 

55 b b b b b c b b 

56 b d c c c c b b 

57 a d b e b c b c 

58 a b b d b b b a 

59 a c b d b b b a 

60 b b b b b c b b 

61 a b b b c c b c 

62 b d d d b c b c 

63 b b b b a a b c 

64 a b d c b c c c 

65 b c b e c c b a 

66 b c b f c c b c 

67 a b b b c c b b 

68 b b b d c c b a 

69 a b d b a a b b 

70 a c b e b c b c 

71 a b b b b c b b 

72 a d b e b c b c 

73 b b b b b c b a 

74 b b b b c c b a 

75 b d b f c c b a 

76 b b b b b c b a 

77 b b b b b c b a 

78 b b b b c c b b 

79 b b b b b c a b 

80 b b b b c c a a 

81 b d b f b c b b 

82 a c d e c c b b 

83 b b b b b c a a 

84 a c b b c c b c 

85 b b b b b c b b 

86 b b b e b b a a 

 

Lampiran 3: Data Karakteristik Responden 
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R 
1. Jenis 
Kelamin 

2. 
Usia 

3. 
Pendidikan 

4. 
Profesi 

5. Lama 
menjadi 

pelanggan 

6. Banyak 
menggunakan 

7. Rata2 
Pengeluaran 

8. 
Jarak 

87 b b b b c c b b 

88 b c c d c c b b 

89 b b b b b c b a 

90 a b b b a a b b 

91 a c d e c c b b 

92 a c c d c c b b 

93 a b b b b c b b 

94 b c d e c c b b 

95 a e d c c c c b 

96 a b b b b c b b 

97 a b c b c c c a 

98 b d b f c c b b 

99 a b b b b c b a 

100 b d c d c c c b 

101 b d d c c c c b 

102 b e d f b c c b 

103 b b b b b c b a 

104 a b b b a a b b 

105 b b b b b c b b 

106 a b b b b b b a 

107 b b b b c c c b 

108 a b b b b b b b 

109 b b b b b b b b 

110 b d d e b b b b 

111 a b b b b b b b 

112 b c c d c c b b 

113 a c d f b b b b 

114 b b d c c c c b 

115 a b b b b b b b 

116 b c c d b c b b 

117 a b b b b b b a 

118 a b b b b c b a 

119 b b b b b c b b 

120 b b b b c c b b 

121 b b c b b c b b 

122 a b b b b c b b 

123 a d b b c c b b 

124 a b c b b c b b 

125 a b b b b c b b 

126 a c c f c c c a 

127 b b c b b c b b 

128 a d c b b c b b 

129 a c b b c c b b 

 

Lampiran 3: Data Karakteristik Responden 
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R 
1. Jenis 
Kelamin 

2. 
Usia 

3. 
Pendidikan 

4. 
Profesi 

5. Lama 
menjadi 

pelanggan 

6. Banyak 
menggunakan 

7. Rata2 
Pengeluaran 

8. 
Jarak 

130 b b c b b c b b 

131 a d c f b c b a 

132 a b c b c c b b 

133 b c c b b c b b 

134 b d b b b c b b 

135 a d b b c c b b 

136 b d c b b c b b 

137 b b b b b c b b 

138 a d c b c c b b 

139 a b b b b c b b 

140 a b c f b c c a 

141 a d b b b c b b 

142 a b b b b c b b 

143 a c c b c c b b 

144 b d c b b c b b 

145 b b b f b c c a 

146 b b c d c c c a 

147 a b b d c c c a 

148 b c b d b c b a 

149 a b c c b c c a 

150 b b b b b c b b 

151 a b c b b c b b 

152 b b b b b c b b 

153 a b b b b c b b 

154 b e b f b c b a 

155 a b c b b c b b 

156 a b b f b c b b 

157 a b b c b c c b 

158 a d c d b c c b 

159 b d b f c c c a 

160 a d c d b c c a 

161 a b c b b c b a 

162 b d c d b c c a 

163 b d c c c c b a 

164 b b d b b c b a 

165 a d d b b c b a 

166 b b d d c c c a 

167 b d d d b c c a 

168 b d b f b c c a 

169 b b b f b c c a 

170 a b d c b c c a 

171 a b d b c c b a 

172 b d d f b c c a 

Lampiran 3: Data Karakteristik Responden 
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R 
1. Jenis 
Kelamin 

2. 
Usia 

3. 
Pendidikan 

4. 
Profesi 

5. Lama 
menjadi 

pelanggan 

6. Banyak 
menggunakan 

7. Rata2 
Pengeluaran 

8. 
Jarak 

173 b d b c b c c a 

174 b b b f b c c a 

175 b c b f b c b a 

176 b d b c b c c a 

177 b d c b b c b a 

178 b c c d b c c a 

179 a d c c b c c a 

180 a e b f b c b a 

181 a b b f b c c a 

182 b d b b c c b a 

183 a d b b b c b a 

184 b c d b c c b a 

185 a d d c c c c a 

186 b d d b b c b a 

187 b b d c a a c a 

188 b b b b c c b a 

189 b c b b b c b a 

190 b d b b c c b a 

191 a d b b c c b a 

192 b d d f c c c a 

193 b d d c c c c a 

194 b c b f c c b a 

195 b d b b c c b a 

196 b d b b b c b a 

197 b d b b b c b a 

198 b c b b c c b a 

199 b d c b b c b a 

200 a c c b b c b a 

201 a d c d c c c a 

202 a d c f b c c a 

203 b c b b b c b a 

204 b d b f c c c a 

205 a d c f b c b a 

206 b d b f b c c a 

207 a b b d c c c a 

208 a b b d b b c a 

209 b b c b a a b a 

210 b b b d c c c a 

211 b c b d b c c a 

212 b b b c a a b a 

213 b b d c b c c a 

214 a d b c c c c a 

215 a c c c b c b b 

Lampiran 3: Data Karakteristik Responden 
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R 
1. Jenis 
Kelamin 

2. 
Usia 

3. 
Pendidikan 

4. 
Profesi 

5. Lama 
menjadi 

pelanggan 

6. Banyak 
menggunakan 

7. Rata2 
Pengeluaran 

8. 
Jarak 

216 a c b d b c b b 

217 a d b d c c c b 

218 a d d d b c b b 

219 b c b d b c b b 

220 b c b b b c b b 

221 b b c d a a b b 

222 b b b f a a b b 

223 a b b f b c b b 

224 a b d d a a b b 

225 a c d b b c b b 

226 a b b d c c c a 

227 a b d d b c b a 

228 a b d c a a b a 

229 a d d f b c b a 

230 a d d d b c b a 

231 b d b d b c b a 

232 a c b f b c b a 

233 a d b f c c c a 

234 a c b d b c b a 

235 a b b b b c b b 

236 a d b d c c c a 

237 b d b d b c b a 

238 a c d f b c b a 

239 a c c d c c c a 

221 b b c d a a b b 

Lampiran 3: Data Karakteristik Responden 
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R 
p1-T p2-T p3-T p4-T p5-T p6-T p7-T p8-EM p9-EM p10-RS p11-RS p12-RS 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

1 3 3 I 3 3 I 3 3 I 2 5 M 2 5 M 4 5 M 2 4 I 3 4 I 3 5 M 1 5 O 2 3 I 2 5 M 

2 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 5 M 2 5 M 1 5 O 3 5 M 2 4 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 5 M 

3 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 4 I 1 4 A 1 4 A 2 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 

4 2 5 M 1 4 A 1 5 O 2 4 I 1 4 A 3 4 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 4 I 1 3 A 2 3 I 

5 1 3 A 1 4 A 1 5 O 1 2 A 1 3 A 2 3 I 2 5 M 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 

6 3 4 I 1 4 A 1 5 O 2 4 I 1 4 A 3 4 I 2 5 M 3 4 I 2 3 I 3 4 I 1 4 A 4 5 M 

7 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 4 I 3 4 I 

8 3 4 I 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 4 I 3 4 I 

9 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 4 3 I 3 5 M 4 3 I 4 5 M 2 5 M 2 4 I 4 5 M 

10 1 5 O 2 4 I 2 5 M 3 5 M 2 5 M 4 5 M 1 3 A 3 5 M 4 3 I 2 4 I 2 5 M 4 5 M 

11 1 4 A 1 4 A 1 5 O 3 5 M 2 5 M 1 4 A 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

12 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 3 A 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

13 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 5 O 2 3 I 2 3 I 2 3 I 1 4 A 2 3 I 2 5 M 2 5 M 

14 3 5 M 3 4 I 2 4 I 2 4 I 1 5 O 2 3 I 1 4 A 1 3 A 3 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

15 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 3 I 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 4 I 2 4 I 1 3 A 2 3 I 

16 1 5 O 1 4 A 2 4 I 4 5 M 2 4 I 1 3 A 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

17 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 4 A 1 5 O 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 3 A 

18 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 1 5 O 3 4 I 3 4 I 1 3 A 1 3 A 2 3 I 3 2 I 1 2 A 

19 2 4 I 1 5 O 1 5 O 3 4 I 3 5 M 3 5 M 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 

20 1 5 O 1 3 A 1 4 A 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 4 I 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 4 I 2 4 I 

21 1 3 A 1 3 A 1 4 A 1 4 A 1 5 O 2 5 M 1 4 A 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 3 I 2 3 I 

22 1 5 O 1 5 O 1 4 A 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

23 1 4 A 1 5 O 1 4 A 3 4 I 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

24 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 4 A 2 5 M 3 5 M 1 4 A 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

25 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 3 A 3 5 M 2 5 M 2 4 I 1 3 A 1 3 A 2 4 I 2 5 M 2 5 M 

26 1 5 O 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 1 4 A 2 5 M 2 3 I 3 4 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 

27 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 5 M 1 3 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

Lampiran 4: Evaluasi Kano 
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R 
p1-T p2-T p3-T p4-T p5-T p6-T p7-T p8-EM p9-EM p10-RS p11-RS p12-RS 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
  

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
  

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F 

28 1 4 A 2 4 I 2 4 I 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 3 A 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

29 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 5 M 2 5 M 1 5 O 1 3 A 2 3 I 2 5 M 2 5 M 1 2 A 2 3 I 

30 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 5 M 2 5 M 1 5 O 1 3 A 1 3 A 2 5 M 2 3 I 1 2 A 2 3 I 

31 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 3 I 1 3 A 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

32 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 

33 1 4 A 1 5 O 1 5 O 1 3 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 4 A 

34 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 3 I 1 4 A 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

35 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 4 A 1 4 A 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

36 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 3 A 1 3 A 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

37 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 4 A 3 4 I 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 5 O 2 4 I 

38 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

39 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 3 A 2 3 I 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

40 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 2 A 1 3 A 2 3 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

41 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 3 I 1 3 A 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

42 1 4 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 3 2 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 

43 1 4 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 3 5 M 2 5 M 2 4 I 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

44 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 1 4 A 2 5 M 2 3 I 2 3 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 

45 1 3 A 1 3 A 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 5 M 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

46 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 5 O 2 4 I 3 4 I 1 4 A 2 4 I 1 3 A 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

47 1 4 A 2 4 I 1 4 A 1 5 O 2 5 M 3 5 M 2 4 I 2 4 I 1 3 A 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

48 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

49 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

50 1 5 O 2 5 M 2 5 M 1 3 A 1 3 A 2 3 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

51 1 5 O 1 5 O 1 5 O 3 5 M 2 4 I 1 4 A 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

52 1 4 A 1 5 O 1 5 O 2 5 M 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

53 1 4 A 3 2 I 1 3 A 3 5 M 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 
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54 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 1 2 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

55 1 4 A 1 4 A 1 4 A 3 5 M 1 3 A 1 5 O 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 5 M 

56 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 3 A 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

57 1 4 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 5 O 2 4 I 2 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

58 3 4 I 3 5 M 2 5 M 2 4 I 1 4 A 2 4 I 1 3 A 1 3 A 3 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

59 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 5 M 1 2 I 1 3 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 1 4 A 2 5 M 

60 1 4 A 1 5 O 2 5 M 4 5 M 2 3 I 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

61 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 

62 1 4 A 2 4 I 2 4 I 3 4 I 1 4 A 3 4 I 3 4 I 1 4 A 1 4 A 2 4 I 3 5 M 1 4 A 

63 2 5 M 1 4 A 1 4 A 3 5 M 1 4 A 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 

64 1 4 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 4 A 2 5 M 2 4 I 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 5 M 2 4 I 

65 3 4 I 1 3 A 1 3 A 2 3 I 1 4 A 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 4 5 M 4 5 M 

66 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 4 2 I 3 2 I 

67 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 3 I 2 5 M 1 4 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 4 3 I 3 4 I 

68 2 5 M 2 5 M 2 5 M 3 5 M 2 5 M 4 4 I 2 5 M 4 5 M 4 5 M 2 5 M 3 4 I 4 5 M 

69 1 5 O 2 4 I 2 4 I 3 5 M 2 5 M 2 3 I 1 3 A 3 5 M 4 3 I 2 3 I 4 5 M 4 5 M 

70 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 4 3 I 3 4 I 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 

71 2 4 I 2 4 I 2 4 I 1 3 A 2 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 2 3 I 2 3 I 

72 1 5 O 2 4 I 1 4 A 3 4 I 1 5 O 1 3 A 2 3 I 4 3 I 4 3 I 2 3 I 2 3 I 3 4 I 

73 1 3 A 1 3 A 1 3 A 3 4 I 2 5 M 1 5 O 1 3 A 2 3 I 2 5 M 2 4 I 2 3 I 2 3 I 

74 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 5 M 1 4 A 1 3 A 1 3 A 2 5 M 2 3 I 2 4 I 2 3 I 

75 1 4 A 3 5 M 1 5 O 3 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

76 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

77 1 5 O 1 3 A 1 3 A 3 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 

78 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

79 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 
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80 3 4 I 3 4 I 2 4 I 3 4 I 1 4 A 2 4 I 1 5 O 1 5 O 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

81 1 5 O 1 4 A 1 4 A 3 5 M 1 5 O 1 4 A 1 3 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 1 3 A 2 3 I 

82 1 5 O 1 4 A 2 4 I 4 5 M 2 4 I 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

83 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 4 A 3 4 I 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 5 M 1 5 O 2 5 M 

84 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 3 I 

85 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 5 O 2 5 M 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

86 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

87 1 5 O 1 4 A 1 4 A 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 3 I 

88 1 2 A 1 3 A 1 3 A 1 2 A 2 3 I 3 2 I 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

89 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 3 4 I 2 4 I 2 4 I 1 4 A 1 4 A 2 4 
 

2 4 I 2 4 I 

90 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 5 M 3 5 M 3 5 M 3 4 I 3 4 I 

91 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 4 A 2 3 I 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

92 1 4 A 1 5 O 1 5 O 1 4 A 2 5 M 3 5 M 1 3 A 2 3 I 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

93 2 5 M 2 3 I 2 3 
 

1 4 A 2 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 2 4 I 2 4 I 

94 1 5 O 2 3 I 1 3 A 3 4 I 1 5 O 1 5 O 2 4 I 4 5 M 2 4 1 2 4 I 3 5 M 3 5 M 

95 1 5 O 1 4 A 1 4 A 3 5 M 2 5 M 1 4 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

96 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 1 4 A 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

97 1 4 A 3 4 I 1 4 A 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

98 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 3 I 

99 1 4 A 1 4 A 1 4 A 3 5 M 2 5 M 1 5 O 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 3 I 

100 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 4 I 3 4 I 4 3 I 4 5 M 3 4 I 2 3 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 

101 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 3 I 1 3 A 4 3 I 4 5 M 4 5 M 4 3 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 

102 1 4 A 2 4 I 3 4 I 3 4 I 1 4 A 3 4 I 3 4 I 4 3 I 4 3 I 3 4 I 3 5 M 2 4 I 

103 1 4 A 2 4 I 1 4 A 1 3 A 1 4 A 3 2 I 4 3 I 3 4 I 2 5 M 2 4 I 3 4 I 3 5 M 

104 2 4 I 2 4 I 3 4 I 3 5 M 1 4 A 3 2 I 4 5 M 4 5 M 4 5 M 2 5 M 3 4 I 2 5 M 

105 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 1 3 A 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 
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106 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 3 4 I 3 4 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

107 3 4 I 3 5 M 3 5 M 2 3 I 2 3 I 4 2 I 2 5 M 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 

108 1 4 A 1 3 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 1 5 O 3 5 M 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

109 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 4 I 1 4 A 1 4 A 2 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 

110 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 3 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

111 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 5 O 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 3 I 

112 3 4 I 3 4 I 3 4 I 2 5 M 2 5 M 4 5 M 2 3 I 3 4 I 2 5 M 2 3 I 2 5 M 2 3 I 

113 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 4 I 2 4 I 1 4 A 3 4 I 2 3 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

114 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 4 A 1 4 A 2 3 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 2 3 I 3 4 I 

115 1 2 A 1 3 A 1 3 A 3 2 I 3 2 I 3 2 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 3 I 1 3 A 2 3 I 

116 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 5 M 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 

117 3 4 I 1 4 A 1 4 A 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 4 I 3 5 M 3 5 M 4 5 M 4 5 M 

118 2 4 I 2 5 M 2 5 M 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 4 5 M 3 4 I 

119 3 4 I 3 5 M 2 5 M 3 4 I 2 4 I 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 4 5 M 3 4 I 

120 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 5 O 2 5 M 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 

121 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 2 5 M 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

122 1 5 O 1 5 O 1 5 O 3 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

123 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 2 5 M 3 4 I 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 

124 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 3 4 I 2 3 I 2 5 M 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

125 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 5 M 1 3 A 2 4 I 2 4 I 3 4 I 3 4 I 2 3 I 3 4 I 

126 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 3 A 2 3 I 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

127 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 4 A 1 4 A 2 5 M 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 3 I 

128 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 5 M 1 4 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 3 I 

129 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 4 I 2 5 M 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

130 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 4 I 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

131 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 4 A 1 5 O 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 3 A 
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132 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 4 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 2 A 1 2 A 

133 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

134 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 4 A 2 5 M 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

135 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 

136 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 5 M 1 5 O 3 4 I 1 4 A 1 4 A 1 3 A 2 3 I 1 3 A 2 3 I 

137 2 5 M 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 5 M 

138 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 4 A 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 I 

139 1 5 O 1 3 A 1 3 A 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 3 I 

140 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

141 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 2 3 I 3 4 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

142 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 3 4 I 2 4 I 2 5 M 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

143 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 4 I 1 4 A 2 5 M 2 3 I 2 5 M 2 3 I 3 4 I 3 4 I 

144 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 4 A 1 3 A 2 5 M 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

145 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 3 4 I 1 4 A 2 4 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

146 1 5 O 2 4 I 1 4 A 1 3 A 2 3 I 3 4 I 2 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

147 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 

148 3 5 M 3 4 I 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

149 1 5 O 2 4 I 2 4 I 1 3 A 1 3 A 2 3 I 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

150 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 2 A 1 3 A 2 3 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

151 2 5 M 1 4 A 1 4 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

152 2 5 M 1 3 A 1 3 A 3 5 M 1 3 A 2 3 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 

153 2 5 M 1 3 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 3 5 M 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

154 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 3 I 1 3 A 1 3 A 2 3 I 2 4 I 2 4 I 

155 1 5 O 2 3 I 2 3 I 2 3 I 1 3 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 3 4 I 

156 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

157 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 5 O 2 5 M 3 4 I 1 5 O 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 5 M 
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158 2 5 M 2 4 I 2 4 I 1 3 A 2 3 I 3 4 I 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 2 4 I 2 5 M 

159 1 5 O 2 4 I 1 4 A 3 2 I 1 2 A 1 2 A 2 5 M 4 5 M 4 5 M 2 5 M 3 4 I 3 5 M 

160 1 5 O 1 5 O 1 5 O 3 5 M 2 3 I 1 3 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

161 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 3 I 2 4 I 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 3 I 

162 1 5 O 3 5 M 1 5 O 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 3 I 

163 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 

164 1 5 O 1 5 O 1 5 O 3 5 M 2 4 I 1 5 O 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 

165 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 3 2 I 4 5 M 4 5 M 3 5 M 3 5 M 4 5 M 2 4 I 2 5 M 

166 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 4 5 M 4 5 M 4 5 M 2 4 I 4 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 

167 1 5 O 2 5 M 3 5 M 3 5 M 3 4 I 3 4 I 3 5 M 4 5 M 4 5 M 3 5 M 3 5 M 2 5 M 

168 1 5 O 2 5 M 1 5 O 1 5 O 3 4 I 3 4 I 4 5 M 3 5 M 2 5 M 1 5 O 3 5 M 3 5 M 

169 2 5 M 2 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 4 3 I 4 3 M 4 3 I 1 3 A 3 5 M 2 3 I 

170 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 1 4 A 2 3 I 2 3 I 

171 2 5 M 1 5 O 1 5 O 1 4 A 3 2 I 3 2 I 3 4 I 3 4 I 3 5 M 1 3 A 2 4 I 2 4 I 

172 3 5 M 3 5 M 3 5 M 2 5 M 2 3 I 4 5 M 2 4 I 3 4 I 3 4 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 

173 1 5 O 1 5 O 1 4 A 2 5 M 2 3 I 1 4 A 3 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

174 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 5 M 1 3 A 1 4 A 2 5 M 3 4 I 3 4 I 2 3 I 3 4 I 3 4 I 

175 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 4 I 

176 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 5 O 3 2 I 3 4 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 1 4 A 2 5 M 2 4 I 

177 3 5 M 3 5 M 3 5 M 2 5 M 1 4 A 4 5 M 2 4 I 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

178 1 5 O 1 5 O 1 4 A 2 5 M 1 3 A 1 3 A 3 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 2 4 I 

179 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 5 M 1 3 A 1 3 A 2 3 I 3 4 I 3 4 I 2 3 I 3 5 M 3 4 I 

180 1 5 O 1 5 O 1 5 O 3 4 I 3 2 I 3 4 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 1 4 A 2 4 I 

181 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 5 M 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 

182 3 5 M 1 4 A 1 4 A 3 4 I 1 4 A 3 4 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 4 5 M 4 5 M 

183 2 5 M 2 5 M 2 5 M 3 5 M 1 4 A 2 4 I 4 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 4 3 I 3 4 I 
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184 3 5 M 3 4 I 2 4 I 3 5 M 1 4 A 1 3 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 4 5 M 3 4 I 

185 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

186 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 3 2 I 2 4 I 2 5 M 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

187 1 5 O 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 3 4 I 3 4 I 3 5 M 3 4 I 

188 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 4 I 1 4 A 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

189 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 2 3 I 3 5 M 1 5 O 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

190 2 5 M 2 4 I 2 4 I 1 2 A 2 3 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 

191 1 5 O 2 4 I 1 5 O 3 4 I 1 3 A 1 3 A 2 5 M 4 5 M 4 5 M 1 5 O 3 4 I 3 5 M 

192 1 5 O 1 3 A 1 3 A 3 4 I 1 3 A 1 2 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 

193 1 5 O 1 3 A 1 3 A 2 3 I 1 3 A 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

194 1 5 O 3 5 M 1 5 O 3 4 I 1 4 A 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 4 I 

195 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 1 3 A 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

196 1 5 O 1 4 A 1 4 A 3 5 M 2 4 I 1 4 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

197 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 3 5 M 4 3 I 4 5 M 3 4 I 3 4 I 4 5 M 2 4 I 2 5 M 

198 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 3 I 4 3 I 4 3 I 4 5 M 2 4 I 2 4 I 3 5 M 3 4 I 3 5 M 

199 2 5 M 2 4 I 2 4 I 3 2 I 3 2 I 3 2 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 3 5 M 3 4 I 2 5 M 

200 1 5 O 2 5 M 1 5 O 1 3 A 3 2 I 3 5 M 4 5 M 3 4 I 2 4 I 2 4 I 3 4 I 3 4 I 

201 2 5 M 2 3 I 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 4 5 M 4 5 M 4 5 M 2 5 M 3 2 I 2 3 I 

202 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

203 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 3 A 3 2 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

204 3 5 M 3 4 I 3 4 I 2 5 M 2 4 I 4 5 M 2 4 I 3 4 I 3 4 I 1 4 A 2 4 I 2 4 I 

205 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 3 I 2 4 I 1 5 O 3 5 M 2 3 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 4 I 

206 1 4 A 1 4 A 1 4 A 2 3 I 1 4 A 1 3 A 2 3 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 

207 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 3 4 I 2 4 I 2 5 M 

208 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 4 A 3 5 M 3 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 2 3 I 2 3 I 

209 3 5 M 3 5 M 3 5 M 2 5 M 2 5 M 4 5 M 2 3 I 3 4 I 3 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 
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210 1 5 O 1 5 O 1 5 O 2 4 I 2 4 I 1 5 O 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 

211 1 5 O 1 3 A 1 3 A 2 4 I 1 5 O 1 5 O 2 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 4 I 3 4 I 

212 1 5 O 1 3 A 1 3 A 3 4 I 3 5 M 3 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 1 5 O 2 5 M 

213 1 5 O 1 4 A 1 4 A 1 5 O 2 5 M 2 4 I 2 5 M 1 3 A 1 3 A 1 3 A 2 3 I 2 3 I 

214 3 4 I 1 4 A 1 4 A 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 4 5 M 4 5 M 

215 2 5 M 2 4 I 2 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 4 5 M 3 5 M 

216 3 5 M 3 5 M 2 3 I 3 5 M 2 5 M 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 4 2 I 3 2 I 

217 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 5 O 2 5 M 1 5 O 2 3 I 2 5 M 2 3 I 2 3 I 2 3 I 

218 1 5 O 2 4 I 1 4 A 1 3 A 3 2 I 3 4 I 4 3 I 3 4 I 2 5 M 1 4 A 3 4 I 3 4 I 

219 2 5 M 2 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 4 I 4 3 I 2 4 I 4 5 M 1 4 A 3 4 I 2 4 I 

220 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 3 I 1 4 A 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 5 M 1 3 A 2 3 I 2 4 I 

221 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 1 4 A 3 4 I 3 5 M 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

222 3 5 M 3 4 I 3 4 I 2 4 I 1 4 A 4 3 I 2 3 I 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

223 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 3 I 2 3 I 1 4 A 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 4 I 

224 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 4 I 1 4 A 1 4 A 2 5 M 3 4 I 3 4 I 3 4 I 3 5 M 3 4 I 

225 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 3 I 2 3 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 2 5 M 

226 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 3 A 3 2 I 3 4 I 3 5 M 3 5 M 3 5 M 1 5 O 2 4 I 2 5 M 

227 3 5 M 3 4 I 3 4 I 2 3 I 1 3 A 4 3 I 2 5 M 3 4 I 3 4 I 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

228 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 3 I 1 3 A 1 4 A 3 5 M 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

229 1 5 O 1 3 A 1 3 A 2 3 I 1 3 A 1 4 A 2 3 I 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 5 M 3 4 I 

230 1 4 A 1 3 A 1 3 A 3 5 M 3 2 I 3 4 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 1 4 A 2 4 I 

231 1 5 O 1 5 O 1 5 O 1 4 A 2 4 I 2 4 I 2 5 M 1 5 O 1 4 A 1 4 A 2 4 I 2 4 I 

232 3 5 M 1 3 A 1 3 A 3 5 M 1 2 A 3 4 I 3 5 M 3 5 M 3 4 I 3 4 I 4 3 I 4 3 I 

233 2 4 I 2 4 I 2 4 I 3 5 M 1 4 A 2 4 I 1 3 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 4 5 M 3 5 M 

234 3 4 I 3 4 I 2 4 I 3 5 M 2 5 M 1 4 A 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 4 5 M 3 5 M 

235 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 5 O 1 3 A 2 4 I 1 3 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 
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p1-T p2-T p3-T p4-T p5-T p6-T p7-T p8-EM p9-EM p10-RS p11-RS p12-RS 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
  

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
  

F DF 
 

F DF 
 

F DF 
 

F 

236 1 4 A 1 4 A 1 4 A 1 2 A 1 2 A 2 4 I 1 5 O 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

237 1 4 A 1 5 O 1 5 O 1 3 A 2 3 I 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 5 M 2 4 I 2 4 I 2 4 I 

238 1 4 A 1 5 O 1 5 O 3 5 M 2 5 M 2 4 I 2 3 I 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 

239 1 4 A 1 5 O 1 5 O 1 3 A 2 3 I 3 4 I 1 3 A 2 5 M 2 5 M 2 5 M 2 4 I 2 5 M 
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PERSEPSI DIMENSI  TANGIBLE DATA 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PERSEPSI DIMENSI  EMPATHY  DATA 2 

 
PERSEPSI DIMENSI  RESPONSIVENESS  DATA 2 

 

Lampiran 5: Hasil SPSS Data 2 
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PERSEPSI DIMENSI  ASSURANCE  DATA 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PERSEPSI DIMENSI  RELIABEL  DATA 2 
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HARAPAN DIMENSI TANGIBLE DATA 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

HARAPAN DIMENSI EMPATHY  DATA 2 

 
HARAPAN DIMENSI RESPONSIVENESS DATA 2 
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151 

 

HARAPAN DIMENSI ASSURANCE DATA 2 

 
 
 
 
 
 
 
 

HARAPAN DIMENSI RELIABEL DATA 2 
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FUNGSIONAL DIMENSI TANGIBLE DATA 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FUNGSIONAL DIMENSI EMPATHY  DATA 2 

 
FUNGSIONAL DIMENSI RESPONSIVENESS DATA 2 
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FUNGSIONAL DIMENSI ASSURANCE DATA 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FUNGSIONAL DIMENSI RELIABEL DATA 2 
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DISFUNGSIONAL DIMENSI TANGIBLE DATA 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DISFUNGSIONAL DIMENSI EMPATHY  DATA 2 

 
DISFUNGSIONAL DIMENSI RESPONSIVENESS DATA 2 

 
DISFUNGSIONAL DIMENSI ASSURANCE DATA 2 
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Lampiran 7: Kuesioner 



Quality Characteristics

(a.k.a. "Functional 

Requirements" or 

"Hows")

Demanded Quality 

(a.k.a. "Customer 

Requirements" or 

"Whats") 0 1 2 3 4 5

1 9 12,0 4,73 4,24 4,53 3,82

2 9 11,8 4,63 4,22 4,50 4,32

3 9 11,6 4,55 3,87 4,60 2,32

4 9 11,6 4,55 4,18 4,33 3,78

5 9 11,6 4,54 3,69 4,18 3,67

6 9 11,4 4,47 3,85 4,08 3,78

7 9 11,4 4,47 3,85 4,73 3,22

8 9 11,2 4,39 3,81 3,97 3,53

9 9 7,5 2,95 2,36 3,37 1,80
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Θ Strong Relationship 9

Lampiran 7 House of Quality 1

Melia Laundry on Kilo's

Simply Fresh Orange Laundry

Fresh Orange Laundry
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Max Relationship Value in Column 9 9 9

Difficulty

(0=Easy to Accomplish, 10=Extremely Difficult)
3 6 5 4 7 7 8

9 9 9

354,4 139,5 161,3 101,9

9 9 9 9

  Weight / Importance 344,1 337,2 246,5 202,2 93,6 209,7

9,2 4,3 9,616,2 6,4 7,4 4,7     Relative Weight 15,7 15,4 11,3

▲
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Quality Characteristics 

(a.k.a. "Hows")

Demanded Quality 

(a.k.a. "Whats")

Title:

Author:

Date:

Notes:

3

▲ Weak Relationship 1

Legend

Θ Strong Relationship 9

Ο Moderate Relationship

Objective Is To Maximize

▬ Negative Correlation

▼ Strong Negative Correlation

x Objective Is To Hit Target

Lampiran 7 House of Quality 2

┼┼ Strong Positive Correlation

┼ Positive Correlation

▼ Objective Is To Minimize



1 3 15,7 344,1

2 9 15,4 337,2

3 3 11,3 246,5

4 9 16,2 354,4

5 9 6,4 139,5

6 3 7,4 161,3

7 9 4,7 101,9

8 3 9,2 202,2

9 9 4,3 93,6

10 9 9,6 209,7

11

12

13

14

15

▲ Objective Is To Maximize

x Objective Is To Hit Target

Lampiran 7 House of Quality 3

▬ Negative Correlation

▼ Strong Negative Correlation

▼ Objective Is To Minimize

▲ Weak Relationship 1

┼┼ Strong Positive Correlation

┼ Positive Correlation

Title:

Author:

Date:

Legend

Θ Strong Relationship 9

Ο Moderate Relationship 3

Notes:

Powered by QFD Online (http://www.QFDOnline.com)

Quality Characteristics 

(a.k.a. "Hows")

Demanded Quality 

(a.k.a. "Whats")

3,0 9,7 10,0 13,5 8,2     Relative Weight 8,3 17,0 16,7 13,6

60,6 193,1 198,4 268,0 164,0  Weight / Importance 165,3 339,3 331,8 269,7

9 9 9 9

6

Max Relationship Value in Column 9 9 9 9

2 7 8 7 4

9

Difficulty

(0=Easy to Accomplish, 10=Extremely Difficult)
0 7 5
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