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BAB VI

KESIMPULAN DAN IMPLIKASI MANAJERIAL

6.1. Kesimpulan

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui apakah TJSL yang
dipersepsikan, kepercayaan dan kesadaran masyarakat dalam program TJSL
berpengaruh pada asosiasi perusshaan, apakah TJSL yang dipersepsikan
berpengaruh terhadap kepercayaan masyarakat pada program TJSL dan apakah
factor demografi masyarakat berpengaruh terhadap asosias perusahaan: (usia,
jenis kelamin, dan pendidikan). Penelitian ini mencoba mereplikasikan model
penelitian terdahulu oleh Zhilong Tian, Rui Wang dan Wen Yang (2011)
mengenai Consumer Responses to Corporate Social Responsibility (CSR) in
China.

Perusahaan pada artikel terdahulu adalah perusahaan yang bergerak
dibidang manufaktur sedangkan pada penelitian ini penulis mencoba meneliti dari
bidang yang berbeda yakni bidang ekstraktif (migas) di Perusahaan PetroChina
Internasional (Bermuda) Ltd, dengan menggabungkan variabel sesuai dengan
perusahaan ekstraktif yang diteliti.

Penelitian ini mengajukan tiga hipotesis untuk dibuktikan. Berdasarkan
hasil uji statistik dan pembahasan dalam penelitian ini dapat ditarik kesimpulan
bahwa TJSL yang dipersepsikan, kepercayaan dan kesadaran masyarakat dalam

program TJSL berpengaruh secara simultan atau bersama-sama pada asosiasi
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perusahaan, sedangkan secara parsial hasil hipotesis pertama menyatakan bahwa
berdasarkan analisis regresi linear berganda yang telah dilakukan, ada salah satu
variabel yang tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap variabel asosias
perusahaan pada program TJSL perusahaan vyaitu variabel TJSL yang
dipersepsikan. Hasil tersebut menunjukan bahwa walaupun masyarakat dapat
menaruh perhatian lebih pada program TJSL yang dilaksanakan oleh perusahaan
PetroChina Internasional (bermuda) Ltd, namun tidak akan memengaruhi
masyarakat untuk mengetahui lebih dalam mengenal asosias perusahaan
PetroChina tersebut khususnya yang berhubungan dengan masalah intern
perusahaan, misalnya dana TJSL, laporan keuangan tentang TJSL dan lain-lain.
Sedangkan terdapat dua variabel independen yang memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap variabel asosiasi perusahaan pada program TJSL perusahaan
yakni variabel kepercayaan dan kesadaran. Hasil tersebut menunjukan bahwa
masyarakat merasa lebih percaya dan sadar akan kegiatan TJSL yang dilakukan
oleh pihak perusahaan dan memiliki nilai kepercayaan dan kesadaran yang positif,
kepercayaan dan kesadaran masyarakat semakin meningkat berarti semakin
meningkatkan pula harapan besar masyarakat terhadap asosiasi perusahaan,
dalam hal ini perusahaan PetroChina Internasional (bermuda) Ltd. Hasil penelitian
ini tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Zhilong Tian, Rui Wang
dan Wen Yang (2011) Hal ini bisa disebabkan karena objek penelitian dan bidang
perusahaan yang berbeda.

Hasil pengujian hipotesis kedua menyatakan bahwa variabel TJSL yang

dipersepsikan berpengaruh positif terhadap kepercayaan masyarakat pada program
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TJISL. Hal ini berarti bahwa jika masyarakat memiliki nilai persepsi yang positif
mengenai TJSL perusahaan, maka kepercayaan pada program TJSL perusahaan
akan semakin meningkat.

Hasil pengujian hipotesis ketiga menyatakan ada hubungan positif antara
demografi masyarakat yaitu: H3-a) usia, H3-b) jenis kelamin, H3-pendidikan
terhadap asosiasi perusahaan. Terdapat satu variabel independen yang lolos uji
anova satu jalur yaitu variabel pendidikan, di mana untuk setiap tingkat
pendidikan terakhir masyarakat memberikan perbedaan persepsi mengenai
variabel asosias perusahaan, dengan kata lain semakin tinggi tingkat pendidikan
masyarakat, persepsi dan tanggapan masyarakat terhadap asosiasi perusahaan
akan semakin baik, sehingga terjalin hubungan yang harmonis antara masyarakat
dan pihak perusahaan. Selain itu, akan meningkatkan citra perusahaan, karena
selama ini image masyarakat pada perusahaan-perusahaan asing yang mengelolah
sumber daya alam adalah perusahaan yang merusak lingkungan, mempersempit
lahan pertanian, memperkaya orang asing, dan lain-lain.

Sedangkan variabel independen lainnya yang tidak lolos uji sample t test
dan uji anova satu jalur yaitu variabel jenis kelamin dan usia. Hal ini menunjukan
bahwa baik usia maupun jenis kelamin tidak memberikan perbedaan perseps
mengenai variabel asosiasi perusahaan, dalam hal ini masyarakat yang tinggal di
sekitar lokasi perusahaan baik pria maupun wanita dari segala usia memiliki
persepsi yang sama terhadap asosias perusahaan PetroChina khususnya yang

berhubungan dengan kegiatan TJSL.



80

6.2. Implikasi Manajerial

Perusahaan PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd memiliki program-
program TJSL yang beragam. Namun sebagian masyarakat yang dijadikan sampel
penelitian ini memiliki persepsi rendah terhadap efektivitas kegiatan TJSL. Hal
ini diduga terjadi akibat proses pelaksanaan program-program TJSL yang terdiri
dari perenacanaan, pelaksanaan, dan evaluasi program belum sesuai dengan yang
dibutunkan oleh masyarakat. Oleh karena itu, dari pembahasan yang sudah
dilakukan pada bab sebelumnya didapatkan beberapa implikasi manajerial yang
harus dilakukan dalam proses pengembangan dan peningkatan program TJSL,
yaitu:

1. Dilihat dari hasil penelitian yang menunjukkan bahwa ada pengaruh yang
positif dari program TJSL yang dilaksanakan oleh perusahaan vyaitu
kepercayaan dan kesadaran masyarakat terhadap asosiasi perusahaan, maka
Perusahaan PetroChina Internasional (Bermuda) perlu mengetahui Iebih dalam
tentang kegiataan TJSL apa sgja, yang lebih dibutuhkan oleh masyarakat di
sekitar lokasi perusahaan. Dengan adanya program TJSL yang tepat dan sesuai
kebutuhan masyarakat maka, akan menumbuhkan kepercayaan dan kesadaran
masyarakat yang semakin tinggi pada perusahaan PetroChina Internasional
(bermuda) Ltd.

2. Karena tidak ada perbedaan perseps ditinjau dari jenis kelamin dan usia,
maka sebaiknya perusahaan PetroChina Internasional (Bermuda)

menempatkan porsi yang sama antara laki-laki dan perempuan dan porsi yang
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sama untuk semua jenis usia, baik usia muda maupun usia tua. Perusahaan
lebih giat untuk mensosialisasikan programnya kepada masyarakat tanpa
membedakan jenis kelamin dan usia, melakukan monitoring terhadap bantuan
yang diberikan dan memberikan sanksi untuk memutuskan pemberian bantuan
apabila bantuan yang diberikan tidak dipelihara dengan baik oleh masyarakat
dengan tujuan membentuk mental masyarakat yang mandiri  dan
bertanggung jawab.

. Adanya perbedaan persepsi ditinjau dari pendidikan, maka sebaiknya pihak
perusahaan PetroChina perlu mengetahui berapa banyak masyarakat yang
berpendidikan rendah dan yang berpendidikan tinggi, sehingga dalam
melaksanakan program TJSL akan lebih mudah pihak perusahaan
berkomunikas dan bekerja sama dengan masyarakat yang tingkat
pendidikannya tinggi karena memiliki wawasan yang luas mengenai asosias
perusahaan PetroChina.

. Program TJSL vyang telah dilaksanakan oleh perusahaan PetroChina
Internasional (Bermuda)Ltd sebaiknya dilaporkan atau diberitakan di media
massa khususnya media online, sehingga tidak hanya masyarakat yang ada di
sekitar perusahaan yang mengetahui adanya program TJSL perusahaan tetapi

masyarakat daerah lain bisa mengetahui program TJSL
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6.3 Keterbatasan Penelitian dan Saran

1. Penyebaran kuesioner kurang merata karena keterbatasan waktu penelitian
sehingga penulis hanya menyebarkan kuisioner pada 5 kampung di daerah
sekitar lokas perusahaan. Penelitian selanjutnya hendaknya memiliki
responden yang berasal dari berbagai lokasi yang lebih beragam. Dengan
catatan responden tersebut harus mengetahui dan pernah mendengar tentang
program TJSL perusahaan.

2. Kuesioner diadaptasi dari artikel acuan yang berbahasa Inggris dan kerangka
penelitian yang berbeda, sehingga beberapa kalimat perlu diadaptas agar

memiliki arti yang kurang lebih sama.
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Lampiran 1
Surat pengesahan kerja praktek pada Perusahaan PetroChina I nter nasional

(Bermuda) Ltd- Sorong.
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Lampiran 2.

KUESIONER
PENGARUH KEPERCAYAAN DAN KESADARAN MASYARAKAT
TERHADAP PROGRAM TANGGUNG JAWAB SOSIAL DAN
LINGKUNGAN (TJSL) PADA ASOSIASI PERUSAHAAN
STUDI PADA PERUSAHAAN PETROCHINA INTERNASIONAL
(BERMUDA) LTD DI SORONG - PAPUA BARAT

Oleh:

Nancy Caroline Teljoarubun

Kepada masyarakat Yth,

Saya selaku mahasiswa program Magister Mangemen Pemasaran
Universitas Atmagjaya Yogyakarta mengadakan penelitian tentang tanggapan
masyarakat mengenai program tanggung jawab sosial dan lingkungan (TJSL)
yang dilaksanakan oleh perusahaan PetroChina Internasional (Bermuda)Ltd. Oleh
karena itu, saya mohon kesediaan saudara untuk menjawab pertanyaan pada
kuisioner berikut ini secara lengkap dan jujur sesuai dengan keadaan yang
sebenarnya.

Pada pertanyaan yang ada dibawah ini saudara dipersilahkan untuk memberi
tanda silang (X) pada salah satu pilihan jawaban yang telah disediakan dan
mengisi jawaban pada pertanyaan yang tidak memiliki pilihan jawaban. Semua
jawaban yang saudara berikan merupakan jawaban yang benar dan tidak ada
jawaban yang salah, karena jawaban yang saudara berikan akan memberikan suatu
gambaran secara umum dari masyarakat yang berpartisipas dalam penelitian ini.
Saudara yang ikut berpartisipas dalam penelitian ini adalah yang pernah
mengetahui  program TJSL yang dilakukan oleh perusahaan PetroChina
Internasional (Bermuda)Ltd. Atas kesediaan yang saudara berikan, saya ucapkan

terimakasih.
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Petujuk pengisian : berilah tanda silang (X) terhadap pilihan berikut untuk

mengindikasi jawaban Anda

1. Jenis kelamin :

a. Laki-laki b. Perempuan

2. Usia:
a. < 21tahun d. 41 —-50 tahun
b. 22 -30tahun e.>50tahun

c. 31-40tahun

3. Pendidikan terakhir :

a. SMP C.

a. SMA d.
4. Status:

a. Belum Menikah

b. Menikah

c. Janda / duda

5. Pekerjaan :

a. petani d.
b. nelayan e.

c. Pegawai Negeri Sipil

6. Lokasi tempat tinggal :

a. Kampung Seget d.
b. Kampung Kasimle e.

c. Kampung Waliam

Diploma
Perguruan Tinggi

Tidak bekerja
Lainnya, sebutkan

Kampung Nasef
Lainnya, sebutkan

7. Apakah Saudara pernah mendengar tentang tanggung jawab sosial

perusahaan (Corporate Social Responsibility atau CSR) yang dilakukan

oleh Perusahaan PetroChina Internasional (bermuda)Ltd?

a. Ya b. Tidak

8. Apakah saudara mengetahui Perusahaan Petrochina Internasional

(bermuda) Ltd memiliki program tanggung jawab sosial perusahaan
(Corporate Social Responsibility atau CSR)?

a. Ya, Mengetahui b. Tidak
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9. Apakah Saudara pernah terlibat dalam program tanggung jawab sosial
perusahaan (CSR) yang dilakukan oleh Perusahaan PetroChina
Internasional (bermuda) Ltd ?

a. Ya

b. Tidak

10. Program tanggung jawab  sosial perusahaan (Corporate Social
Responsibility atau CSR) apa yang sudah saudara dapatkan dari
perusahaan PetroChina? ( jawaban boleh pilih lebih dari 1)

a. Pembangunan Tempat ibadah (gereja dan mesjid)

Pembangunan Sekolah dasar

Pembuatan jalan di daerah tempat tingga | anda

Pemasangan solar cell di rumah penduduk

Pembangunan perumahan

Pengobatan masal

Program budi daya ikan

Lainnya, sebutkan

Sm o o0 T

11. Menurut Saudara apakah program tanggung jawab sosial perusahaan
(Corporate Social Responsibility atau CSR) yang dilaksanakan oleh
perusahaan PetroChina benar-benar bermanfaat bagi masyarakat ?

a. Ya
b. Tidak

12. Bagaimana pendapat saudara tentang bantuan-bantuan pada program
CSR yang diberikan oleh perusahaan PetroChina kepada masyarakat ?
a. Sangat membantu
b. Tidak berpengaruh
c. Lainnya,sebutkan

13. Dampak apakah yang saudara rasakan dengan adanya perusahaan
PetroChina di lingkungan saudara ? ( jawaban boleh pilih lebih dari 1)
a. Banyak pendatang di lingkungan saudara
b. Tersedia fasilitas pendukung yang lebih memudahkan saudara

c. Jumlah pengangguran di lingkungan saudara berkurang
d. Peluang bekerja di perusahaan meningkat

e. Tingkat pendidikan meningkat

f. Persaingan kerja meningkat

g. Pendapatan saudara meningkat

h. Lainnya,sebutkan
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14. Apakah vyang saudara harapkan dapat dipenuhi oleh perusahaan
PetroChina dari program tanggung jawab sosial perusahaan (Corporate
Social Responsibility atau CSR), tersebut ?

(jawaban boleh lebih dari satu)

a. Dapat meningkatkan kesejahteraan sosial (peningkatan taraf
hidup, dan kesehatan)
Dapat menyediakan lapangan kerja dan peluang usaha

c. Dapat meningkatkan penyediaan fasilitas pendidikan, perumahan
dan fasilitas umum

d. Dapat meningkatkan jaminan hukum, ketertiban dan keamanan
Dapat melakukan penanganan lingkungan hidup yang bijaksana

f. Lainnya,sebutkan
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Pada tabel dibawah Saudara diharapkan untuk memberikan tanda X atau v
pada bagian STS (Sangat Tidak Setuju), TS (Tidak Setuju), N (Netral), S
(Setuju), atau SS (Sangat Setuju). Pemberian tanda tersebut berdasarkan apa

yang Saudara rasakan setelah membaca beberapa pernyataan yang terdapat pada

tabel dibawah ini. Saudara hanya diperbolehkan memberikan satu tanda sgja

untuk setiap satu pernyataan.
No Pernyataan STS TS SS
Al | Kegiatan tentang program CSR perusahaan

adalah sesuatu yang bisa anda rasakan

A2

Perusahaan PetroChina adalah perusahaan
yang bertanggung jawab secara sosial.

A3

Perusahaan berkomitmen pada program CSR
dan bukan hanya euphoria. Program CSR
tidak digunakan oleh perusahaan sebagai
jaminan untuk mendapatkan pelanggan.

A4

Perusahaan mencoba untuk mengurangi
dan menghilangkan produk dan kegiatan
yang dapat menyebabkan kerusakan
lingkungan atau masalah kesehatan dan
bahaya keamanan

B1

Saya rasa Program CSR perusahaan yang
dijalankan dengan tulus ditujukan bagi
kepentingan masyarakat

B2

Saya rasa perusahaan telah banyak berupaya
agar bertanggung jawab secara sosial

B3

Saya rasa Program CSR perusahaan
memberi kontribusi penting untuk
masyarakat

B4

Perusahaan memberikan informasi yang
jujur sehubungan dengan program CSR
kepada masyarakat

C1

Saya peduli tentang perlindungan lingkungan
sebagai konsumsi harian

Cc2

Saya menaruh perhatian terhadap beberapa
masalah sosial yang melibatkan donasi amal
perusahaan

C3

Perusahaan perhatian atas keamanan
produk dan jasa mereka
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No Pernyataan STS | TS SS

C4 | Perusahaan secara konsisten
mengurangi dan menghilangkan limbah
melalui metode yang aman dan
bertanggung jawab

C5 | Perusahaan berpartisipasi untuk
melindungi lingkungan dan
melestarikan keragaman hayati

D1 | Petrochina adalah perusahaan yang
sukses

D2 | Petrochina adalah perusahaan
terpercaya

D3 | Petrochina adalah perusahaan terhormat
yang menguntungkan masyarakat

D4 | PetroChina mempunyai reputasi sebagai
sebuah perusahaan yang baik

D5 | Nama besar Perusahaan PetroChina
dikenal karena kualitasnya

D6 | Perusahaan melakukan laporan evaluasi

tentang program CSR ke publik secara
berkala
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Lampiran 3

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

3.1. Uji validitas dan reliabilitas variabel TJSL yang dipersepsikan (item

kuesioner lengkap)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.384 4

Item Statistics

Mean Std. Deviation N
al 4.2581 .59039 155
a2 4.3677 .48375 155
a3 3.6516 .78619 155
a4 4.0710 42807 155

Iltem-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Iltem- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
al 12.0903 1.342 .184 .343
a2 11.9806 1.318 .352 191
a3 12.6968 1.109 .130 .614
a4 12.2774 1.500 247 .300

3.1.1. Uji validitas dan reliabilitas variabel TJSL yang dipersepsikan (item
a3 dikeluarkan)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.614 3




ltem Statistics

Mean Std. Deviation N
al 4.2581 .59039 155
a2 4.3677 48375 155
ad 4.0710 42807 155
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Iltem- | Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
al 8.4387 .456 .382 .168
a2 8.3290 729 177 .540
a4 8.6258 .690 .331 131

3.2. Uji validitas dan reliabilitas variabel kepercayaan (item kuesioner

lengkap)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha [ N of Items
517 4
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
bl 4.3290 .49817 155
b2 4.3290 .54784 155
b3 4.3290 .61486 155
b4 4.0000 .30151 155
Iltem-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance if | Corrected ltem- | Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
bl 12.6581 1.058 .348 409
b2 12.6581 .967 .367 .387
b3 12.6581 .694 .576 .118
b4 12.9871 1.623 -.068 .644
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3.21. Uji validitas dan reliabilitas variabel kepercayaan (item b4
dikeluarkan)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
.644 3
ltem Statistics
Mean Std. Deviation N
bl 4.3290 49817 155
b2 4.3290 54784 155
b3 4.3290 .61486 155
Iltem-Total Statistics
Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha
Iltem Deleted Item Deleted Total Correlation if ltem Deleted
bl 8.6581 .980 401 .616
b2 8.6581 941 .360 .669
b3 8.6581 .629 .632 .257

3.3. Uji validitas dan reliabilitas variabel kesadaran (item kuesioner

lengkap)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
.366 5
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
cl 4.1032 .53663 155
c2 3.2581 1.11564 155
c3 4.0903 .38423 155
c4 4.1677 .39179 155
c5 4.1548 .42856 155
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Iltem-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
cl 15.6710 2.482 .048 404
c2 16.5161 1.342 .102 .566
c3 15.6839 2.231 412 216
c4 15.6065 2.188 440 .198
c5 15.6194 2.328 .260 .283

3.3.1. Uji validitas dan reliabilitas variabel kesadaran (item cl dikeluarkan)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

404 4

ltem Statistics

Mean Std. Deviation N
c2 3.2581 1.11564 155
c3 4.0903 .38423 155
c4 4.1677 .39179 155
c5 4.1548 42856 155

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
c2 12.4129 1.062 .076 .815
c3 11.5806 1.868 443 .230
c4 11.5032 1.836 464 212

c5 11.5161 1.927 .312 297




3.3.2. Uji validitas dan

dikeluarkan)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
.815 3
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
c3 4.0903 .38423 55
c4 4.1677 .39179 155
c5 4.1548 42856 155

reliabilitas variabel kesadaran (item cl dan c2

Iltem-Total Statistics

Scale Mean if

Scale Variance if

Corrected Item-

Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
c3 8.3226 597 .536 .870
c4 8.2452 AT2 811 .596
c5 8.2581 A78 .675 741

3.4. Uji validitas dan reliabilitas variabel Asosias Perusahaan (item

kuesioner lengkap)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items
.605 6
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
di 4.4000 .59870 155
d2 4.4129 .53193 155
d3 4.4710 .53827 155
d4 4.1290 .33632 155
d5 4.0065 .35119 155
dé 3.1032 1.10002 155
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Iltem-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
di 20.1226 3.238 .557 A71
d2 20.1097 3.241 .664 442
d3 20.0516 3.491 .505 .502
d4 20.3935 4.240 .320 .582
d5 20.5161 4.485 .126 .622
dé 21.4194 2.868 .193 741

3.4.1. Uji validitas dan reliabilitas variabel Asosias perusahaan (item d5
dikeluarkan)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha [ N of Items

.622 5

ltem Statistics

Mean Std. Deviation N
di 4.4000 .59870 155
d2 4.4129 .53193 155
d3 4.4710 .53827 155
d4 4.1290 .33632 155
dé 3.1032 1.10002 {155

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected ltem- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
di 16.1161 3.025 .529 498
d2 16.1032 2.937 .694 438
d3 16.0452 3.290 464 537
d4 16.3871 3.940 .323 .609
dé 17.4129 2.517 217 .780




Lampiran 4

Analisis Regres

a. AnalissRegres Linear Berganda

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .455° .207 191 1.90441

a. Predictors: (Constant), Kepercayaan, Kesadaran, TJSL yang dipersepsikan

99

ANOVA®
Model berganda Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 143.069 3 47.690 13.149 .000%
Residual 547.641 151 3.627
Total 690.710 154




Model Summary
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Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .455% .207 191 1.90441

a. Predictors: (Constant), Kepercayaan, Kesadaran, TJSL yang di persepsikan
b. Dependent variabel : Asosiasi Perusahaan

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 6.065 2.391 2.537 .012
TJSL yang di persepsikan .166 179 .082 .925 .357
Kesadaran .582 LS .283 3.766 .000
Kepercayaan .394 147 .237 2.678 .008

b. AnalisisRegres Linear Sederhana

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .568% .323 .318 1.05181

a. Predictors: (Constant), TISL yang dipersepsikan

ANOVA®
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 80.711 1 80.711 | 72.956 .000%
Residual 169.263 153 1.106
Total 249.974 154

a. Predictors: (Constant), TISL yang di persepsikan

b. Dependent variabel: Kepercayaan



Coefficients®
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Standardized

Unstandardized Coefficients [ Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 4.258 1.025 4.152 .000
TJSL yang .688 .080 .568 8.541 .000

dipersepsikan

a. Dependent variabel: Kepercayaan




Lampiran 5

Analisis Uji Beda I ndependent Sample T-Test

Uji Beda pada Jenis Kelamin M asyar akat

Hasil Uji Homogenitas

102

Levene's Test for t-test for Equality
Equality of Variances of Means
. Sig. (2-
3 3¢ tail ed)
SUE LIk A 0.573 0.450 | 0.715 0.476
o assumed
Asosias
Perusahaan Equal variances e -
not assumed ' '
Variabel JenisKelamin N Mean Thitung Prob (p)
Laki-laki
Asosiasi Perusahaan & EO 0715 0,476
Perempuan ’ (Tidak signifikan)
P 64 20,375

Signifikan padataraf P < 0,025
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Lampiran 6

AnalisisUji Beda Anova

a. Uji Beda padaUsia Masyar akat

Test of Homogeneity of Variances

Asosiasi Perusahaan

Levene Statistic dfl df2 Sig.
.931 4 150 448
ANOVA
Asosiasi Perusahaan
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 22.411 4 5.603 1.258 .289
Within Groups 668.299 150 4.455
Total 690.710 154
Variabel Usia N Mean Fliiinrg Prob (p)
<Zahuny, |V 47850, 7059
22- 30 tahun 45 20,5778

Asosiasi Perusahaan 31-40 tahun 0,289

51 20,2353 1,258
(Tidak signifikan)

41- 50 tahun 26 20,2308

>50 tahun 16 21,500

Signifikan padataraf P < 0,05
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b. Uji Beda pada Pendidikan Terakhir Masyarakat

Test of Homogeneity of Variances

Asosiasi Perusahaan

Levene Statistic

dfl

df2

Sig.

438

151

726

Hasil Perhitungan One Way Anova

Variabel Pendidikan N Mean iy Prob (p)
Sl 55 | 20,6727
SMA 79 | 207848
Asosiasi Perusahaan I cye6E 0,010
Diploma b
2 12 19,1667 (signifikan)
Perguruan
tinggi 9 19,000
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Lampiran 7

Program-program TJSL PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd di
beberapa kampung di sekitar daerah operas perusahaan.

7.1 Program TJSL untuk Kampung Seget
a. Pembangunan gereja dan 1 unit rumah pastori

= k&S

nasional (Bermuda) Ltd

il e

Sumber : PetroChina Inter

b. Pembangunan 1 unit bangunan bengkel pertukangan kayu (meubel) berserta
peralatan.

awes -
Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd
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7.2. Program TJSL untuk Kampung M alabam

a. Pembangunan sarana tempat ibadah berupa Gergja dan 1 unit rumah Pastori

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd

b. Pemasangan Solar Cell dan Lampu penerangan.
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7.3. Program TJSL untuk Kampung Klayas

a Pembangunan Rumah Tinggal

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda)Ltd

b. Pembuatan Sarana Air Bersih berupa Bak penampung Air Bersih

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda)Ltd
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c. Pembuatan Kebun Buah

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd
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e. Pemasangan Solar Cell dan Lampu penerangan.

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd

7.4. Program TJSL untuk Kampung Sakarum

a. Pembangunan 3 unit rumah permanen

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd
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b. Program Kebun Buah untuk Masyarakat Adat Marga Sakaja

£ o G T et e L4
-

I GBR 2005 zem
~ PROITASERLN TAT —
MASTARNCAT ADAT MARGA SAKAJA
1 ICASIN LTARA

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda )Ltd

c. Pembuatan Sarana Air Bersih berupa Sumur dan Penampung.

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd
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d. Pemasangan Solar Cell dan Lampu penerangan.

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd

7.5. Program TJSL untuk Kampung Kasimle

a. Pembangunan Gedung Sekolah Dasar di Kampung Kasimle

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd



b. Bantuan alat peraga dan olahraga untuk Sekolah Dasar Kasimle

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd

c. Pemasangan Solar Cell dan Lampu penerangan.

T
_——

| 4
Fram

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda) Ltd

112
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7.6. Pengobatan M asal kampung Kasimle, Klayas, Malabam dan Seget

Sumber : PetroChina Internasional (Bermuda)Ltd



114

Lampiran 8

Data Jawaban M asyar akat
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X
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Terlibat
Tentang CSR

Mendengar Mengetahui
Tentang CSR Tentang CSR

L okasi

Pekerjaan

Usia

Jenis
Kelamin

Masyarakat

37

38
39
40

41

42

43

45

46

47

48

49

50
51

52

53

55

56

57

58

59

60
61

62
63

65

66

67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
7
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Terlibat

Mendengar Mengetahui
Tentang CSR Tentang CSR Tentang CSR

L okasi

Pekerjaan

Usia

Jenis
Kelamin

Masyarakat

78
79
80
81

82

83

84
85

86

87

88

89
90

91

92
93
94
95

96
97

98
99
100
101
102
103

104
105
106
107
108
109
110
111
112
113

114
115

116
117
118
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Lampiran 9

Pembagian kuisioner
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Lampiran 9

Pembagian kuisioner




