BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

5.1.1. Faktor-faktor Apa Saja yang Menjadi Pertimbangan Kontraktor

dalam Memilih Supplier Pada Pekerjaan Pembetonan Non-Fabrikasi

Berdasarkan data penelitian yang diberikan kepada 36 responden dari
delapan perusahaan kontraktor yang kemudian diolah dan dianalisis. Hasil analisis
data mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kontraktor dalam memilih
supplier dalam pekerjaan pembetonan non-fabrikasi, berdasarkan analisis mean,
standart deviasi dan rank dari keseluruhan bahan material didapatkan kesimpulan
data seperti pada Tabel 5.1, Tabel 5.2 dan Tabel 5.3.

Tabel 5.1. Peringkat Kategori Berdasarkan Keadaan Umum Supplier

Rank Semen Rank Agregat
1 Citra dan nama perusahaan 1 | Kapasitas produksi
2 Kapasitas produksi 2 | Citra dan nama perusahaan
3 Kondisi operasional 3 | Kondisi operasional
4 Eeliﬁlsjgr?:;}nkerja antar 4 | Lokasi geografis
5 Fasilitas riset dan desain 5 | Kondisi finansial
6 Lokasi geografis 6 | Hubungan kerja antar karyawan
7 Kondisi finansial 7 | Fasilitas riset dan desain

Hubungan kerja antar

8 Karyawan 8 | Hubungan kerja antar karyawan
Rank Tulangan Rank Bekesting

1 Kapasitas produksi 1 | Lokasi geografis

2 Kondisi finansial 2 | Kapasitas produksi

3 Iljaursl;\r/]vgain kerja antar 3 | Citra dan nama perusahaan

4 Fasilitas riset dan desain 4 | Kondisi finansial

5 Kondisi operasional 5 | Kondisi operasional
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Tabel 5.1. Lanjutan

Rank Tulangan Rank Bekesting
6 Lokasi geografis 6 | Hubungan kerja antar karyawan
7 Citra dan nama perusahaan 7 | Citra dan nama perusahaan
8 :: ubungan KelfEREY 8 | Hubungan kerja antar karyawan
aryawan

Berdasarkan kesimpulan yang didapat pada Tabel 5.1. Peringkat Kategori
Berdasarkan Keadaan Umum Supplier, ranking pada pemilihan semen citra dan
nama perusahaan berada pada peringkat pertama, peringkat kedua adalah kondisi
finansial dari perusahaan supplier tersebut dan peringkat ketiga adalah kondisi
operasional.

Pada pemilihan agregat, kapasitas produksi berada pada peringkat pertama,
peringkat kedua adalah citra dan nama perusahaan dan peringkat ketiga adalah
kondisi operasional.

Pada pemilihan tulangan, peringkat pertama adalah kapasitas produksi,
diperingkat kedua adalah kondisi finansial perusahaan supplier tersebut dan
diperingkat ketiga adalah hubungan kerja antar karyawan.

Pada pemilihan bekesting, peringkat pertama adalah lokasi geografis
tempat perusahaan tersebut dalam memasok bekesting, di peringkat kedua adalah
kapasitas produksi dan diperingkat ketiga adalah citra dan nama perusahaan.

Tabel 5.2. Peringkat Kategori Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier

Rank Semen Rank Agregat

1 | Tenggang waktu penyerahan 1 | Informasi harga yang diberikan

Mengikuti permintaan

2 Mengikuti permintaan pemesan 2
pemesan




Tabel 5.2. Lanjutan
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Rank Semen Rank Agregat
3 | Cara dan syarat pembayaran 3 | Kondisi kedatangan material
4 | Waktu penyerahan material 4 | Informasi harga yang diberikan
5 | Informasi harga yang diberikan 5 | Waktu penyerahan material
6 | Kondisi kedatangan material 6 | Tenggang waktu penyerahan
Informasi material yang
7 diberikan 7 | Cara dan syarat pembayaran
8 | Cara pengiriman material 8 A-iaiunanielhan oarl
pemesan
9 i G dar 9 | Cara pengiriman material
pemesan
10 | Bantuan teknik yang diberikan 10 ?antuan g T el
arurat
11 | Bantuan dalam keadaan darurat | 11 | Bantuan teknik yang diberikan
12 | Jumlah pemesan yang ditolak 12 | Jumlah pemesan yang ditolak
Rank Tulangan Rank Bekesting
1 | Informasi harga yang diberikan 1 | Informasi harga yang diberikan
2 | Tenggang waktu penyerahan 2 | Waktu penyerahan material
3 | Mengikuti permintaan pemesan 3 | Kondisi kedatangan material
4 | Kondisi kedatangan material 4 | Tenggang waktu penyerahan
5 | Waktu penyerahan material 5 klengikuti,permintzg
pemesan
6 | Cara dan syarat pembayaran 6 | Cara dan syarat pembayaran
7 | Informasi harga yang diberikan 7 Penanganan keluhan dari
pemesan
8 epangapambkeluhan-aag 8 | Cara pengiriman material
pemesan
A . Informasi material yang
9 | Cara pengiriman material 9 diberikan
10 | Bantuan teknik yang diberikan 10 | Bantuan teknik yang diberikan
11 | Bantuan dalam keadaan darurat 11 Bantuan dalam keadaan
darurat
12 | Jumlah pemesan yang ditolak 12 | Jumlah pemesan yang ditolak

Berdasarkan kesimpulan yang didapat pada Tabel 5.2. Peringkat Kategori

Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier, dilihat berdasarkan ranking pada

pemilihan semen tenggang waktu penyerahan berada pada peringkat pertama,
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peringkat kedua adalah mengikuti permintaan pemesan dan peringkat ketiga
adalah cara dan syarat pembayaran.

Pada pemilihan agregat, informasi harga yang diberikan berada pada
peringkat pertama, peringkat kedua adalah mengikuti permintaan pemesan dan
peringkat ketiga adalah kondisi kedatangan material.

Pada pemilihan tulangan, peringkat pertama adalah informasi harga yang
diberikan, diperingkat kedua adalah tenggang waktu penyerahan material dari
perusahaan supplier tersebut, dan diperingkat ketiga adalah mengikuti permintaan
pemesan.

Pada pemilihan bekesting, peringkat pertama adalah informasi harga yang
diberikan perusahaan supplier tersebut, diperingkat kedua adalah waktu
penyerahan material, dan diperingkat ketiga adalah Kondisi kedatangan material.

Tabel 5.3. Peringkat Kategori Berdasarkan Keadaan Material dari Supplier

Rank Semen Rank Agregat
1 Kualitas material 1 | Kesesuaian dengan spesifikasi
2 Kesesuaian dengan spesifikasi 2 | Kualitas material
3 Harga material 3 | Harga material
4 Keseragaman material 4 | Keseragaman material
5 Jaminan yang diberikan 5 Jaminan yang diberikan
pemasok pemasok
5 Publikasi hasil pengujian 5 Publikasi hasil pengujian
material material
Rank Tulangan Rank Bekesting
1 Kualitas material 1 | Kualitas material
2 Harga material 2 | Harga material
3 Kesesuaian dengan spesifikasi | 3 | Kesesuaian dengan spesifikasi
4 Jaminan yang diberikan 4 Jaminan yang diberikan
pemasok pemasok
5 Keseragaman material 5 | Keseragaman material
6 Publikasi hasil pengujian 6 Publikasi hasil pengujian
material material
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Berdasarkan kesimpulan yang didapat pada Tabel 5.3. Peringkat Kategori
Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier, dilihat berdasarkan ranking pada
pemilihan semen kualitas material berada pada peringkat pertama, peringkat
kedua adalah kesesuaian dengan spesifikasi dan diperingkat ketiga adalah harga
material.

Pada pemilihan agregat, kesesuaian dengan spesifikasi berada pada
peringkat pertama, peringkat kedua adalah kualitas material dan peringkat ketiga
adalah harga material.

Pada pemilihan tulangan, peringkat pertama adalah kualitas material,
diperingkat kedua adalah harga material dan diperingkat ketiga adalah kesesuaian
dengan spesifikasi.

Pada pemilihan bekesting, peringkat pertama adalah adalah kualitas
material, diperingkat kedua adalah harga material dan diperingkat ketiga adalah
kesesuaian dengan spesifikasi.

5.1.2. Faktor Utama vang Paling Berpengaruh Bagi Kontraktor Dalam

Memilih Supplier Pada Pekerjaan Pembetonan Non-Fabrikasi

Secara keseluruhan hasil analisis peringkat dari ketiga kategori faktor-
faktor yang mempengaruhi kontraktor dalam memilih supplier dalam pekerjaan
pembetonan non-fabrikasi berdasarkan analisis mean dan standart deviasi dari
setiap material, didapatkan kesimpulan data seperti pada Tabel 5.4, Tabel 5.5,

Tabel 5.6 dan Tabel 5.7.
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Tabel 5.4. Peringkat Utama Keadaan Supplier Dalam Pemilihan Semen

Rank Semen
1 Berdasarkan Keadaan Material dari Supplier
2 Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier
3 Berdasarkan Keadaan Umum Supplier

Tabel 5.5. Peringkat Utama Keadaan Supplier Dalam Pemilihan Agregat

Rank Agregat
1 Berdasarkan Keadaan Material dari Supplier
2 Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier
3 Berdasarkan Keadaan Umum Supplier

Tabel 5.6. Peringkat Utama Keadaan Supplier Dalam Pemilihan Tulangan

Rank Tulangan
1 Berdasarkan Keadaan Material dari Supplier
2 Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier
3 Berdasarkan Keadaan Umum Supplier

Tabel 5.7. Peringkat Utama Keadaan Supplier Dalam Pemilihan Bekesting

Rank Bekesting
1 Berdasarkan Keadaan Material dari Supplier
2 Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier
3 Berdasarkan Keadaan Umum Supplier

Berdasarkan kesimpulan yang didapat pada Tabel 5.4, Tabel 5.5, Tabel

5.6. dan Tabel 5.7 bahwa pada pemilihan supplier pada material semen, agregat,

tulangan dan bekesting pada peringkat pertama adalah pemilihan berdasarkan

keadaan material dari supplier, pada peringkat kedua adalah berdasarkan keadaan

pelayanan supplier dan diperingkat ketiga adalah berdasarkan keadaan umum

supplier.



38

5.2. Saran

Dikarenakan penelitian ini menganalisis mengenai faktor-faktor yang

mempengaruhi kontraktor dalam memilih supplier dalam pekerjaan pembetonan

non-fabrikasi, maka ada beberapa sarang yang dapat penulis sampaikan dan

kiranya akan menjadi bahan masukan dan pertimbangan terhadap mengenai

faktor-faktor yang mempengaruhi kontraktor dalam memilih supplier dalam

pekerjaan pembetonan non-fabrikasi, antara lain:

1.

Perlunya pemahaman yang lebih dalam bagi perusahaan kontraktor
mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi kontraktor dalam memilih
supplier dalam pekerjaan pembetonan non-fabrikasi, sehingga perusahaan
kontraktor dapat memilih supplier yang tepat dalam membeli setiap material.
Masih ada kesempatan bagi penelitian selanjutnya untuk melakukan
penelitian serupa dengan mengembangkan lagi baik tema, jumlah responden
maupun ruang lingkupnya sehingga dapat diperoleh gambaran yang lebih
menyeluruh.

Saran bagi pihak supplier agar memperhatikan faktor utama perusahaan
kontraktor dalam memilih bahan material agar nantinya tercipta kerjasama

dan dapat saling menguntungkan satu sama lain.
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Lampiran 1. (Kuesioner)

Kuesioner

FAKTOR-FAKTOR YANG MENJADI PERTIMBANGAN KONTRAKTOR
DALAM MEMILIH SUPPLIER PEKERJAAN PEMBETONAN NON-
FABRIKASI

A. Pengantar
Kuesioner ini dibuat untuk keperluan dalam penyusunan tugas ahkir dengan
judul Faktor-Faktor yang Menjadi Pertimbangan Kontraktor Dalam Memilih Supplier
Pekerjaan Pembetonan. Kuesioner ini didistribusikan kepada kontraktor yang sedang
menjalankan proyek maupun yang sedang tidak mengerjakan suatu proyek.
Mengingat pentingnya penelitian ini, maka sangat diharapkan bapak/ibu dapat
mengisi kuesioner ini dengan sebenar-benarnya. Atas perhatian dan kesediaan
bapak/ibu, saya ucapkan terima kasih.
B. Informasi Tentang Responden
Isilah dengan menggunakan tanda (x) pada pilihan jawaban yang sesuai dengan
anda.
I. Data responden
1. Nama Perusahaan Kontraktor anda
2. Gred Perusahaan:
a. Besar b. Menengah
3. Jenis Proyek yang sedang atau biasa ditangani:
a. Banguanan b. Insfrastruktur
4. Jabatan :
a. Direktur/Direktur Teknik
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b. Manajer Proyek (Projek Manager)

c. Manajer Lapangan (Site Manager)

d. Kepala Proyek/Kepala Operasi

e. Lain-lain.......oooiiiiiiii

5. Pengalaman dalam dunia konstruksi :

a. <5tahun b. 5— 15 tahun c. > 15 tahun
6. Pendidikan terahkir :
a. SMA/SMK/sederajat  b. Diploma c. S1 d. S2

C. Faktor-Faktor Yang Menjadi Pertimbangan Kontraktor Dalam Memilih
Supplier Pekerjaan Pembetonan
Di bawah ini adalah beberapa pernyataan mengenai kajian faktor — faktor yang
mempengaruhi bapak/ibu/saudara/saudari dalam memilih supplier yang akan dipakai
dalam sebuah konstruksi yang sedang maupun yang sudah dirancang. Diharapkan
bapak/ibu/ saudara/saudari memberi tanda V (checklist) pada masing-masing faktor,

dengan ketentuan sebagai berikut :

SS bila Sangat Setuju TS  bila Tidak Setuju
S bila Setuju STS bila Sangat Tidak Setuju
R bila Ragu
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1. Berdasarkan Keadaan Umum Supplier

Faktor-Faktor Yang Menjadi Pertimbangan Kontraktor Dalam Memilih Supplier Pekerjaan Pembetonan

Semen Agregat Tulangan Kayu Bekisting
No Pernyataan
SS RITS|STS|SS|S|R|[TS|STS|SS|S|R|TS|STS|SS|S|R|TS| STS
1 Citra dan nama
" | perusahaan
2. | Kapasitas produksi
3. | Kondisi finansial
4. | Kondisi operasional
Fasilitas riset dan
5. .
desain
6. | Lokasi geografis
; Hubungan kerja antar
" | karyawan
8 Hubungan kerja antar

perusahaan
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2. Berdasarkan Keadaan Pelayanan Supplier

Faktor-Faktor Yang Menjadi Pertimbangan Kontraktor Dalam Memilih Supplier Pekerjaan Pembetonan

Semen Agregat Tulangan Kayu Bekisting
No Pernyataan
SS RITS|{STS|[SS|{S|R|TS|STS|SS|S|R(TS|STS|SS|S|R| TS| STS

1 Waktu penyerahan

" | material
5 Tenggang waktu

" | penyerahan
3 Cara pengiriman

" | material
4 Mengikuti permintaan

" | pemesan
5 Jumlah pemesan yang

" | ditolak
6 Penanganan keluhan

" | dari pemesan
; Kondisi kedatangan

" | material
8 Bantuan teknik yang

" | diberikan
9 Bantuan dalam keadaan

" | darurat.
10 Informasi material

" | yang diberikan
11 Informasi harga yang
" | diberikan

12 Cara dan syarat

pembayaran.
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3. Keadaan Material dari Supplier

Faktor-Faktor Yang Menjadi Pertimbangan Kontraktor Dalam Memilih Supplier Pekerjaan Pembetonan

Semen Agregat Tulangan Kayu Bekisting
No Pernyataan
SS RITS|STS|[SS|{S|R|TS|STS|SS|S|R(TS|STS|SS|S|R| TS| STS

1. | Kualitas material
5 Kesesuaian dengan

" | spesifikasi
3. | Harga material
4. | Keseragaman material
5 Jaminan yang diberikan

" | pemasok
5 Publikasi hasil

pengujian material
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Lampiran 2. (Daftar Nama Perusahaan Kontraktor)

44

Daftar Nama Perusahaan Kontraktor yang Sedang Mengerjakan Proyek Di

Wilayah Yogyakarta

No. Nama Perusahaan Kontraktor Jumlah
Responden

1 PT. Alam Supra Mandiri 3
2 PT. Prambanan Dwipaka 3
3 PT. Nusa Kontraktor Engineering 5
4 PT. Tata Bumi Raya 5
5 PT. Cipta Graha Kanaka 5
6 PT. Garuda Mitra Sejati 5
7 PT. Duta Arya Pratama 5
8 PT. Tripanoto 5

TOTAL 36
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Lampiran 3. (Rekap Data Kuesioner)

A6 | A7 | A8

A5

Semen
Ad

A3

A2

Al

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
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A6 | A7 | A8

A5

A4

Kayu Bekesting

A3

A2

Al

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
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B10 | B11 | B12

B9

B8

B7

Semen

B6

B5

B4

B3

B2

Bl

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
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B12

B10 | B11

B9

B8

B7

Agregat
B6

B5

B4

B3

B2

Bl

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
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B12

B10 | B11

B9

B8

B7

Tulangan

B6

B5

B4

B3

B2

Bl

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
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Cé6

C5

C4

Semen

C3

C2

C1

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
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Cé6

C5

C4

Agregat

C3

C2

C1

Responden

10
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16
17
18
19
20
21
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23
24
25
26
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29
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32
33
34
35
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Cé6

C5

C4

Tulangan

C3

C2

C1

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
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Cé

C5

C4

Kayu Bekesting
C3

C2

C1

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35
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