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Intisari

Pembelian impulsif merupakan suatu proses pembelian yang terjadi ketika
seseorang melihat suatu barang dan tiba-tiba ingin membeli barang tersebut, dan
kemudian memutuskan untuk melakukan pembelian saat itu juga. Pembelian
impulsif menurut Shoham dan Brenlil (2005:13) terdiri dari dua kategori yaitu
pembelian yang tidak terencana dan pembelian yang dilakukan namun diluar dari
daftar belanja (produk) yang akan dibeli. Block dan Morwitz (1999)
mempertalikan tendensi bahwa wanita lebih terencana dalam berbelanja
dibandingkan pria.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pembelian tidak
terencana, pembelian di luar daftar belanja terhadap perilaku belanja kompulsif
serta mengetahui ada tidak perbedaan pembelian tidak terencana, pembelian di
luar daftar belanja dan perilaku belanja kompulsif ditinjau dari perbedaan gender.

Hasil dari penelitian ini diketahui bahwa pembelian tidak terencana dan
pembelian di luar daftar belanja secara simultan memiliki pengaruh terhadap
perilaku belanja kompulsif. Secara parsial pembelian tidak terencana dan
pembelian di luar daftar belanja memiliki pengaruh terhadap perilaku belanja
kompulsif. Hasil penelitian selanjutnya dapat diketahui bahwa terdapat perbedaan
pembelian tidak terencana, pembelian di luar daftar belanja dan perilaku belanja
kompulsif ditinjau dari perbedaan gender.

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai masukan bagi
pihak pemasar untuk meningkatkan pengambilan keputusan pembelian konsumen
yang dilakukan tanpa perencanaan dengan tujuan meningkatkan volume penjualan
produk perusahaan.

Kata kunci : Pembelian tidak terencana, Pembelian di luar daftar belanja,
Perilaku belanja kompulsif, Gender




