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INTISARI

Penerapan TI di Dili Institute of Technology (DIT) digunakan untuk
mendukung keseluruhan aktifitas institusi dan proses bisnis lainnya, akan tetapi
dampaknya belum berpengaruh secara signifikan. Hal ini disebabkan karena
sebagian besar manajemen TI belum memiliki perencanaan dan pengelolaan yang
matang. Rencana strategi TI, arah dan tujuan serta manajemen teknologi informasi
lainnya belum diorganisir dengan baik dan belum terstruktur.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengukur tingkat kematangan penerapan
TI, menyusun rekomendasi perbaikan tata kelola TI dan membuat perencanaan
tata kelola TI di DIT dengan kerja COBIT framewotk 4.1, fokus pada domain
Plan and Organise (PO). COBIT merupakan sebuah kerangka kerja tata kelola
teknologi informasi yang dapat diterapkan pada manajemen, layanan TI,
departemen pengawasan, fungsi audit, dan bagi pemilik proses bisnis untuk
memastikan keakuratan, integritas, dan ketersediaan data dan informasi.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, pihak DIT memperoleh indeks
kematangan PO sebesar 1,35 atau berada pada tingkat kematangan [-Initial/Ad-
hoc. Perolehan kematangan PO tersebut belum mencapai target yang diharapkan
DIT yang seharusnya berada di /evel 3-Defined Process. Jadi besarnya tingkat
kesenjangan yang ditemukan yaitu sebesar 1,65. Oleh karena itu pihak DIT harus
membuat tahapan perbaikan dan perencanaan tata kelola TI berdasarkan
rekomendasi yang telah dibuat agar perencanaan tata kelola dan layanan teknologi
informasi dapat berjalan sesuai kebutuhan institusi.

Kata kunci: tata kelola TI, COBIT, PO, tingkat kematangan TI



ABSTRACT

Implementation of IT in Dili Institute of Technology (DIT) was used in
supporting all activities of institution and other business processes, but its impact
has not significant influence. This is because most of IT management has not a
mature planning and management. The IT strategic plan, direction and purpose
and other information technology management has not structured and well
organized.

The research aims to measure the IT implementation maturity level,
formulating recommendations for IT governance improvement and creating the IT
governance planning in DIT with COBIT 4.1 frameworks, focusing on the plan
and organize (PO) domains. COBIT is the information technology governance
framework can be applied to management, IT services, supervision departments,
audit function, and the business processes owner to ensure the accuracy, integrity,
and the data and information availability.

The results showed that the DIT parties obtain the PO maturity index of
1.35 or in the maturity level of 1-Initial/Ad-hoc. The PO maturity acquisitions has
not reached the expected target of DIT should be in 3-Defined Process Level. The
amount of gap level found was 1,65. Hence, the DIT parties should make the
improvement stages based on recommendations and IT governance planning has
been made so that the governance and information technology services can
operate in accordance with the institutions requirement.

Key word: IT Governance, COBIT, PO, IT Maturity Level
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