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ABSTRAK

PENGARUH KUALITAS INFORMASI WEBSITE TERHADAP CITRA
PEMERINTAH KABUPATEN WONOGIRI

Pemerintah Kabupaten Wonogiri adalah Daerah Tingkat 1l yang termasuk
dalam wilayah Provinsi Jawa Tengah. Pembentukannya ditetapkan dengan
Undang-Undang Nomor 13 Tahun 1950 tentang Pembentukan Daerah-daerah
Kabupaten dalam Lingkungan Propinsi Jawa Tengah (www.wonogirikab.go.id).
Kabupaten Wonogiri, tebagi atas 25 kecamatan dengan luas wilayah 182.236,02
Ha. Luasnya wilayah dan keberagaman kondisi SES masyarakatnya, membuat
Kabupaten Wonogiri tidak hanya menggunakan media konvensional dalam
membagikan informasi kepada masyarakat. Website merupakan salah satu pilihan
media komunikasi yang dipilih oleh Pemerintah Kabupaten Wonogiri. Sebagai
daerah tingkat Il, Kabupaten Wonogiri dipimpin oleh seorang Bupati didampingi
oleh Wakil Bupati.

Penelitian ini akan mengamati lebih lanjut mengenai kualitas informasi yang
diunggah ke website resmi Pemerintah Kabupaten Wonogiri. Kualitas informasi
menjadi salah satu perhatian bagi pengelola website, karena merupakan salah satu
cara untuk membentuk citra Pemerintah Kabupaten Wonogiri.

Variabel dalam penelitian ini meliputi kualitas informasi website dan citra
Pemerintah Kabupaten Wonogiri. Populasi yang diambil adalah masyarakat
Kabupaten Wonogiri di 15 kecamatan yang memiliki akses internet yang baik
dengan jumlah sampel sebanyak 100 orang.

Teknik pengumpulan data menggunakan kusioner dan selanjutnya akan dianalisis
menggunakan analisis korelasi. Berdasarkan hasil penelitian, diketahui bahwa
kualitas informasi website mampu mempengaruhi citra Pemerintah Kabupaten
Wonogiri.

Berdasarkan hasil penelitian tersebut maka direkomendasikan agar Humas
Pemerintah Kabupaten Wonogiri sebagai kontributor informasi meningkatkan

kualitas informasi dalam web tersebut menjadi semakin akurat, tepat waktu,
relevan dan semakin lengkap.

Kata kunci : komunikasi, media baru, kualitas informasi, citra
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