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Intisari 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana pengaruh 
persepsi aktivitas pendidikan, kepemimpinan pengurus, administrasi dan manajemen 
terhadap keberhasilan credit union. Data yang digunakan merupakan data primer dan 
sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara langsung kepada anggota dan kuesioner 
yang telah diisi oleh responden, sedangkan data sekunder diperoleh melalui buku, media 
cetak atau online, dan publikasi dari Lembaga terkait. Alat analisis yang digunakan adalah 
tabulasi silang dan kai kuadrat. Selanjutnya analisis deskriptif digunakan untuk 
menggambarkan model hubungan antara variabel dengan memberi penafsiran ilmiah dan 
analisisis yang logis atas hubungan antara faktor credit union, analisis dinamika korelasi 
antara fenomena, baik antara variabel bebas terhadap variabel terikat (explanatory). Dan 
dilanjutkan analisis statistic kai kuadrat untuk mengetahui pengaruh variabel bebas terhadap 
variabel terikat secara signifikan 

 Berdasarkan hasil penelitian, empat variabel yang mentukan keberhasilan credit 
union yakni : persepsiaktivitas pendidikan, kepemimpinan pengurus, administrasi dan 
manajemen. Dengan ukuran keberhasilan : SHU dan Partisipasi anggota  didapatkan hasil 
hanya dua variabel yang berpengaruh secara signifikan terhadap keberhasilan credit union 
pertama pendidikan diukur dengan SHU dan Partisipasi anggota dan kedua administrasi yang 
diukur dengan Partisipasi anggota. untuk meningkatkan keberhasilan credit union Perlu 
adanya perubahan dan optimalisasi terhadap kinerja CU sehingga dapat memenuhi persepsi 
variabel yang dapat dikatakan berhasil. 

Kata kunci : Credit Union,  Tabulasi Silang dan  Kai Kuadrat. 

  
 

 

 

 

 

 




