PENGEMBANGAN APLI KASI
| NSTANT MESSENGER DENGAN
VO CE DAN VI DEO CONFERENCE

SKRI PSI
D aj ukan Untuk Menenuhi Sebagi an Per syar at an
Mencapai Derajat Sarjana Tekni k I nformatika

a eh :

Si on Renyaan
02 07 03600

PROGRAM STUDI TEKNI K | NFORVATI KA
FAKULTAS TEKNOLOG | NDUSTRI
UNI VERSI TAS ATMA JAYA YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2008



HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi berjudul

PENGEMBANGAN APLIKASI INSTANT MESSENGER
DENGAN VOICE DAN VIDEO CONFERENCE

Dibuat oleh :
Sion Renyaan
02 07 03600 / TF

Dinyatakan telah meménuhi syarat
pada tanggal : November 2008

Pembimbing II,

/—-
Kusworo Anindito, S.T., M.T.

Tim Penguiji:

Penguiji I,

Thomas Suseld, S.T., M.T.

Penguiji II,

Penguji III,

Th. Deviy Indrias%ri, S.T., M.Sc. Eddy Juliantp, S5.T., M.T.
Yogyakarta, November 2008
Uni ktas Atma Jaya Yogyakarta




HALAVAN PERSEMBAHAN

Skripsi ini kupersembahkan untuk :
kedua orang tua dan kakakku tercinta.



KATA PENGANTAR

Penul i s nmengucapkan puji syukur kepada Tuhan Yang
Maha Esa atas berkat dan bi nbi ngan- Nya sehi ngga penulis
dapat nenyel esai kan penyusunan skripsi dengan baik.
Skri psi adal ah studi akhir yang nerupakan salah satu
tugas akhir yang diwajibkan pada nmahasiswa Program
Studi Fakul tas Teknol ogi I ndustri Universitas Atma Jaya
Yogyakarta setelah lulus mata kuliah teori, praktikum
dan kerja praktek. Tujuan dari penyusunan skripsi ini
adal ah sebagai sal ah satu syarat untuk nencapai der aj at
sarjana Teknik Informatika dari Program Studi Fakultas
Teknol ogi I ndustri Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

Penul is nenyadari bahwa dal am penyusunan skri psi
ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak yang
tel ah nmenyunbangkan pikiran, tenaga, dan binbi ngan
kepada penulis baik secara |angsung nmaupun tidak
| angsung. O eh sebab itu, penulis nmengucapkan terinma
kasi h kepada :

1. Tuhan Yesus Kristus vyang selalu nelinpahkan
rahmat, hi dayah, pertol ongan, dan petunjuk kepada
penul i s.

2. Kedua orangtua dan kakak tercinta yang selalu
menberi kan cinta, doa, dorongan, senmangat dan
fasilitas kepada penulis.

3. Bapak Paulus Midjihartono, S. T., MT. selaku
Dekan Fakultas Teknol ogi Industri Universitas
At ma Jaya Yogyakarta.

4. Bapak Kusworo Anindito, S.T., MT. selaku Ketua
Program  Studi Tekni k I nf ormati ka Fakul t as

Teknol ogi Universitas Atma Jaya Yogyakarta yang



tel ah nmenberi kan bantuan, dukungan, senmnangat dan

per hati an untuk penulis.

5. Bapak Thomas Suselo, S.T., MT. selaku Dosen
Penbi nbing | yang tel ah nmenberi kan bi nbi ngan dan
masukan yang sangat berarti kepada penulis.

6. Bapak Kusworo Anindito, S.T., MT. selaku Dosen
Penmbi nbing |1 yang tel ah nenberi kan bi nbi ngan dan
masukan yang sangat berarti kepada penulis.

7. Seluruh dosen Universitas Atma Jaya Yogyakarta
yang pernah nengajar dan nenbinbing penulis
sel ama kuliah di Program Studi Tekni k | nformatika
Fakul tas Teknol ogi Industri Universitas Atma Jaya
Yogyakart a.

8. Teman-teman TF UAJY angkatan 2002 : Deldy, Lutfi,
Yoga, Rai, Santo, |Iman, Randy, Adit, Rony, dll
terima kasih karena selama ini telah nenjadi
teman yang selalu nenberi kan dukungan, semangat
dan perhatian yang sangat berarti kepada penulis.

9. Teman-teman Net2U Crew : Tonpb, Gatot, Agung,
Ri an, Rony, Tony, D an, Kasim Dayat, dll yang
telah nenberi kan inspirasi dan pelajaran hidup
yang sangat berharga dan tidak akan dilupakan
ol eh penulis.

10. Senua pi hak yang tidak dapat penulis sebutkan
satu persat u, yang tel ah menbant u dal am
penyel esai an skripsi ini.

Dem ki an | aporan skripsi ini dibuat dengan usaha
terbai k dari penulis. Tetapi jika masih ada kekurangan
yang di sebabkan ket erbatasan waktu dan penget ahuan yang
dimliki penulis, maka kritik dan saran yang bersifat

menbangun sangat di harapkan dem kesenpurnaan | aporan



ini. Akhir kata senpbga |aporan ini dapat berguna bagi

semua pi hak yang nenbut uhkan.

Vi



DAFTAR | Sl

HALANMAN PENGESAHAN. . . . oi ettt e e e e e e e e e e e e ii
HALANMAN PERSEMBAHAN. . . . . .o et e e e e e iii
KATA PENGANTAR. . . . oot et e e e e e e e e e e e e e iv
DAFTAR _IiS IR . B T B S N S Up. . . . . . . . . Vi i
DAFTAR GAMBAR. . . . ot e e e e e e Xiii
[PASTAR TAEEEN . . . . . NI oo e XVi
VNI STV M, e XVi i
BAB 1 PENDAHULUAN. . . . . .o e e e e e e el 1
1.1 Latar Belakang Masalah......... ... ... . ... . . ... .. 0., 1
1.2 Runusan Masalah...... ... ... . . . . e 3
1.3 Batasan Masalah. ... ... ... ... . . . e 3
1.4 Maksud dan TUjUAN. . ...t e 4
1.5 Metodol Ogi....cv i e 5
1.6 Sistematika Penulisan.......... ... . . . ... 6
BAB 2 LANDASAN TEORI . . . .ottt et e e e e e et e e e 8
2.1 DASAr TEOIMI « vt ittt i i e e e e e e e e 8
2.2 Instant MeSSagi NQ. . ... i i e e 8
2.2.1 Pekenbangan Instant Messaging................c.uuiuiuin. 9
2.2.2 Keuntungan Instant Messaging............c.ouuiiuiinnon.. 13
2.2.3 Cara Kerja Instant Messaging.............. ... ... . . ci... 14
2.3 Voice dan Video Conferencing............c.. .. 17
2.4 Penrograman SOCKEel ... ... ... 20
2.4.1 TCP (Transm ssion Control Protocol).................... 21
2.4.1.1Konsep Dasar TCP. .. ... ... 21
2.4.1.2 Pemrograman Socket di TCP............... ... ... 24
2.4.2 UDP (User DatagramProtocol )........................... 25
2.4.2.1Konsep Dasar UDP. ... ..... ... ... 25
2.4.2.2Pemrograman Socket di UDP........................... 27

2.5 Arsitektur Aplikasi....... ... . 28
2.5.1 Cient-SerVer. . ... 28
2.5.2 Peer-to-Peer. ... .. 30
2.5.3 Hybrid Peer-to-Peer....... ... .0 .. 32



2.6 Tools dan Teknologi yang Digunakan........................ 33

2.6.1 Mcrosoft .Net Framework................ .. .. 33
2.6.2 Mecrosoft Studio «NET. . .vu. .o 36
2.6.3 .NET Interoperability........ .. ... .. . ... . . ... 37
2.6.4 Mcrosoft Wndows Multinmedia APl ...................... 38
2.6.5 Mcrosoft DirectShow. . . .......... i, 39
BAB 3 ANALI SIS DAN PERANCANGAN PERANGKAT LUNAK.................. 42
3. L FANAINRSIESHE W5 11 PR ot S B S I o NN | . . | . . . 42
3.1.1 Lingkup Masalah...... ... ... . .. .. . 42
3.1.2 Deskripsi Utum ........... ... i i 43
3.1.3 Kebutuhan Antarmuka............. .. . ... 43
3:1.3.1 Antarnmuka Pemakai ........... ... i 43
3.1.3.2 Antarnmuka Perangkat Keras.......................... 44
3.1.3.3 Antarmuka Perangkat Lunak.......................... 44
3.1.4 Kebutuhan Fungsionalitas................ . ... ... 45
3.1.4.1 Use Case Diagram .........uuiiiuinunenennennn. 45
3.1.4.2 SKENAIi 0. . oottt 46
3.1.4.2.1 Fungsi Login........ ... .0 46
3.1.4.2.2 Fungsi Registrasi User................ .. ...0... 46
3.1.4.2.3 Fungsi Mnta Password. ........................ 49
3.1.4.2.4 Fungsi Pengelolaan Server..................... 51
3.1.4.2.5 Fungsi Pengelolaan Data User.................. 52
3.1.4.2.6 Fungsi Pengelolaan Data Contact List.......... 55
3.1.4.2.7 Fungsi Pengelolaan Pesan Teks................. 57
3.1.4.2.8 Fungsi Pengel ol aan Pesan Suara................ 58
3.1.4.2.8 Fungsi Pengelolaan Pesan Video................ 60
3.1.5 Persistent Data............ .o, 62
3.2 PeranCangan. . ... ...t e 63
3.2.1 Package DependencCi €S............ . 63
3.2.1.1 Package Hi erarchy......... ... ... ... . .. . . . . . .. . . . ... 64
3.2.2 Realisasi Use Case......... ... 66
3.2.2.1 Analisis Cass Diagram ............. ... 66
3.2.2. 1.1 LOGi Nttt 66
3.2.2.1.2 Registrasi User.......... ... .. 67
3.2.2.1.3 Mnta Password. . .......... .. 67
3.2.2.1.4 Pengelolaan Server.............uiiiiiiiiiin.. 68
3.2.2.1.5 Pengelolaan Data User......................... 69

Viii



3.2.2.1.6 Pengelolaan Data Contact List................. 69
3.2.2.1.7 Pengelolaan Pesan Teks........................ 70
3.2.2.1.8 Pengelolaan Pesan Suara....................... 71
3.2.2.1.9 Pengelolaan Pesan Video....................... 72
3.2.2.2 dass Diagram Specific Descriptions................ 73
3.2.2.2.1 d ass LIVID. Boundary. ChangePasswordUl . ........ 73
3.2.2.2.2 d ass LI'VID. Boundary. Cont act Li st Mai nt enanceUl . 74
3.2.2.2.3 d ass LIVID. Boundary. Devi ceSel ectorUl......... 74
3.2.2.2. 4 dass LIMD.Boundary.LoginUl.................. 75
S 2, V2 IS Cl ass LIVID. Boundary. MessageMi nt enanceUl .. . .. 75
3.2.2.2.6 C ass LIVID. Boundary. MessengerUl .............. 76
3.2.2.2.7 G ass LIVID. Boundary. Passwor dRerai nder Ul . .. . .. 78
3.2.2.2.8 Cl ass LIVID. Boundary. Server Mai nt enanceUl .. . ... 78
3.2.2.2.9 G ass LIVID. Boundary. User Mai nt enanceU ........ 79
3.2.2.2.10 dass LIVID Boundary. UserRegistrationU ....... 80
3.2.2.2.11 dass LIVID Boundary. Vi deoCaptureUl ........... 81
3.2.2.2.12 dass
LI VI D. Boundary. Voi ceMessageMai nt enanceUl ... ... 82
3.2.2.2.13 dass LIVID Boundary. Vi deoReceiverU .......... 82
3.2.2.2.14 dass LIVID ChatLibrary. Message............... 83
3.2.2.2.15 dass LIVID Control.Account Manager............ 83
3.2.2.2.16 dass LIVID Control.ServerManager............. 85
3.2.2.2.17 dass LIVID. Entity.Account.................... 85
3.2.2.2.18 dass LIVID. Entity.Server...............coi.... 87
3.2.2.2.19 dass LIVID Sokets.Client..................... 88
3.2.2.2.20 dass LIVID Sokets.CientCollection........... 88
3.2.2.2.21 dass LIVID Sokets.dientInfo................. 89
3.2.2.2.22 ddass LIVID Sokets.dientlnfoCollection....... 89
3.2.2.2.23 ddass LIVID Sokets.CientSocket............... 90
3.2.2.2.24 ddass LIVID. Sokets. SocketServer............... 91
3.2.2.2.25 dass LIVID. Sokets. VideoSocket................ 91
3.2.2.2.26 dass LIVID. Sokets. VideoSocket Col | ection...... 92
3.2.2.2.27 dass LIVID. Voice.FifoStream................. 92
3.2.2.2.28 dass LIVID. Voi ce. Wavel nRecorder.............. 93
3.2.2.2.29 dass LIVID Voice. WaveQutPlayer............... 93
3.2.2.3 Sequence Diagram ..........uiiiiiii e 94
3.2.2. 3.1 LOGi Neoe 94



3.2.2.3.2 Registrasi User........... ... 95
3.2.2.3.3 Mnta Password. . ........... .. 96
3.2.2.3.4 Pengelolaan Server............. ... i 97
3.2.2.3.4.1 Start Server.............ouuuiuuaiaeinaan. 97
3.2.2.3.4.2 SEOP SErVEr. ... 97
3.2.2.3.4.3 KirimPesan.......... ... .. ... 98
3.2.2.3.4.4 Kick User......... . .. 99
3.2.2.3.5 Pengelolaan Data User.......................... 99
3.2.2.3.5.1 Tanpil Data User............... ... . 99
3:2.2.3.5.2 Ubah Data User........ .. ... .. .ivouniennn.. . 100
3.2.2.3.5.3 Ubah Password. ............ . ... it .. 101
3.2.2.3.6 Pengelolaan Data Contact List................. 102
3.2.2.3.6.1 Tanpil Contact List............. ......... 102
3.2.2.3.6.2 Tanbah Contact List....................... 102
3.2.2.3.6.3 Hapus Contact List........................ 103
3.2.2.3.6.4 Cari User......... ..., 104
3.2.2.3.7 Pengelolaan Pesan TekS.............oivuiuiuun.. 105
3.2.2.3.7.1 KirimPesan Teks........... . ... ... ...... 105
3.2.2.3.7.2 Terima Pesan Teks......... ... 0. . 106
3.2.2.3.8 Pengelolaan Pesan Suara..............c.c.cooiun.. 107
3.2.2.3.8.1 KirimPesan Suara......... ... ... ... ... ... 107
3.2.2.3.8.2 Terima Pesan Suara........................ 108
3.2.2.3.9 Pengelolaan Pesan Video....................... 109
3.2.2.3.9.1 KirimPesan Video..................ou..... 109
3.2.2.3.9.2 Terima Pesan Video.......owouuuoowiin. ... 110
3.2.2.4 Dekonposisi Data............. i, 111
3.2.2.4.1 Deskripsi Entitas Account..................... 111
3.2.2.4.2 Deskripsi Relasi Contact...................... 112
3.2.2.4.3 Deskripsi Entitas Server...................... 113
BAB 4 | MPLEMENTASI DAN PENGUJI AN PERANGKAT LUNAK............... 114
4.1 Definisi Sistem...... ... 114
4.2 Inplenmentasi Sistem ......... ... 115
4.2.1 Desain Antarmuka............... . 115
4.2.0.1 LOQIiN. .ot 115
4.2.1.2 Registrasi User.......... . ... 117
4.2.1.3 Mnta Password. ... ......... i 119
4.2.1.4 Pengelolaan Server........ .. ... 120



4.2.1.5 Main FOrm....... . e 122

4.2.1.6 Pengelolaan Data User................ ... 123
4.2.1.6.1 Pengel ol aan Data User — Tanpil dan Ubah
Data User........... ... 123
4.2.1.6.2 Pengel ol aan Data User — Wbah Password........ 125
4.2.1.7 Pengelolaan Data Contact List.................... 126
4.2.1.7.1 Pengel ol aan Data Contact List —
M/R CONMACTRaINESTIESE BN B S F - (R . . . . . 126
4.2.1.7.2 Pengel ol aan Data Contact List — Pending
Cont act Request — Incoming Request........... 127
4.2.1.7.3 Pengel ol aan Data Contact List — Pending
Cont act Request — Qutgoing Request........... 128
4.2.1.7.4 Pengel ol aan Data Contact List —
Rejected & Deleted Contact................... 129
4.2.1.7.5 Pengel ol aan Data Contact List — Search &
Add New Contact............ ...y 131
4.2.1.8 Pengelolaan Pesan............ ... .. 132
4.2.1.9 Pengelolaan Pesan Suara................ciiiiiunn. 133
4.2.1.10 Device Selector....... ..., 134
4.2.1.11 Video Capture. . ...ttt 135
4.2.1.12 Video ReceiVver........ ... . . . . . . i i 136
4.3 Pengujian Sistem . ...... ... 137
4.3.1Perangkat Keras Pengujian..............coiuuiiiinen..n 137
4.3.2Perangkat Lunak Pengujian......... . ... ... uiuiio... 137
4.3.3Sunber Daya MANUSH @. .. . vt v i e v e e e e 138
4.4 Hasil Pengujian Use Case Login.......... ... i, 139
4.4.1Hasil Pengujian Login (AU-01-01)......... .. ...c.uu.... 139
4.5 Hasil Pengujian Use Case Registrasi User................. 140
4.5.1Hasi| Pengujian Registrasi User (AU-02-01)............ 140
4.6 Hasil Pengujian Use Case Mnta Password.................. 144
4.6.1Hasil Pengujian Mnta Password (AU-03-01)............. 144
4.7 Hasil Pengujian Use Case Pengel olaan Server.............. 147
4.7.1Hasil Pengujian Start Server (AU-04-01)............... 147
4.7.2Hasil Pengujian Stop Server (AU-04-02)................ 148
4.7.3asil Pengujian KirimPesan (AU-04-03)................. 149
4.7.4Hasil Pengujian Kick User (AU-04-04).................. 151
4.8 Hasil Pengujian Use Case Pengel olaan Data User........... 152

Xi



Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Gambar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Gambar
Gambar
Ganbar
Gambar

Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar

w oW oW W W w

W oW W W W W W ®® NN NNNNNNRNDNNN

DAFTAR GAMBAR

Xiii

1 Instant nessagi ng dengan arsitektur client-sever..... 15
2 Instant messagi ng dengan arsitektur peer-to-peer..... 16
3 Socket Interface........ ... . ... .. . ... 21
4 Transfer data TCP.. ... ... ...t 22
5 “3-Way Handshake” Pada Protokol TCP.................. 23
6 Fungsi socket pada TCP......... ... ... iibiiineeeenni. .. 25
7 Transfer data UDP....... ... ... ... .. . it . 26
8 Fungsi Socket pada UDP.............. ... 0000 iioiann.. 28
9 Arsitektur dient-Server.......... .. ... .iiieeiua.. 29
.10 Arsitektur Peer-to-Peer......... .. ... ... . ... .00, 31
.11 Arsitektur Hybrid Peer-to-Peer...................... 33
.12 Arsitekur . NET Framework............... ..., 35
213 UNET — ROW = COM ..t e e e e e 38
1 Use case diagramLIVID. ..... ... . ... ... . .. iia.. 45
2 Entity Relationship Diagram LIMID. . ..o ... . ...... 62
3 Package Dependencies LIVID............. ... ......... 63
4 Analisis Oass Diagram: Login....................c.. 66
5 Analisis Oass D agram: Registrasi User............. 67
6 Analisis Cass Diagram: Mnta Password.............. 67
7 Analisis Oass Diagram: Pengelolaan Server.......... 68
8 Analisis Oass Diagram: Pengel ol aan Data User....... 69
9 Analisis dass D agram: Pengel ol aan Data Contact
LI St . 69
10 Analisis O ass Diagram: Pengel ol aan Pesan Teks..... 70
11 Analisis Class Diagram: Pengel ol aan Pesan Suara....71
12 Analisis O ass Diagram: Pengel ol aan Pesan Video....72
13 Sequence Diagram: Login................ ... ........ 94
14 Sequence Diagram: Registrasi User.................. 95
.15 Sequence Diagram: Mnta Password................... 96



Ganbar

Gambar

Gambar

Gambar

Gambar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar
Ganbar
Ganbar

3.17

3.18

3.19

3.20

3.21

3.22

3.23

3.24

3.25

3.26

3.27

3.28

3.29

3.30

3.31

3.32

4.1 Antarnuka Login
4.2 Antarnuka Regi strasi

4.3 Antarnuka M nta Password

Di agram :

Sequence

User ..................................

Sequence Di agram :

Data User. . ..... ... .. e

Sequence Di agram :

BEPa User............c.'ovunee... .. U T

Sequence Di agram :

Password. ....... .. e

Sequence Di agram :
Tanpi |

Sequence Di agram :

Tanbah Cont act Li st

Sequence Di agram :

Hapus Cont act Li st

Sequence Di agram :
Cari

Sequence Di agram:

Pesan TeKS. ... . i

Sequence Di agram :

Pesan TeKS. . . ... e e e e

Sequence Di agram :

PesaNESUar . " S =~ e

Sequence Di agram :

Pesan Suara. .......... i e

Sequence Di agram :

Pesan Video. ... ...

Sequence Di agram :

Pesan Video. . ... . ...

Cont act Li st

Pengel ol aan

Pengel ol aan

Pengel ol aan

Pengel ol aan

SlSEi— ... ..., o L,

User. . ...,

r — Start

97
r — Stop

97
r — Kirim

98
r — Kick

99

Data User — Tanpil

99
User — Ubah

100
User — Ubah

101
Cont act List —

102
Cont act List —

102
Cont act List —

103
Cont act List —

104
Teks — Kirim

105
Teks — Terina

106
Suar a Kirim

107
Suar a Teri na

108
Vi deo Kirim

109
Vi deo Teri na

110

115

117

119



Gambar
Gambar
Gambar

Ganbar
Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar

Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Gambar
Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar

Ganbar
Ganbar
Ganbar
Ganbar

R U R

N L T

.4 Antarnuka Pengelolaan Server........................ 120
.5 Antarnuka Main Form .......... ... ... ... ... ... ... ... 122
.6 Ant arnuka Pengel ol aan Data User — Tanpil dan Ubah

DR E USEF oo oco M oo agia @nansocigosoaanooaoaoa M 123
. 7 Antarnmuka Pengel ol aan Data User — Ubah Password.. ... 125
. 8 Ant arnuka Pengel ol aan Data Contact List — My Cotact

Loi, SINERINRRRRRR TSR O S . 126
.9 Ant arnuka Pengel ol aan Data Contact List — Pending

Cont act Request — Incoming Request.................. 127
.10 Ant arnmuka Pengel ol aan Data Contact List — Pendi ng

Cont act Request — Qutgoing Request................. 128
.11 Antarnuka Pengel ol aan Data Contact List — Rejected

& Deleted Contact........... ... iiiiinninnan. 129
.12 Ant arnmuka Pengel ol aan Data Contact List — Search

& Add New Contact.......... ... ... iiiiiinennnnn. 131
13 Antarnuka Pengelolaan Pesan........................ 132
14 Antarnuka Pengel ol aan Pesan Suara.................. 133
15 Antarnmuka Device Selector........... ... ... ..... 134
16 Antarnuka Video Capture.............. ... 135
17 Antarnuka Video Receiver........... ... ouio.an. 136
.18 G afik Hasil Pengujian Tanpilan Antarnuka.......... 187
.19 Gafik Hasil Pengujian Kemudahan Penggunaan........ 188
.20 Gafik Hasil Pengujian Manfaat Program............ 188
21 Gafik Hasil Pengujian Alur Program............... 189
22 Gafik Hasil Pengujian Penggunaan Bahasa........... 189
23 Gafik Hasil Pengujian Fungsi-fungsi yang

Disajikan. . ... .. .. 190
.24 Gafik Hasil Pengujian Tinggat Kenyamanan.......... 191
.25 Gafik Hasil Pengujian Keluaran yang Di hasil kan.... 191
.26 Gafik Hasil Pengujian Sistem Secara Gobal........ 192
.27 Gafik Rata-Rata Hasil Pengujian O eh Responden.... 193

XV



Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel

Tabel

I o e T  E alE alE alr - S  SR SRA R

A W N

w

ol

.10
.11
.12

.13

14

.15
.16
.17
.18
.19
.20
.21

DAFTAR TABEL

Hirarki Cass pada LIVID. . ......... ... ... ... 64
Entitas ACCOUNt. . ... ... .. ... i 111
Relasi Contact........... ... .. 112
Entitas Server...... ... o i il i 113
Hasi| Pengujian Login (AU-01-01)..................... 139
Hasi | Pengujian Registrasi User (AU-02-01)........... 140
Hasi | Pengujian Mnta Password (AU-03-01)............ 144
Hasi| Pengujian Start Server (AU-04-01).............. 147
Hasi | Pengujian Stop Server (AU-04-02)............... 148
Hasi| Pengujian KirimPesan (AU-04-03)............... 149
Hasi | Pengujian Kick User (AU-04-04)................. 151
Hasi| Pengujian Tanpil Data User (AU-05-01).......... 152
Hasi| Pengujian Ubah Data User (AU-05-02)............ 153
Hasi | Pengujian Ubah Password (AU-05-03)............ 154
Hasi| Penguji an Tanpil Contact List (AU 06-01)...... 157
Hasi | Pengujian Tanbah Contact List (AU-06-02)...... 160
Hasi | Pengujian Hapus Contact List (AU-06-03)....... 165
Hasi| Pengujian Cari User (AU-06-04)................ 166
Hasi| Pengujian Kirim Pesan Teks (AU-07-01)......... 171
Hasi| Pengujian Terim Pesan Teks (AU-07-02)........ 172
Hasi| Pengujian KirimPesan Suara (AU-08-01)........ 173
Hasi| Pengujian Teri ma Pesan Suara (AU-08-02)....... 174
Hasi| Pengujian KirimPesan Video (AU-09-01)........ 176
Hasi| Pengujian Teri ma Pesan Video (AU-09-02)....... 179
Hasi| Pengujian Oeh Responden...................... 183

XVi



I NTI SARI

Aplikasi instant nessaging saat ini sangat populer.
Kormuni kasi menggunakan aplikasi instant nessaging dianggap
lebih efektif dari pada nenggunakan enmmil. Karena sifatnya

yang | angsung dan dua arah, banyak pengguna yang nenganggap
bahwa penggunaan aplikasi instant nessaging untuk pekerjaan
dapat meni ngkat kan produktivitas. O eh karena itu, instant
nessagi ng banyak di gunakan pada |ingkungan kantor atau pada
l'i ngkungan institusi pendidi kan

Aplikasi instant nessaging yang dibangun nemlik
fitur-fitur utama yang dimliki aplikasi instant nessaging
yang sedang populer saat ini seperti Yahoo Messenger atau
MBN Li ve Messenger yaitu pengirinmn pesan teks, pesan suara,
dan pesan vi deo

Aplikasi instant nessaging yang di bangun sepenuhnya
bekerja pada jaringan |okal (Local Area Network) yang
di harapkan akan nengurangi penggunaan aplikasi instant
nessagi ng yang nenbutuhkan koneksi internet sehingga dapat
nengur angi beban bandwi dt h.

Kata Kunci : Messagi ng, Voice, Video, Conference.
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