BAB V
KESI MPULAN DAN SARAN

5.1. Kesi nmpul an

Ber dasar kan penbahasan pada bab-bab sebel ummya,
serta hasil pengujian program Penbangunan Si stem Pakar
unt uk Tr oubl eshoot i ng Per angkat Ker as Konput er
(Si PaTrou) yang telah dilakukan, naka dapat ditarik
kesi mpul an bahwa: Perangkat |unak Sistem Pakar untuk
Tr oubl eshooti ng Perangkat Keras Konmputer (SiPaTrou)
ber hasi| di bangun dan dapat berjal an dengan bai k.

5.2. Saran
Beberapa saran yang dapat dianbil dari proses
anal i sis sanpai pada penbuatan tugas akhir ini adal ah
sebagai beri kut:
1. Perangkat | unak Si PaTr ou i ni masi h  dapat
di kembangkan | agi dengan nenanbahkan  macam
kerusakan dan jenis kerusakan yang |ebih banyak
| agi .
2. Perangkat |unak SiPaTrou ini dapat dibuat nenj adi
si stem yang on-line sehingga dapat diakses ol eh
banyak pengguna setiap saat.
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1 Pendahuluan

1.1 Tujuan

Dokumen Deskripsi Perancangan Perangkat Lunak

(DPPL) Si PaTr ou (Sistem Pakar Untuk

Troubl eshooti ng Perangkat Keras Komputer) ini
bertujuan untuk mendefinisikan perancangan
perangkat lunak yang akan dibangun. Dokumen DPPL
ini digunakan oleh pengembang perangkat lunak
sebagai acuan untuk implementasi pada tahap

selanjutnya.

1.2 Ruang Lingkup

Perangkat Lunak Si PaTr ou dikembangkan dengan tujuan

untuk:

1. Menangani | ogin, ubah password, pengelolaan
pakar, pengelolaan data macam kerusakan, data
jenis kerusakan, dan data penyebab kerusakan
beserta solusi oleh pakar.

2. Menangani proses penelusuran kerusakan
hardware oleh pakar dan user biasa.

Perangkat lunak Si PaTr ou berjalan pada komputer

stand al one dan DBVMS vyang digunakan adalah

M crosoft SQL Server 2000.

1.3 Definisi, Akronim, dan Singkatan

Daftar definisi dan akronim yang digunakan:
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Tabel 1. Tabel Definisi Akronim dan Singkatan

Keyword/Phrase Definisi

DPPL Deskripsi Perancangan P erangkat Lunak
disebut juga Sof t ware Desi gn Description
( SDD) merupakan deskripsi dari
perancangan produk/perangkat lunak yang
akan dikembangkan.

Si PaTr ou Perangkat Ilunak yang berguna untuk
memberikan informasi tentang
t r oubl eshoot i ng perangkat keras komputer.

1.4 Referensi

Dokumen yang digunakan sebagai acuan dalam
rencana pembangunan perangkat lunak ini adalah:

« Novenawati, Rika, SKPL-SiPaTrou , Program Studi
Teknik Informatika Universitas Atma Jaya
Yogyakarta, 2007.

« Dewi, Findra Kartika Sari. GL-FINGERS-03,
Deskri psi Perancangan Perangkat Lunak, Jurusan
Teknik Informatika — UAJY.

« Nurdini, Ratna, DPPL-Chosen, Program Studi
Teknik Informatika Universitas Atma Jaya
Yogyakarta, 2007.

«  http://iimukomputer.com:81/umum/yanti-uml.php
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2 Analysis Model

2.1 Realisasi Class Diagram

211 Login

N

/ |
Pakar LoginUl /Acco ntManager
(from Actor) (from Boundary Class) / (from Gontrol Class)

e
y
J _

y e,
— ) ( 9

\ 4 N
MenuUtamaPakarU| Account
(from Boundary Class) (from Entity Class)

Gambar 1. Realisasi Class Diagram: Login

2.1.2 Ubah Password
O U N
— ;
; :\ N N
Pakar Loginul / AccountManager
(from Actor) (from Boundary Class) / (from Control Class)

Y
N

Account

(from Entity Class)

Gambar 2. Realisasi Class Diagram: Ubah Password
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2.1.3 Pengelolaan Pakar

O
D,

P -

Pakar PengelolaanPakarUl AccountManager

(from Actor) (from Boundary Class) (from Control Class)

T
W

Account

(from Entity Class)

Gambar 3. Realisasi Class Diagram: Pengelolaan Pakar

2.1.4 Pengelolaan Macam Ke r usakan
N\ =
L) e <
® |/ \‘\ y \
I ‘ \ / { )
\1/7 ) / P /\777/, ya
-
Pakar PengelolaanMacamKerusakanUl " MacamKerusakanMana
(from Actor) (from Boundary Class) //”/ ger
e (from Control Class)
///
7 o
ﬂ /\
MacamKerusakan

(from Entity Class)

Gambar 4. Realisasi Class Diagram: Pengelolaan Macam Kerusakan
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2.15 Pengelolaan Jenis Kerusakan

Q o ‘/é h
AN \_/

PengelolaanJenisKerusakanUl JenisKerusakanManager

Pakar
(from Control Class)

(from Boundary Class)

(from Actor)

, |

A
[ //\
@ A\ 4 N

MacamKerusakan JenisKerusakan

MacamKerusakanMana
ger (from Entity Class) (from Entity Class)

(from Control Class)

Gambar 5. Realisasi Class Diagram: Pengelolaan Jenis Kerusakan

2.1.6 Pengelolaan Penyebab dan Solusi

Q F A \ /<\>
A o \_/
/SebabSqusiManager

/
/// PengelolaanSebabSolusiUl
/ (from Control Class)

(from Boundary Class)

Pakar
b

(from Actor)
S

__/ _/

SebabSolusi

ST

JenisKerusakan

JenisKerusakanManager
(from Entity Class)

(from Control Class) (from Entity Class)

Gambar 6. Realisasi Class Diagram: Pengelolaan Penyebab dan Solusi
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2.1.7 Penelusuran Kerusakan

}b
r\
\__/

7
)

N SebabSolusi SebabSolusiManager
All User

Ve
-

(from Entity Class) (from Control Class)

) f
X, L

e

(from Actor)

/
N
///F‘enelusuranKerusakanUI MacamKerusakanMana
. (from Boundary Class) ger
/ (from Gontrol Class)
e
Y N ‘N
( } { ) ( |
\ / \ ) \ )
N4 - b
JenisKerusakan JenisKerusakanManager MacamKerusakan
(from Entity Class) (from Control Class) (from Entity Class)

Gambar 7. Realisasi Class Diagram: Penelusuran Kerusakan

2.2 Collaboration Diagram

221 Login
1: LoginUI()
2: Masukkan nama pakar
3: Masukkan password - 4: getAccountForName()
S

B\

¥ i LN
| 3¢

- Pakar . LoginUI : AccountManager

ﬂenuutamaPakarUl() J/ 5: getAccountForName()
-
N

: MenuUtamaPakarU| L
J/ \\\
\ /
: Account
Gambar 8. Collaboration Diagram: Login
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2.2.2 Ubah Password

1: UbahPasswordUl()
2: Masukkan password baru
__ 3: Masukkan konfirmasi password baru

4: Ubah password
5: ValidateAccount()

= — 7
{ )
/'\\;7//

- Pakar : UbahPasswordUl ///: AccountManager

Y 6: ValidateAccount()
”" 7:UpdatedPassword()

: Account

Gambar 9. Collaboration Diagram: Ubah Password

2.2.3 Pengelolaan Pakar

2231 Tambah Pakar

4: Tampil data pakar

N\
1: PengelolaanPakarUl() /o
5: Masukkan nama dan password pakar ‘w \ 2: getAccount()
7: validateAccount()

/\ 6:Sim|mn$apakar ‘ m i ﬁ)
X 4 NG

;

: PengelolaanPakarUl // AccountManager
/

/
/

: Pakar

/

//// 3: getAccount()
/| 8:validateAccount()

/ 9: addAccount()

. Account

Gambar 10. Collaboration Diagram: Pengelolaan Pakar — Tambah Pakar
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2.2.4 Pengelolaan Macam Kerusakan

2241 Tambah Macam Kerusakan

4: Tampil data macam kerusakan

—

1: PengelolaanMacamKerusakanUl() /\
" \ 2: getMacamKerusakan()
7:addMacam Kerusakan() _
AN

5: Masukkan detil data macam kerusakan |
6: Simpan data macam kerusakan
\—Q
4 l\_/lacamKerusakanMana

: PengelolaanMacamKerusakanU

: Pakar
/ 3:getMacamKerusakan()

[/ 8: addMacamKerusakan()

///R\\

{ |
\ /
N

: MacamKerusakan

Gambar 11. Collaboration Diagram: Pengelolaan Macam Kerusakan —
Tambah Macam Kerusakan

2.2.4.2 Ubah Macam Kerusakan

4: Tampil data macam kerusakan

/ \
[ 2: getMacamKerusakan()

1: PengelolaanMacam KerusakanUI()
8: updateMacamKerusakan()

5: Pilih data macam kerusakan
6: Masukkan detil data macam kerusakan yang baru

\
7: Simpan data macam kerusakan yang baru
@) — ‘ \ @
: PengelolaanMacamKerusakanUl Z
/ MacamKerusakanMana

: Pakar
//

B

/

/

/ 3: getMacamKerusakan()
9: updateMacamKerusakan()

: MacamKerusakan

Gambar 12. Collaboration Diagram: Pengelolaan Macam Kerusakan —
Ubah Macam Kerusakan

SiPaTrou |
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2.2.4.3 Hapus Macam Kerusakan

4: Tampil data macam kerusakan

—
1: PengelolaanMacamKerusakanUl() // \\ 2: getMacamKerusakan()
5: Pilih data macam kerusakan yang akan dihapus w \ 6: getMacamKerusakanForld()
. 8: Hapus data macam kerusakan terpilih |

9: deleteMacam KerusakanForld()

A - -O O
‘3 NG A

: PengelolaanMacamKerusakanUl

MacamKerusakanMana

e

3: getMacamKerusakan()
7: getMacamKerusakanForld()
10: deleteMacamKerusakanForld()

: MacamKerusakan

Gambar 13. Collaboration Diagram: Pengelolaan Macam Kerusakan —

Hapus Macam Kerusakan

2.2.5 Pengelolaan Jenis Kerusakan

2.25.1 Tambah Jenis Kerusakan

4: Tampil data jenis kerusakan
>

/N
1: PengelolaanJenisKerusakanUl() /

5: Masukkan detil data jenis kerusakan | 2: getJenisKerusakan()
— 6: Simpan data jenis kerusakan ‘ ,‘\ 7: addJenisKerusakan()

) S ‘/\ —

=
P N
_ Pakar

: PengelolaanJenisKerusakanUl {

JenisKerusakanManage

// 3: getJenisKerusakan()
/% 8: addJenisKerusakan()

TN

\

\__/

: JenisKerusakan

Gambar 14. Collaboration Diagram: Pengelolaan Jenis Kerusakan —
Tambah Jenis Kerusakan
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2.25.2 Ubah Jenis Kerusakan

4: Tampil data jenis kerusakan

1: PengelolaanJenisKerusakanUl() -
5: Pilih data jenis kerusakan // \\
6: Masukkan detil data jenis kerusakan yang baru | w‘ 2: getJenisKerusakan()
7: Simpan data jenis kerusakan yang baru | | 8:updateJenisKerusakan()
N/
/
: Pakar : PengelolaanJenisKerusakanUl .

JenisKerusakanManage

/ 3: getJenisKerusakan()

/ 9: updateJenisKerusakan()
'y
| |
N

~

: JenisKerusakan

Gambar 15. Collaboration Diagram: Pengelolaan Jenis Kerusakan —

Ubah Jenis Kerusakan

5.3 Hapus Jenis Kerusakan

4: Tampil data jenis kerusakan

—
/N
1: PengelolaanJenisKerusakanUI() / \ 2: getJenisKerusakan()
5: Pilih data jenis kerusakan yang akan dihapus ‘ \ 6: getJenisKerusakanForld()
— 8: Hapus data jenis kerusakan terpilih | ,‘ 9: deleteJenisKerusakan() _
O —> 4 N —> a9 N
‘ 1 | | |
A N o
: Pakar : PengelolaanJenisKerusakanUl i
JenisKerusakanManage
3: getJenisKerusakan()
/7: getJenisKerusakanForld()
10: deleteJenisKerusakan()
/ﬁ\\
<
\ /
N

: JenisKerusakan

Gambar 16. Collaboration Diagram: Pengelolaan Jenis Kerusakan —

Hapus Jenis Kerusakan
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2.2.6 Pengelolaan Penyebab dan Solusi

2.26.1 Tambah Penyebab dan Solusi

4: Tampil data sebab solusi

1: PengelolaanSebabSolusiUl() // \\
5: Masukkan detil data sebab solusi ‘w w‘ 2: getSebabSolusi()
= 6: Simpan data sebab solusi F 1 7: addSebabSolusi() -
O -— | 1 —> N
)
A | \_/
- Pakar : PengelolaanSebabSolusiUl : SebabSolusiManager
/ 3:getSebabSolusi()
J/  8:addSebabSolusi()
g
( )
N
: SebabSolusi

Gambar 17. Collaboration Diagram: Pengelolaan Penyebab dan Solusi
— Tambah Penyebab dan Solusi

2.2.6.2 Ubah Penyebab dan Solusi
4: Tampil data sebab solusi
—
1: PengelolaanSebabSolusiUl() N\
5: Pilih data sebab solusi /
6: Masukkan detil data sebab solusi yang baru ‘ 2: getSebabSolusi()
P 7: Simpan data sebab solusi yang baru | ,‘ 8: updateSebabSolusi() .
S T e S
A T N
. S
- Pakar . PengelolaanSebabSolusiUl /;SebabsmusiMana er
//
/
//
///
/ 3: getSebabSolusi()
/ I 9: updateSebabSolusi()
/
///
/

///

7N

()

N

: SebabSolusi

Gambar 18. Collaboration Diagram: Pengelolaan Penyebab dan Solusi
— Ubah Penyebab dan Solusi
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2.2.6.3 Hapus Penyebab dan Solusi

4: Tampil data sebab solusi

—
1: PengelolaanSebabSolusiUl() ,/\\ 2: getSebabSolusi()
5: Pilih data sebab solusi yang akan dihapus | \ 6: getSebabSolusiForld()
—~ 8: Hapus data sebab solusi terpilih | ! 9: deleteSebabSolusi() .
S — — N
{ )
\ )
N 4 \_/
: Pakar . PengelolaanSebabSolusiUl : SebabSolusiManager

/3 getSebabSolusi()
%/ 7: getSebabSolusiForld()
10: deleteSebabSolusi()

: SebabSolusi

Gambar 19. Collaboration Diagram: Pengelolaan Penyebab dan Solusi
— Hapus Penyebab dan Solusi

2.2.7 Penelusuran Kerusakan
() N
\ / 11: gelCoIIeclionJenisﬁrusakanByldMacam() /f/\""/

: JenisKerusakan o

// JenisKerusakanManager

7~
4: Tampil macam kerusakan %O: getCollectionJenisKerusakanByldMacam ()

14: Tampil Penelusuran Kerusakan

N\
/ \ 2: getMacamKerusakan()
1: PenelusuranKerusakanUlI() [ \ 6: getNameMacamForld()
5: Masukkan macam kerusakan 8: getldMacamForName()
3 W — B
TR/ \_/
- /\'*/
: Alluser // : PenelusuranKerusakanUul /i
/" MacamKerusakanMana
7 /
/
S /
S /,
// /' /' 3:getMacamKerusakan()
// 12: getCollectionSebabSolusiByldJenis() //% 7: getNameMacamForld()
/ 9: getldMacamForName()
/ //
/ //
- 13: getCollectionSebabSolusiByldJenis () A —
N — /2R [ \“
( ) ) { )
N N N

: SebabSolusi _MacamKerusakan

: SebabSolusiManager

Gambar 20. Collaboration Diagram: Penelusuran Kerusakan
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3 Rancangan Arsitektur

Halaman Utama

Pakar Pengguna/User

Ubah Password <«

Login

l

Pengelolaan Pakar |«

Pengelolaan Macam | Menu Utama
R i < Menu Utama Pakar Pengguna

Pengelolaan Jenis |
Kerusakan

v
Pengelolaan Sebab Penelusuran
dan Solusi Kerusakan

Gambar 1. Rancangan Arsitektur SiPaTrou

4  Deskripsi Dekomposisi

4.1 Dekomposisi Data

4.1.1 Deskripsi Entitas Data Pakar

Name Tipe Panjang Keterangan
Nama_Pakar | Character 20 Nama pakar, Primary Key
Password Character 5 Password pakar

Tabel 1. Deskripsi Entitas Data Pakar

4.1.2 Deskripsi Entitas Data Macam Kerusakan

Name Tipe Panjang Keterangan
Id_Macam Character 10 Id macam, Primary Key
Macam Varchar 7B Nama macam kerusakan

Tabel 2. Deskripsi Entitas Data Macam Kerusakan
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41.3 Deskripsi Entitas Data Jenis Kerusakan
Name Tipe Panjang Keterangan
Id_Jenis Character 10 Id jenis , Primary Key
Jenis Vfarchar 50 Nama jenis kerusakan
Id_Macam Character 10 Id macam, Foreign Key
Tabel 3. Deskripsi Entitas Data Jenis Kerusakan
41.4 Deskripsi Entitas Data Penyebab dan Solusi
Name Tipe Panjang Keterangan
Id_ Sebab Character 10 Id sebab, Primary Key
Sebab \Varchar 200 Sebab kerusakan
Solusi Varchar 800pD Solusi kerusakan
Id_Jenis Character 10 Id jenis, Foreign Key
Tabel 4. Deskripsi Entitas Data Penyebab dan Solusi
4.2 Conceptual Data Model
MACAM_KERUSAKAN JENIS_KERUSAKAN
MACAM varchar(75) |- ID_JENIS char(10)
ID MACAM  char(10) ID_MACAM =1D_MACAM JENIS varchar(50)
ID_MACAM  char(10)
ID_JENIS= ID_JENIS
PAKAR
PASSWORD char(5)
NAMA PAKAR char(20)
PENY EBAB_DAN_SOLUSI
ID SEBAB char(10)
SEBAB_RUSAK  varchar(200)
SOLUSI varchar(8000)
ID_JENIS char(10)
Gambar 1. Conceptual Data Model
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5 Design Model
5.1 Sequence diagram

5.1.1 Login

A OO L0 O

( ( | \ \

N A 4 \__/

r _ Loginul : AccountManager : Account : MenuUtamaPakarUl|
—“T— LoginUI() ‘ T

U

\

| Masukkan nama pakar

T Masukkan password

]
|
!

‘getAccountForName()

1]

MenuUtamaFJakarUI()
|

—

2 |

‘ getAccountForName() ‘
| g
| |

Gambar 1. Sequence Diagram: Login

Teknik Informatika UAJY DPPL- SiPaTrou | 23/62

Dokumen ini dan informasi yang dimilikinya adalah milik Program Studi Teknik
Informatika-UAJY dan bersifat rahasia. Dilarang untuk mereproduksi dokumen ini tanpa
diketahui oleh Program Studi Teknik Informatika




51.2 Ubah Password

: Pakar : UbahPasswordUI : AccountManager : Account

‘ UbahPasswordUI() ‘

e, M

Mﬁsukkan password ba?ru

o

Masukk?n konfirmasi passwPrd baru

/I—H Ubah password
n
\

ValidateAccount() |

7T
|

—

ValidateAccount()

UpdatedPassword() ‘

”

Gambar 2. Sequence Diagram: Ubah Password
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5.1.3 Pengelolaan Pakar

5.1.3.1 Tambah Pakar
O TN
K i )
N4
: Pakar : PengelolaanPakarUl : AccountManager : Account

‘PengelolaanPakarUl()‘

/I—ﬁ getAccount()

\
\
)

;
|
|
w

getAccount()

TaaniI data pakar

B um

Masukllan nama dan password pakar

U

Simpan data pakar ‘

T%

|
\

validateAccount()

validateAccount()

\
B |
addAccount() ‘

L

Gambar 3. Sequence Diagram: Pengelolaan Pakar — Tambah Pakar
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5.1.4 Pengelolaan Macam Kerusakan

5141 Tambah Macam Kerusakan
@) N
i /
- Pakar : PengelolaanMacamKerusakanUl . : MacamKerusakan

MacamKerusakanManage

PengelolaanMacamKerusakanUI()

|

Gambar 4. Sequence Diagram: Pengelolaan Macam Kerusakan — Tambah

| |
/u getMacamKerusakan() ‘

i |

‘ HJ ‘ getMacamKerusakan() ‘

‘ Tampil daL\ macam kerusakan U /I—ﬁ

| < | |

Masukk%n detil data macam kefrusakan ‘ ‘

I ™~ \ \

Simqan data macam kerus‘akan

i | |

‘ addMacamKerusakan() ‘ ‘

U b |

‘ | addMacamKerusakan() ‘

1

| |

| |

Macam Kerusakan
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51.4.2 Ubah Macam Kerusakan

O & N N

- Pakar . PengelolaanMacamKerusakanUl : : MacamKerusakan

MacamKerusakanManage

Pen?elolaanMacam KerusakaerI()

getMacamKerusakan()

getMacamKerusakan()

Tampil data macam kerusakan

=

P‘Iih data macam kerusakan

U

n yang baru

Masukkan detil data macam kerusak

—a
VR

¥ =

=

Sim pan‘data macam kerusakan yang baru

L &5

updateMacamKerusakan()

|
|
|
|
T{

‘ updateMacamKerusakan()

Gambar 5. Sequence Diagram: Pengelolaan Macam Kerusakan — Ubah

— By ——

Macam Kerusakan
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5.1.4.3 Hapus Macam Kerusakan

O - = Y
X HO O ()

- Pakar : PengelolaanMacamKerusakanUl . : MacamKerusakan

MacamKerusakanManage
nuUl()

getMacamKerusakan() ‘

|
E |

| getMacamKerusakan()

PengelolaanMacamKerusak:

|
|
|

) I

e

Tampil data macam kerusakan

‘
Pilih data cham kerusakan yang ab’(an dihapus

gl

‘ getMacamKerusakanForld()

*
|
—

| getMacamKerusakanForld()

Hapus‘data macam kerusakan‘terpilih HJ

‘ deleteMacamKerusakanForld() ‘ ‘
‘ \

| deleteMacamKerusakanForld()

Gambar 6. Sequence Diagram: Pengelolaan Macam Kerusakan — Hapus

Macam Kerusakan
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5.1.5 Pengelolaan Jenis Kerusakan

5.15.1 Tambah Jenis Kerusakan
O N
f] )
A @ N
: Pakar : PengelolaanJenisKerusakanUl ] : JenisKerusakan

JenisKerusakanManager
PengelolaanJenisKerusakanul()

|

‘ Tampil data jenis kerusakan
|

getJenisKerusakan()

getJenisKerusakan()

P—

Masukkan detil data jenis kerusakan

)

]
=

pan data jenis kerusakan

: F
|

addJenisKerusakan()

addJenisKerusakan()

:
| |

[

| |

‘ | |
| |

| |

‘ :
—

Gambar 7. Sequence Diagram: Pengelolaan Jenis Kerusakan — Tambah
Jenis Kerusakan
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51.5.2 Ubah Jenis Kerusakan

S I~ = ()

: Pakar : PengelolaanJenisKerusakanUl = : JenisKerusakan
JenisKerusakanManager

Peng‘elolaanJenisKerusaka‘muI()

)

‘ getJenisKerusakan()

getJenisKerusakan()

Tampil dpta jenis kerusakan

=

Pn‘lih data jenis kerusaka‘\n

)

Masukkan d—LtiI data jenis kerusakin yang baru

T{

ata jenis kerusakan y%ng baru

Simpan

o

updateJenisKerusakan()

w
T /I—ﬁ updateJenisKerusakan() ‘
‘ HJ
| |

|
|
|

Gambar 8. Sequence Diagram: Pengelolaan Jenis Kerusakan — Ubah

Jenis Kerusakan
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5.1.5.3 Hapus Jenis Kerusakan

2 @e O

: Pakar : PengelolaanJenisKerusakanUl : : JenisKerusakan
JenisKerusakanManager

Pengelolaan\]enis KerusakaPUI(

u getJenisKerusakan() ‘

|
|
|

| ) i
|

getJenisKerusakan()

‘ Tampil cEtaJems kerusakan
Pilih datajlms kerusakan yang akan dihapus

I
|

getJenisKerusakanForld()

‘ getJenisKerusakanForld() ‘

”
w
|

HapuT data jenis kerusakan ﬁerpilih

u ‘ deleteJenisKerusakan()

“
|
|

deleteJenisKerusakan()

i
!
|

Gambar 9. Sequence Diagram: Pengelolaan Jenis Kerusakan — Hapus

Jenis Kerusakan
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5.1.6 Pengelolaan Penyebab dan Solusi

5.1.6.1 Tambah Penyebab dan Solusi
O : f; TN\
j< ( )
}—Q ./
: Pakar : PengelolaanSebabSolusiUl : SebabSolusiManager : SebabSolusi

PengelolaanSebabSolusjUl()

° o
|

Tamplf:ala sebab solusi

getSebabSolusi()

getSebabSolusi()

Masuikan detil data sebab solusi

gl

pan data sebab sol

Si

%)
S
=

addSebabSolusi()

\ \
\ \
b |
b
\ \
\ \
\ \
/Lﬁ addSebabSolusi() ‘
o
\ \

. s

Gambar 10. Sequence Diagram: Pengelolaan Penyebab dan Solusi —
Tambah Penyebab dan Solusi
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5.1.6.2 Ubah Penyebab dan Solusi

o\ —

2 =D ® <

: Pakar : PengelolaanSebabSolusiUl : SebabSolusiManager  SebabSolusi

gelolaanSebabSqusilTJl()

PeP
-
getSebabSolusi()

getSebabSolusi()

—

p—

‘ Tampil

e e

Pilih data sebab solusi

=

Masukkan|detil data sebab solusiyang baru

Simpar data sebab solusi yang baru

/%

updateSebabSolusi()

/U
data sebab solusi ‘

| updateSebabSolusi()

|

Gambar 11. Sequence Diagram: Pengelolaan Penyebab dan Solusi —

|
|
!
|
|
|
|
|
|
|
|
|

s

Ubah Penyebab dan Solusi
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5.1.6.3 Hapus Penyebab dan Solusi

—~

PengelolaanSebabSolusiUl()

getSebabSolusi()

| |
U
‘ getSebabSolusi() ‘

U b
|
|

¢l

Tampil data sebab solusi

pem—

o

Pilih data ¥ebab solusi yang akdn dihapus
H getSebabSolusiForld()

|

s data sebab solusi terpilih

=

getSebabSolusiForld()

1

HapJ

deleteSebabSolusi()

deleteSebabSolusi()

|
o

|

Gambar 12. Sequence Diagram: Pengelolaan Penyebab dan Solusi —

Hapus Penyebab dan Solusi

£ oo, C

: Pakar : PengelolaanSebabSolusiUl : SebabSolusiManager : SebabSolusi

Teknik Informatika UAJY DPPL- SiPaTrou |

34/62

Dokumen ini dan informasi yang dimilikinya adalah milik Program Studi Teknik
Informatika-UAJY dan bersifat rahasia. Dilarang untuk mereproduksi dokumen ini tanpa
diketahui oleh Program Studi Teknik Informatika




51.7 Penelusuran Kerusakan

~ < < — —
- . ) ) N \
) - () () () ()
\_/ \_/ AN AN N

AllUser PenelusuranKerusakanUl - 2 : SebabSolusiManager --MacamKerusakan _JenisKerusakan :SebabSolusi

MacamKerusakanManager JenisKerusakanManager
Peneﬁjs uranKerusakSnUlO

getMacamKerusakan()

‘ lgetMacamKerusakan() ‘ ‘ ‘
‘ Tampil Lacam kerusakan u ‘ ‘ Lﬁ ‘
Masukkan macam kerusakan

u getNameMacamForld() ‘ ‘ ‘
getldMacamForName() u ‘ ‘ Lﬁ ‘
lgetldMacamForName() ‘ ‘ ‘

T T U
gelCoIIecIionJenisKe\;’JusakanByldMacam() ‘ ‘ ‘ ‘
/LH gelCoIIecti})nJenisKerusakanByldM*acam() ‘

getC IIecIionSebabSqusiByIdJeHJis()

g — -

elusuran Kerusakan

P—

Tampil Pel

u getNameMacamForld()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
3
|
|
|

i BB DN | S

\
/Lﬂ getCollect

UnSehabSUIuyByldJLms()
l

=

Gambar 13. Sequence Diagram: Penelusuran Kerusakan
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5.2 Class Diagram

<<control>>
AccountManager

<<boundary>>
<<boundary>> A PengelolaanPakarUl
| LoginUl |3 addAccount(account : Account) : Boolean 1 b —
delet : String) : Boolean B nPakarul()
SloginUI) |1 getAccount() : Dataset “simpanDataPakar()
$Login() igetAccountForName(nama : String) : Account “UbahDataPakar()
up  String,  String) : Boolean 1 | ®HapusbataPakar)
validate AccountName(name : String) : Boolean
1
1% 1.
<<entity>>
1 Account
nama_pakar : String
<<boundary>> password : String
UbahPasswordUI 1 1.*
N WAccount()
UbahPasswordUI) DAccount(idpakar : Stiing, password : String)
‘UbahPamord(Accoum) setNamaPalar(string)
SsetPassword(string)
S¥getNamaPassword(string)
LgetPassword(string)
<<control>> <<entity>>
MacamKerusakan
<<boundary>> 3 =
P | lid_macam : Sting
viacamKeusakanManager( Engelolaaniasamkensaend %macam Stiing
& Boolean
SdeleteMacamKerusakanForid(idmacam : Sting) : Boolean 1 1 | ®PengelolaanMacamKemsakanul() 1 148
§getidMacamForName(nama : Sting) : String S byek) §viacamKenusakan(idmacam : String, macam : String)
DgetMacamKerusakan() : Dataset §simpanMacamKensakan() DsetldMacam(sting)
4 String) SubahMacamKerusakan () §setMacam sting)
9 Stiing) Sriapusiacamkenusakan) SgetidMacam(sing)
4 Stiing, Boolean QgetMacam(stiing)
1 1 s
<<entity>>
i 1 JenisKerusakan
<<control>> <<boundarp> B¥id_jenis : Sting
PengelolaanJenisKerusakanU! onis: 3ting
9 id_macam : Sting
JenisKerusakanht
& seniKerusakanManager() WpengelolaanJeniskerusakanUl() 1 i BJeniKerusakan()
QeleteJeniskerusakan(idjenis : Sting) : Boolean pilD byek) : String, jenis: Stiing, idmacam : Sting)
| ctcollecti Sting) : Dataset TampilDGMacamKerusakan (Obyek) Bsetidenis(siing)
§geueniscensakan() : Dataset SsimpanJeniskenusalan() cetlenis(sing)
L enis : Sting) SubahJenierusakan() tidMacam (sing)
dat Sting, updatedJenis : JenisKerusakan) : Boolean Sapusteniskerusalen() etidJenis(sting)
getlenissting)
‘gendMacam(inng)
1
I
1 1
1 <<boundary>>
kanUl
WrenelusurankerusakanUl()
1 | ¥penelusuran()
-
//
<<entitp>
1
1 1 id_sebab : Stiing
<<control>> D sebab : String
i S solusi : String
PengelolaanSebabSolusiUl (8 jenis: sting
sebabSolus Manager()
@addsebabSolusi(sebabsolusi : SebabSolus) 1 1 :PE"EE‘“'EE"SE“"S“‘WU‘O 1 1. [J¥SebabSolus) o
SdeleteSebabSolusi(idsebab : Sting) : Boolean T Stiing, sebabrusak : Sting, solusi ¢ String, idjenis : Sting)
getCollectionSebabSolusiByldJenisidjenis: Sting) : Dataset S TampilDGJenisKerusakan() FsetidSebab(sting)
e SchbabSolus( : Dataset $simpanSebabSolusi() SsetSebabRusak(string)
e SchabSolusForld(dsebab : Sting) SUbahSebabSolus() BsetSolusi(gring)
& Sting B YHapusSebabSolusi() BeetidJenis(string)
! BgetldSebab(string)

Gambar 14. Class Diagram

etSebabRusakiting)
etidJenisisring)
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5.3 Diagram Specific Description

531 Specific Design Class LoginUI

LoginUl <<boundary>>

+LoginUl()
Default  konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

5.3.2 Specific Design Class UbahPasswordUI

UbahPasswordUl <<boundary>>

+UbahPasswordUl()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+UbahPassword()

Operasi ini digunakan untuk mengubah password.

3 Specific Design Class PengelolaanPakarUl

PengelolaanPakar Ul | <<boundary>>

+PengelolaanPakarUl()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+SimpanPakar()

Operasi ini digunakan untuk menyimpan data pakar baru.
+HapusPakar()

Operasi ini digunakan untuk menghapus data pakar yang
dipilih.

+TampilPakar()

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data pakar.

Teknik Informatika UAJY DPPL- SiPaTrou | 37162

Dokumen ini dan informasi yang dimilikinya adalah milik Program Studi Teknik
Informatika-UAJY dan bersifat rahasia. Dilarang untuk mereproduksi dokumen ini tanpa
diketahui oleh Program Studi Teknik Informatika




534 Specific Design
PengelolaanMacamKerusakanUI

Class

Pengelolaan MacamKerusakan Ul | <<boundary>>

+PengelolaanMacamKerusakanUI()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+SimpanMacamKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk menyimpan data
kerusakan baru.

+UbahMacamKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk mengubah data macam
kerusakan.

+HapusMacamKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk menghapus data
kerusakan yang dipilih.

+TampilMacamKerusakan ()

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data macam
kerusakan.

macam

macam

5.3.5 Specific Design

PengelolaanJenisKerusakanUl

Class

Pengelolaan Jenis KerusakanUI | <<boundary>>

+PengelolaanJenisKerusakanUl()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+SimpanJenisKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk menyimpan data jenis
kerusakan baru.

+UbahJenisKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk mengubah data
kerusakan.

+HapusJenisKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk menghapus data
kerusakan yang dipilih.

jenis

jenis
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+TampilJenisKerusakan ()

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data macam
kerusakan.
5.3.6 Specific Design Class

PengelolaanPenyebabSolusiUl

Pengelolaan SebabSolusiUl | <<boundary>>

+PengelolaanPenyebabSolusiUl()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua

attribute dari kelas ini.

+SimpanSebabSolusi()

Operasi ini digunakan untuk menyimpan data sebab dan
solusi kerusakan baru.

+UbahSebabSolusi()

Operasi ini digunakan untuk mengubah data sebab dan
solusi kerusakan.

+HapusSebabSolusi()

Operasi ini digunakan untuk menghapus data sebab dan
solusi kerusakan yang dipilih.

+TampilSebabSolusi()

Operasi ini digunakan untuk menampilkan data sebab dan
solusi kerusakan.

5.3.7 Specific Design Class PenelusuranKerusakanUl

PenelusuranKerusakanUl <<boundary>>

+PenelusuranKerusakanUl()

Default konstruktor, digu nakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+Penelusuran()

Operasi ini digunakan untuk melakukan penelusuran
kerusakan.
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5.3.8 Specific Design Class AccountManager

account(pakar) ke basis data.
+deleteAccountForName(string)

AccountManager <<control>>
+AccountManager()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+addAccount(Account)

Operasi ini digunakan untuk menyimpan data

Operasi ini digunakan untuk menghapus data
account(pakar) yang tersimpan di basis data.
+getAccount()
Operasi ini digunakan untuk mengambil data
account(pakar) yang tersimpan di basis data.
+getAccountForName(string)
Operasi ini digunakan untuk mengambil data
account(pakar) berdasarkan nama pakar.
+updatePassword(string)
Operasi ini digunakan untuk mengubah password pada
account berdasarkan nama account(pakar).
+validateAccountName(string)
Operasi ini digunakan untuk mengecek data account yang
dimasukkan oleh pakar.
5.3.9 Specific Design Class MacamKerusakanManager
MacamKerusakanManager <<contro [I>>
+MacamKerusakanManager()
Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.
+addMacamKerusakan(MacamKerusakan)
Operasi ini digunakan untuk menyimpan data macam
kerusakan ke basis data.
+deleteMacamKerusakanForld(string)
Operasi ini digunakan untuk menghapus data macam
kerusakan berdasarkan id macam.
+getldMacamForName(string)
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Operasi ini digunakan untuk mengambil id macam
kerusakan berdasarkan macam kerusakan.
+getMacamKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk mengambil data macam
kerusakan yang tersimpan di basis data.
+getMacamKerusakanForld(string)

Operasi ini digunakan untuk mengambil data macam
kerusakan berdasarkan id macam.

+getNameMacamForld(string)

Operasi ini digunakan untuk mengambil data macam
kerusakan berdasarkan macam kerusakan.
+updateMacamKerusakan(Obyek)

Operasi ini digunakan untuk mengubah data macam
kerusakan yang tersimpan di basis data.

5.3.10 Specific Design Class JenisKerusakanManager

Jenis KerusakanManager <<control>>

+JenisKerusakanManager()

Default k  onstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.
+addJenisKerusakan(JenisKerusakan)

Operasi ini digunakan untuk menyimpan data jenis
kerusakan ke basis data.

+deleteJenisKerusakan(string)

Operasi ini digunakan untuk menghapus data jenis
kerusakan berdasarkan id jenis.
+getCollectionJenisKerusakanByldMacam(string)

Operasi ini digunakan untuk mengambil data jenis
kerusakan berdasarkan id macam.

+getJenisKerusakan()

Operasi ini digunakan untuk mengambil data jenis
kerusakan yang tersimpan di basis data.
+getJenisKerusakanForld(string)

Operasi ini digunakan untuk mengambil data jenis
kerusakan berdasarkan id jenis.

+updateJenisKerusakan(Obyek)
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Operasi ini digunakan untuk mengubah data jenis
kerusakan yang tersimpan di basis data.

5.3.11 Specific Design Class SebabSolusiManager

SebabSolusi Manager | <<control>>

+SebabSolusiManager()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua

attribute dari kelas ini.

+addSebabSolusi(SebabSolusi)

Operasi ini digunakan untuk menyimpan data sebab dan
solusi kerusakan ke basis data.

+deleteSebabSolusi(string)

Operasi ini digunakan untuk menghapus data sebab dan
solusi  kerusakan yang tersimpan di basis data
berdasarkan id sebab.
+getCollectionSebabSolusiByldJenis(string)

Operasi ini digunakan untuk mengambil data sebab dan
solusi  kerusakan yang tersimpan di basis data
berdasarkan id jenis.

+getSebabSolusi()

Operasi ini digunakan untuk mengambil data sebab dan
solusi kerusakan yang tersimpan di basis data.
+getSebabSolusiForld(string)

Operasi ini digunakan untuk mengambil data sebab dan
solusi  kerusakan yang tersimpan di basis data

berdasarkan id sebab.

+updateSebabSolusi(Obyek)

Operasi ini digunakan untuk mengubah data sebab dan
solusi kerusakan yang tersimpan di basis data.

5.3.12 Specific Design Class Account

Account <<entity >>

- Nama_pakar: String
Atribut ini digunakan untuk menyimpan nama pakar.
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- Password: String
Atribut ini digunakan untuk menyimpan password pakar.

+Account()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+setNamaPakar(string)

+setPassword(string)

Merupakan mutator dari class Account.
+getNamaPakar(string)

+getPassword(string)

Merupakan accesor dari class Account.

o Wi Specific Design Class MacamKerusakan

MacamKerusakan | <<entity >>

- Id_macam: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan id macam.

- Macam: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan macam kerusakan.

+MacamKerusakan()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+setldMacam(string)

+setMacam(string)

Merupakan mutator dari class MacamKerusakan.
+getldMacam(string)

+getMacams(string)

Merupakan accesor dari class MacamKerusakan.

5.3.14 Specific Design Class JenisKerusakan

JenisKerusakan <<entity >>

- Id_jenis: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan id jenis.

- Jenis: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan jenis kerusakan.
- ld_macam: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan id macam.

+JenisKerusakan()
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Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+setldJenis(string)

+setJenis(string)

+setldMacam(string)

Merupakan mutator dari class JenisKerusakan.
+getldJenis(string)

+getJenis(string)

+getldMacam(string)

Merupakan accesor dari class JenisKerusakan.

Sontal Y Specific Design Class SebabSolusi

SebabSolusi | <<entity >>

- 1d_sebab: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan id sebab.

- Sebab_rusak: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan sebab kerusakan.
- Solusi: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan solusi kerusakan.
- Id_jenis: String

Atribut ini digunakan untuk menyimpan id jenis.

+SebabSolusi()

Default konstruktor, digunakan untuk inisialisasi semua
attribute dari kelas ini.

+setldSebab(string)
+setSebabRusak(string)

+setSolusi(string)

+setldJenis(string)

Merupakan mutator dari class SebabSolusi.
+getldSebab(string)
+getSebabRusak(string)

+getSolusi(string)

+getldJenis(string)

Merupakan accesor dari class SebabSolusi.
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6 Deskripsi Perancangan Antarmuka

6.1 Form Pilihan Menu

[banner]

STPATROU

Menu Pilihan ® Pakar ® User

Login Batal

Gambar 1. PilihanMenu.cs

Deskripsi
Rancangan antarmuka ini digunakan untuk melakukan
pemilihan menu.
1) Radi oButton rbYa dan rbTidak untuk menerima
masukkan pilihan menu.
2) Tombol Lanjut untuk menampilkan menu sesuai
pilihan menu yang dipilih.
3) Tombol Batal untuk keluar dari sistem.
Event
Lanjut:
1. Pengguna memilih menu pilihan.
2. Pengguna menekan tombol Lanjut.
3. Sistem akan menampilkan menu utama sesuai
dengan menu pilihan yang dipilih.
Batal:
1. Pengguna menekan tombol Batal.
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2. Pengguna keluar dari sistem.

6.2 Form Login

[banner]

STPATROU

Username \

Password \

Login Batal

Gambar 2. Login.cs

Deskripsi
Rancangan antarmuka ini digunakan untuk

Logi n.

use case

1) Text box txtUsername untuk menerima masukan nama

pakar.

2) Text box txtPassword untuk menerima masukan

passwor d.
3) Tombol Logi n  untuk event Logi n pengguna
bersangkutan (Pakar).
4) Tombol Batal untuk membatalkan proses Login.
Event
Login:
1. Pakar memasukkan nama pakar dan passwor d.
2. Pakar menekan tombol Login.
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3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
Account, kemudian memasukkan nama pakar dan
passwor d. Kemudian mengecek dalam basis data
apakah pakar tersebut valid.

4. Sistem akan mengambil semua informasi pakar
tersebut. Kemudian akan menampilkan menu utama
pakar.

Batal:
1. Pakar menekan tombol Batal.

2. Pakar keluar dari sistem.

6.3 Form Ubah Password

[banner]

STPATROU

Username IblUsername

Password Lama 1

Password Baru \

Re- Password Baru (

Ubah I Reset
Batal

Gambar 3. Ubah Pasword.cs
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Deskripsi
Rancangan antarmuka ini digunakan untuk mengubah
password.
1) Label IblUsername untuk menampilkan nama pakar.
2) Text box txtPassLama untuk menerima masukan
password lama.
3) Textbox txtPassBaru untuk menerima masukan
password baru.
4) Textbox  txtRePass untuk menerima masukan
konfirmasi password baru.
5) Tombol Ubah untuk mengubah password pakar.
6) Tombol Reset untuk mengosongkan semua TextBox.
7) Tombol Batal untuk membatalkan proses
pengubahan password.
Event
Ubah:
1. Pakar memasukkan password lama.
2. Pakar memasukkan password lama.
3. Pakar memasukkan password baru dan konfirmasi
passwor d baru.

Pakar menekan tombol Ubah.

5. Sistem akan melakukan perubahan passwor d lama
dengan password baru dengan membuat obj ect
dari cl ass Account, kemudian memasukkan

password baru, Yyang sebelumnya dilakukan
pengecekan terlebih dahulu untuk passwor d
lama.
Batal:
1. Pakar menekan tombol Batal.
2. Sistem akan menampilkan halaman menu utama
pakar.
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6.4 Form Pengelolaan Pakar

[banner]
SIPATROU
Nama Pakar |
Password \
Simpan Hapus ‘ Reset J

Keluar

Gambar 4. PengelolaanPakar.cs

Deskripsi
Rancangan antarmuka ini digunakan untuk mengelola

pakar.
1) Text box txtNama untuk menerima masukan nama

pakar.
2) Textbox txtPassword untuk menerima masukan

passwor d.
3) DataGrid untuk menampilkan seluruh data pakar

yang ada dalam basis data.
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4) Tombol Simpan untuk menyimpan data pakar.

5) Tombol Hapus untuk menghapus data pakar.

6) Tombol Reset untuk mengosongkan semua TextBox
serta merefresh DataGrid.

7) Tombol Keluar untuk mengembalikan ke halaman
menu utama pakar.

Event
Simpan:

1. Pakar memasukkan nama pakar dan passwor d.

2. Pakar menekan tombol Simpan.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
Account, kemudian memasukkan nama dan password
pakar. Kemudian mengecek apakah data sudah ada
dalam basis data. Jika belum sistem akan
memasukkan data baru ke dalam basis data.

Hapus:

1. Pakar memilih data pakar yang akan dihapus.

2. Pakar menekan tombol Hapus.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
Account. Jika data tidak digunakan, maka
sistem akan menghapus data pakar dari dalam
basis data berdasarkan nama pakar.

Reset:

1. Pakar menekan tombol Reset.

2. Sistem akan mengosongkan semua TextBox dan dan
merefresh data yang ditampilkan pada DataGrid.

Keluar:
1. Pakar menekan tombol Keluar.
2. Sistem akan menampilkan halaman menu utama

pakar.
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6.5 Form Pengelolaan Macam Kerusakan

[banner]

STPATROU

Id Macam |

Macam Kerusakan \

Simpan Hapus ‘ Reset |

—Fabel-Data-Macam-Kerusakan

Keluar

Gambar 5. PengelolaanMacamKerusakan.cs

Deskripsi
Rancangan antarmuka ini digunakan untuk mengelola
macam kerusakan.
1) Textbox txtldMacam untuk menerima masukan id
macam.

2) Textbox txtMacam untuk menerima masukan macam
kerusakan.

Teknik Informatika UAJY DPPL- SiPaTrou | 51/62

Dokumen ini dan informasi yang dimilikinya adalah milik Program Studi Teknik
Informatika-UAJY dan bersifat rahasia. Dilarang untuk mereproduksi dokumen ini tanpa
diketahui oleh Program Studi Teknik Informatika




3) DataGrid DGMacam untuk menampilkan seluruh data
macam kerusakan yang ada dalam basis data.

4) Tombol Simpan wuntuk menyimpan data macam
kerusakan.

5) Tombol Ubah wuntuk mengubah data macam
kerusakan.

6) Tombol Hapus untuk menghapus data macam
kerusakan.

7) Tombol Reset untuk mengosongkan semua TextBox

serta merefresh DataGrid.

8) Tombol Keluar untuk mengembalikan ke halaman
menu utama pakar.

Event
Simpan:

1. Pakar memasukkan id macam dan macam kerusakan.

2. Pakar menekan tombol Simpan.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
MacamKerusakan, kemudian memasukkan data macam
kerusakan. Kemudian mengecek apakah data sudah
ada dalam basis data. Jika belum sistem akan
memasukkan data baru ke dalam basis data.

Ubah:

1. Pakar memilih data macam kerusakan yang akan
diubah.

Pakar menekan tombol Ubah.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
MacamKerusakan, kemudian memasukkan data macam
kerusakan. Kemudian mengecek apakah data sudah
ada dalam basis data, jika belum maka sistem
akan mengubah data macam kerusakan yang

bersangkutan dalam basis data.
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Hapus:

1. Pakar memilih data macam kerusakan yang akan
dihapus.

Pakar menekan tombol Hapus.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
MacamKerusakan. Jika data tidak sedang
digunakan, maka sistem akan menghapus data
macam kerusakan dari dalam basis data
berdasarkan id macam.

Reset:

1. Pakar menekan tombol Reset.

2. Sistem akan mengosongkan semua TextBox dan dan
merefresh data yang ditampilkan pada DataGrid.

Keluar:
1. Pakar menekan tombol Keluar.
2. Sistem akan menampilkan halaman menu utama

pakar.
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6.6 Form Pengelolaan Jenis Kerusakan

STPATROU

[banner]

Tabel Data M K. k

apberpata-viacam-Kerasakan

Id Jenis |

Jenis Kerusakan |

Id Macam | =

Simpan Hapus ‘ Reset ‘

Keluar
Gambar 6. PengelolaanJenisKerusakan.cs
Deskripsi
Rancangan antarmuka ini digunakan untuk mengelola
jenis kerusakan.
1) Text box txtldJenis untuk menerima masukan id
jenis.
2) Text box txtJenis untuk menerima masukan jenis
kerusakan.
3) Conmbobox cbldMacam untuk menerima masukan id
macam.
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4) DataGrid DGJenis untuk menampilkan seluruh data
jenis kerusakan yang ada dalam basis data.

5) DataGrid DGMacam untuk menampilkan seluruh data
macam kerusakan yang ada dalam basis data.

6) Tombol Simpan untuk menyimpan data jenis
kerusakan.

7) Tombol Ubah untuk mengubah data jenis
kerusakan.

8) Tombol Hapus untuk menghapus data jenis
kerusakan.

9) Tombol Reset untuk mengosongkan semua TextBox,

ComboBox serta merefresh DataGrid.

10) Tombol Keluar untuk mengembalikan ke halaman

menu utama pakar.
Event
Simpan:

1. Pakar memasukkan id jenis, jenis kerusakan dan
id macam.

Pakar menekan tombol Simpan.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
JenisKerusakan, kemudian memasukkan data jenis
kerusakan. Kemudian mengecek apakah data sudah
ada dalam basis data. Jika belum sistem akan

memasukkan data baru ke dalam basis data.

Ubah:
1. Pakar memilih data macam kerusakan yang akan
diubah.
Pakar menekan tombol Ubah.
3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
JenisKerusakan, kemudian memasukkan data jenis
Teknik Informatika UAJY DPPL- SiPaTrou | 55/62

Dokumen ini dan informasi yang dimilikinya adalah milik Program Studi Teknik
Informatika-UAJY dan bersifat rahasia. Dilarang untuk mereproduksi dokumen ini tanpa
diketahui oleh Program Studi Teknik Informatika




kerusakan. Kemudian mengecek apakah data sudah
ada dalam basis data, jika belum maka sistem
akan mengubah data jenis Kkerusakan yang
bersangkutan dalam basis data.

Hapus:

1. Pakar memilih data jenis kerusakan yang akan
dihapus.

Pakar menekan tombol Hapus.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
JenisKerusakan. Jika data tidak sedang
digunakan, maka sistem akan menghapus data
jenis  kerusakan dari dalam basis data
berdasarkan id jenis.

Reset:

1. Pakar menekan tombol Reset.

2. Sistem akan mengosongkan semua TextBox,
ComboBox dan merefresh data yang ditampilkan
pada DataGrid.

Keluar:
1. Pakar menekan tombol Keluar.
2. Sistem akan menampilkan halaman menu utama

pakar.
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6.7 Form Pengelolaan Penyebab dan Solusi

STPATROU

[banner]

Id Sebab |

Sebab Kerusakan j

Id Jenis ! |

Solusi Kerusakan |

Reset |

Simpan Hapus

Tabel Data Sebab dan Solusi Kerusakan

Keluar |

Gambar 7. PengelolaanPenyebabSolusi.cs

Deskripsi

Rancangan antarmuka ini digunakan untuk mengelola

sebab dan solusi kerusakan.

1) Text box txtldSebab untuk menerima masukan

sebab.

2) Text box txtSebab untuk menerima masukan sebab

kerusakan.

3) Conbobox cbldJenis untuk menerima masukan id

jenis.
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4) Text box txtSolusi untuk menerima masukan solusi
kerusakan.

5) DataGrid DGSebab untuk menampilkan seluruh data
sebab dan solusi kerusakan yang ada dalam basis
data.

6) DataGrid DGJenis untuk menampilkan seluruh data
jenis kerusakan yang ada dalam basis data.

7) Tombol Simpan untuk menyimpan data sebab dan
solusi kerusakan.

8) Tombol Ubah untuk mengubah data sebab dan
solusi kerusakan.

9) Tombol Hapus untuk menghapus data sebab dan
solusi kerusakan.

10) Tombol Reset untuk mengosongkan semua TextBox,
ComboBox serta merefresh DataGrid.

11) Tombol Keluar untuk mengembalikan ke halaman
menu utama pakar.

Event
Simpan:

1. Pakar memasukkan id sebab, sebab kerusakan, id
jenis, dan solusi kerusakan.
Pakar menekan tombol Simpan.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
SebabSolusi, kemudian memasukkan data sebab
dan solusi kerusakan. Kemudian mengecek apakah
data sudah ada dalam basis data. Jika belum
sistem akan memasukkan data baru ke dalam
basis data.

Ubah:

1. Pakar memilih data sebab dan solusi kerusakan

yang akan diubah.
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2. Pakar menekan tombol Ubah.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
SebabSolusi, kemudian memasukkan data sebab
dan solusi kerusakan. Kemudian mengecek apakah
data sudah ada dalam basis data, jika belum
maka sistem akan mengubah data sebab dan
solusi kerusakan yang bersangkutan dalam basis
data.

Hapus:

1. Pakar memilih data sebab dan solusi kerusakan
yang akan dihapus.

2. Pakar menekan tombol Hapus.

3. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
SebabSolusi. Jika data tidak sedang digunakan,
maka sistem akan menghapus data sebab dan
solusi kerusakan dari dalam basis data
berdasarkan id sebab.

Reset:

1. Pakar menekan tombol Reset.

2. Sistem akan mengosongkan semua TextBox,
ComboBox dan merefresh data yang ditampilkan
pada DataGrid.

Keluar:
1. Pakar menekan tombol Keluar.
2. Sistem akan menampilkan halaman menu utama

pakar.
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6.8 Form Penelusuran Kerusakan

[banner]

STPATROU

Macam Kerusakan | 7]

Reset |

Pertanyaan

Jawaban Pertanyaan
® Ya (¢ Tidak
Lanjut
Penyebab Kerusakan

Solusi Kerusakan

Keluar I

Gambar 8. PenelusuranKerusakan.cs

Deskripsi
Rancangan antarmuka ini digunakan untuk menampilkan
informasi penelusuran kerusakan.
1) ConboBox cbMacam untuk menerima masukan macam
kerusakan har dwar e.
2) Text Box txtPertanyaan untuk menampilkan
pertanyaan yang disediakan oleh sistem.
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3) Radi oButton rbYa dan rbTidak merupakan pilihan
untuk menjawab pertanyaan yang diberikan oleh
sistem.

4) Text Box txtSebab untuk menampilkan penyebab
terjadinya kerusakan.

5) Text Box txtSolusi untuk menampilkan solusi
untuk kerusakan yang terjadi.

6) Tombol Reset untuk mengosongkan semua TextBox
serta ComboBox.

7) Tombol Lanjut untuk melakukan proses
penelusuran.

8) Tombol Keluar untuk mengembalikan ke halaman
menu utama pakar.

Event
Lanjut:

1. Pengguna (Pakar-User) memilih macam kerusakan
yang akan ditampilkan.

2. Pengguna menjawab pertanyaan yang diberikan
oleh sistem.

Pengguna menekan tombol Lanjut.

4. Sistem akan membuat sebuah obj ect dari cl ass
MacamKerusakan, JenisKerusakan dan
SebabSolusi, kemudian memasukkan nama macam
kerusakan. Kemudian mengambil data-data yang
memenuhi kriteria penelusuran dari basis data
dan melakukan penelusuran kerusakan.

5. Sistem menampilkan informasi hasil dari
penelusuran yang berupa sebab dan solusi

kerusakan.
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Reset:
1. Pakar menekan tombol Reset.
2. Sistem akan mengosongkan semua TextBox, dan
ComboBox.
Keluar:
1. Pakar menekan tombol Keluar.
2. Sistem akan menampilkan halaman menu utama

pakar.
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1 Pendahul uan

1.1 Tujuan

Dokumen Spesifikasi Kebutuhan Perangkat Lunak
(SKPL) Si PaTrou (Sistem Pakar Untuk Tr oubl eshoot i ng
Perangkat Keras Komputer) ini tersebut merupakan
dokumen spesifikasi kebutuhan perangkat lunak Sistem
Pakar Untuk  Tr oubl eshoot i ng Perangkat Keras Komputer
yang diberi nama Si PaTr ou. SKPL ini digunakan untuk
mendefinisikan fungsi perangkat lunak, yang meliputi
antarmuka eksternal, dan atribut, serta
mendefinisikan  fungsi  perangkat Iunak, juga
mendefinisikan batasan perancangan perangkat lunak
yang akan dibangun. Dokumen ini digunakan oleh
pengembang perangkat lunak sebagai acuan teknis

untuk pembangunan perangkat lunak Si PaTr ou.

1.2 Lingkup Masal ah

Perangkat Lunak Si PaTr ou dikembangkan dengan tujuan
untuk:
1. Menangani | ogin, ubah password, pengel ol aan
pakar, pengel ol aan data macam kerusakan, data

jenis kerusakan, dan data penyebab kerusakan
beserta sol usi oleh pakar (SKPL_01).
2. Menangani proses penel usuran kerusakan hardware
oleh pakar dan user biasa (SKPL_02).
Perangkat lunak Si PaTr ou berjalan pada komputer st and
al one dan DBMS yang digunakan adalah M crosoft SQ
Server 2000.
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1.3

Definisi Istilah dan Singkatan

Daftar definisi dan akronim yang digunakan:
Tabel 1. Tabel Definisi Akroni mdan Singkatan

Keyword/Phrase Definisi

SKPL Merupakan dokumen  spesifikasi kebutuhan

dari perangkat Ilunak yang akan

dikembangkan.

SKPL_XX Kode yang merepresentasikan kebutuhan

perangkat Ilunak dimana XX merupakan

nomor fungsi produk.

Si PaTr ou Perangk at lunak yang berguna untuk

memberikan informasi tentang

t r oubl eshoot i ng perangkat keras komputer.

Hak Akses Hak yang dimiliki oleh user untuk

menggunakan sistem.

DBMS Dat aBase Managenent System atau pengelola

manajemen data base.

Basis data Kumpulan da ta  yang terkait yang

diorganisasikan dalam struktur tertentu

dan dapat diakses dengan cepat.

User

Orang yang berinteraksi dengan sistem.

1.4

Ref er ensi
Dokumen vyang digunakan sebagai acuan dalam

rencana pembangunan perangkat lunak ini adalah:

+ Dewi, Findra Kartika Sari. GL- FI NGERS- 03,
Spesi fi kasi Kebutuhan Perangkat Lunak, Jurusan
Teknik Informatika — UAJY.
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« Nurdini, Ratna, SKPL- Chosen, Program Studi
Teknik Informatika  Universitas Atma Jaya
Yogyakarta, 2007.

«  http://iimukomputer.com:81/umum/yanti-uml.php

1.5 Deskripsi Urum (Overvi ew)

Modul fungsional yang akan dikembangkan dalam
perangkat lunak Si PaTrou adalah berbasis w ndows
form (desktop), vyaitu aplikasi w ndows yang
menangani informasi antarmuka maupun pengelolaan
bagi pemakai sof tware Si PaTrou. Modul ini meliputi
penyediaan informasi tentang solusi untuk
troubl eshooti ng perangkat keras komputer, dan

pengelolaan data.

Cara kerja sistem modul ini secara global

adalah:

1. Pertama kali, sistem akan menampilkan halaman
dimana user diminta untuk memilih pilihan

menu.

2. Bila user memilih menu pilihan Pakar, maka
akan muncul halaman | ogi n dan akan diminta

untuk memasukkan user nane dan passwor d.

3. Sistem akan memeriksa dalam basis data
usernanme dan password tersebut valid atau
tidak.

4. Jika usernanme dan password tersebut val i d,
sistem akan menampilkan menu Pakar, meliputi
menu ubah password, menu pengelolaan dan menu

penelusuran kerusakan.
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5. Sedangkan jika user memilih menu pilihan
User, maka sistem akan menampilkan menu untuk
User biasa, yaitu menu penelusuran kerusakan.

2 Deskripsi Kesel uruhan

2.1 Perspektif Produk

2,

2

Perangakat lunak Si PaTr ou merupakan perangkat
lunak yang berbasis aplikasi wi ndows yang berfungsi
untuk membantu pengguna yang ingin mencari informasi
mengenai t roubl eshooti ng atau kerusakan-kerusakan
pada perangkat keras komputer beserta cara
penanggulangannya berdasarkan informasi gejala-gejala

yang telah diberikan.

Fungsi Produk

Fungsi produk perangkat lunak Si PaTr ou adalah:
1. Pakar
a. Login (SKPL_01 01), yaitu fungsi yang digunakan
untuk memperoleh akses ke sistem. Login
didasarkan pada nama pakar dan password yang
berupa rangkaian karakter.
b. Ubah Password (SKPL_01_02), yaitu fungsi yang
digunakan untuk mengubah password pakar.
c. Pengel ol aan Pakar (SKPL_01 03), yaitu fungsi
yang mengelola data pakar.
Terdiri: Tanbah Pakar (SKPL_01 03 01)
d. Pengel ol aan Macam Ker usakan (SKPL_01 04), yaitu
fungsi yang mengelola data macam kerusakan pada

perangkat keras komputer.
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Terdiri: Tanbah Macam (SKPL_01_04_01)
Ubah Macam (SKPL_01 04_02)
Hapus Macam (SKPL_01 04 03)

e. Pengel ol aan Jeni s Kerusakan (SKPL_01 05), yaitu
fungsi yang mengelola data jenis kerusakan pada
perangkat keras komputer.

Terdiri: Tanbah Jenis (SKPL_01 05 01)
Ubah Jenis (SKPL_01_05_02)
Hapus Jenis (SKPL_01 05 03)

f. Pengel ol aan Penyebab dan Solusi (SKPL_01 06),
yaitu fungsi yang mengelola data penyebeb
kerusakan pada perangkat keras komputer beserta
solusinya.

Terdiri: Tanbah Sebab dan Sol usi (SKPL_01 06 _01)
Ubah Sebab dan Sol usi (SKPL_01 06 _02)
Hapus Sebab dan Sol usi (SKPL_01 06 _03)

2. All User (Pakar dan User/Pengguna)
a. Penel usuran Kerusakan Hardware (SKPL_02_01),
yaitu fungsi untuk menampilkan informasi/solusi
mengenai troubl eshooti ng (kerusakan-kerusakan)
pada perangkat keras komputer yang diperoleh

dari gejala-gejala yang telah diberikan.

2.3 Karakteristik Pengguna

Karakteristik pengguna yang menggunakan perangkat
lunak Si PaTr ou yaitu:
1. Pakar

a. Memahami pengoperasian komputer.
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b. Memahami pengoperasian perangkat lunak yang

digunakan.
c. Memiliki kemampuan pemrograman.

d. Mengerti serta dapat menjalankan fungsi-
fungsi yang terdapat dalam perangkat lunak

(Si PaTr ou) sesuai hak akses yang dimiliki.

e. Memahami sistem komputer tempat perangkat

lunak dijalankan.

2. User/Pengguna
a. Tidak diperlukan pengalaman dan keahlian
teknis tertentu.

b. Memahami pengoperasian komputer.

c. Tingkat kebutuhan bervariasi.

2.4 Bat asan-bat asan

Batasan dalam pembangunan perangkat lunak Si PaTr ou
yaitu:
1. Kebijaksanaan umum
Mengacu pada tujuan pembangunan perangkat lunak
Si PaTr ou.
2. Keterbatasan perangkat keras
Ditentukan kemudian setelah pengembang
mengetahui ketersediaan perangkat keras pada

pengguna.
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2.5 Asunsi dan Ket er gant ungan

Asumsi yang digunakan dalam pengembangan
perangkat lunak Si PaTr ou yaitu:
1. Tersedia perangkat lunak yang sesuai dengan
kebutuhan untuk mengoperasikan produk perangkat
lunak Si PaTr ou.
2. Tersedia pengendali ODBC atau  ODBC Dri ver untuk
antarmuka DBMS M crosoft SQL Server 2000.

3 Kebut uhan Khusus

3.1 Kebutuhan Ant ar muka Ekst er nal

3.1.1 Ant ar nuka Penuakai

Pemakai nerinteraksi dengan antarmuka yang
ditampilkan dalam bentuk form-form.

Interaksi sistem dengan pengguna memungkinkan
pengguna untuk melakukan proses penelusuran kerusakan
hardware.

Interaksi sistem dengan pakar memungkinkan pakar
untuk melakukan pengelolaan pakar, ubah password,
pengelolaan macam kerusakan, pengelolaan jenis
kerusakan, pengelolaan penyebab dan solusi, serta

melakukan proses penelusuran kerusakan hardware.

. W Ant ar mruka Per angkat Ker as
Kebutuhan antarmuka perangkat keras yang
dikembangkan Si PaTr ou berkenaan dengan antarmuka
perangkat keras pada bagian 2.1 perspektif produk,
yaitu:
1. Monitor, digunakan sebagai media interaksi
antara pengguna dengan sistem.
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2. Mouse, digunakan untuk mengenali input data yang
dilakukan pengguna berkaitan dengan even click,
drag and drop danon focus.

3. Keyboard, digunakan melakukan input data berupa
karakter atau text atau menu pul | down yang

harus diinputkan oleh pengguna.

3.1.3 Ant ar ruka Per angkat Lunak
Perangkat lunak yang digunakan dalam
mengoperasikan  perangkat lunak Si PaTrou adalah

sebagai berikut:
1. Nama :W ndows Me/ NT/ 2000/ XP
Sumber. M cr osof t
Sebagai sistem operasi dimana perangkat lunak
Si PaTr ou dijalankan.
2. Nama :SQL Server 2000
Sumber. M cr osof t
Sebagai DBVS yang dibutuhkan dalam
mengoperasikan perangkat lunak Si PaTr ou.
3. Nama :C#. NET
Sumber. M cr osof t
Sebagai t ool perancang antarmuka aplikasi
Si PaTr ou.
Definisi antarmuka dalam bentuk isi pesan dan
format mengacu pada dokumen panduan pengguna masing-

masing perangkat lunak.
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3.2 Kebutuhan Fungsi onal itas Perangkat Lunak

3.2.1 Use Case Di agram

— \\,;7 //
o <<include>>
Ubah Password
— i)
Qzl — e
- Pengelolaan Macam Kerusakan
SN T <<include>> \
Pakar g = ™~ <<include>> N
N \ J =
(from Actor) -3 \\ // \
B I e /*

“~._Pengelolaan Jenis Kerusakan o
N <<include>>
~
\FE,\ ¥

<<inclfude>>

~ e N <<include>>
= \\x ] ///

Penelusuran Kerusakan
User

(from Actor)

Ganbar 1. Use Case Di agram
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3.2.2 Spesi fi kasi Kebut uhan Fungsi onalitas

3.2.2.1 Use Case : Login

Tabel 1. Spesifikasi Kebutuhan Fungsionalitas : Login

Use Case I D

SKPL_01_01

Use Case Nane

Login

Brief Description

Use case in i digunakan untuk memperoleh
akses ke sistem. Login didasarkan pada
username dan password yang berupa

rangkaian karakter.

Primary Actor

Pakar

Supporting Actor

Basi ¢ Fl ow

1. Use Case dimulai ketika aktor memilih

menu pilihan Pakar.

2. Sistem menampilkan anta rmuka untuk
| ogi n.

3. Aktor memasukkan nama pakar dan
passwor d.

4. Sistem memeriksa nama pengguna dan
passwor d aktor.

5. Sistem memberikan akses ke aktor
sesuai hak aksesnya.
E. Nama pengguna password atau tidak
sesuai.

6. Use Case selesai.

Al ternative Fl ow

Error Fl ow

E. Nama pengguna atau password tidak
sesuai (masukan masih kosong atau tidak

sesuai dengan tipe data).

» Sistem menampilkan peringatan bahwa

nama pengguna atau password tidak
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sesuai.

* Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-3.

Pr eCondi ti ons

Post Condi ti ons

Aktor
aksesnya (Logi n).

memasuki sistem sesuai hak

3.2.2.2 Use Case : Ubah Password
Tabel 2. Spesifikasi Kebutuhan Fungsionalitas : Ubah Password
Use Case I D SKPL_01_02

Use Case Nane

Ubah Password

Brief Description

Use case ini digunakan oleh aktor untuk

mengubah passwor d milik aktor.

Primary Actor

Pakar

Supporting Actor

Basi ¢ Fl ow

1. Use Case dimulai ketika aktor memilih
untuk mengubah passwor d.

2. Sistem menampilkan antarmuka ubah
password.

3. Aktor mengubah passwor d.

4. Aktor meminta sistem untuk mengubah
password.

5. Sistem mengubah password dalam basis

data.

E. Masukan tidak sesuai.

6. Use Case selesai.

Al ternative Fl ow

Error Fl ow E. Masukan tidak sesuai ( masukan
password baru atau konfirmasi passwor d
baru tidak sesuai).
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e Sistem menam pilkan peringatan bahwa

password lama atau passwor d baru
atau konfirmasi password baru tidak
sesuai.

* Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-2.

Pr eCondi ti ons

Aktor telah memasuki sistem melalui Use

Case login sebagai pakar.

Post Condi ti ons

Data password pakar di basis data
berubah (ubah).

3.2.2.3 Use Case : Pengel ol aan Pakar

Tabel 3. Spesifikasi

Kebut uhan Fungsi onalitas : Pengel ol aan Pakar

Use Case I D

SKPL_01_03

Use Case Nane

Pengelolaan Pakar

Brief Description

Use case ini digunakan oleh untuk

mengelola data pakar.

Primary Actor

Pakar

Supporting Actor

Basi c Fl ow

1. Use Case dimulai ketika aktor memilih
untuk mengelola data pakar.

2. Sistem menampilkan antarmuka
pengelolaan data pakar dan menampilkan
seluruh data pakar yang ada di dalam
basis data.

3. Aktor memilih untuk menambah data

pakar dengan memasukkan data pakar

tersebut.
4. Aktor meminta si stem untuk menyimpan
data.
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5. Data tersimpan ke dalam basis data.
E.1 Masukan tidak sesuai.

6. Use Case selesai.

Al ternative Fl ow

Error Fl ow

E.1 Masukan tidak sesuai ( masukan masih
kosong, tidak sesuai dengan tipe data

atau sudah ada dalam basis data).

« Sistem menampilkan peringatan bahwa

masukan tidak sesuai.

* Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-3.

E.2 Data masih digunakan.

* Sistem menampilkan peringatan ba hwa
data masih digunakan.

 Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-2.

Pr eCondi ti ons

Aktor telah memasuki sistem melalui Use

Case login sebagai pakar.

Post Condi ti ons

Data pakar di basis data berubah
(tambah) atau tetap (tampil).

3.2.2.4 Use Case : Pengel ol aan Macam Ker usakan

Tabel 4. Spesifikasi

Kebut uhan Fungsionalitas : Pengel ol aan Macam

Ker usakan

Use Case I D

SKPL_01_04

Use Case Nane

Pengelolaan Macam Kerusakan

Brief Description

Use case ini digunakan oleh untuk

mengelola data macam kerusakan.

Primary Actor Pakar
Supporting Actor -
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Basi ¢ Fl ow 1. Use Case dimulai ketika aktor memilih

untuk mengelola data macam kerusakan.

2. Sistem menampilkan antarmuka
pengelolaan data macam kerusakan dan
menampilkan seluruh data macam
kerusakan yang ada di dalam basis
data.

3. Aktor memilih untuk menambah data
macam kerusakan dengan memasukkan
data macam kerusakan tersebut.

A.1 Aktor memilih untuk mengubah data
macam kerusakan.

A.2  Aktor memilih untuk menghapus
data macam kerusakan.

4. Aktor meminta sistem untuk m enyimpan
data.

5. Data tersimpan ke dalam basis data.

E.1 Masukan tidak sesuai.

6. Use Case selesai.

Al ternative Flow |A.1 Aktor memilih untuk mengubah data

macam kerusakan.

1. Aktor memilih data macam kerusakan
yang akan diubah.

2. Sistem menampilkan data yang akan

diubah.
3. Aktor mengubah detall macam
kerusakan.
4. Fl ow berlanjut ke Basi ¢ Fl ow langkah
ke-5.
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A.2 Aktor memilih untuk menghapus data

macam kerusakan.

1. Aktor memilih data macam kerusakan
yang akan dihapus.

2. Aktor meminta sistem untuk menghapus
data.

3. Sistem menghapus detalil macam
kerusakan tersebut dari basis data.
E.2 Data masih digunakan.

4. Kembali ke Basic Flow langkah ke-6.

Error Fl ow E.1 Masukan tidak sesuai (masukan masih
kosong, tidak sesuai dengan tipe data
atau sudah ada dalam basis data).

« Sistem menampi lkan peringatan bahwa

masukan tidak sesuai.

 Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-3.

E.2 Data masih digunakan.

« Sistem menampilkan peringatan bahwa

data masih digunakan.

* Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-2.

Pr eCondi ti ons Aktor telah memasuki sistem melalui Use

Case login sebagai pakar.

Post Condi ti ons Data macam kerusakan di basis data
berubah (tambah, ubah, hapus) atau tetap

(tampil).
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3.2.2.5 Use Case : Pengel ol aan Jeni s Kerusakan

Tabel 5. Spesifikasi

Kebut uhan Fungsi onalitas : Pengel ol aan Jeni s

Ker usakan

Use Case I D

SKPL_01_05

Use Case Nane

Pengelolaan Jenis Kerusakan

Bri ef

Use case ini digunakan oleh untuk

Descri ption mengelola data jenis kerusakan.

Primary Actor Pakar

Supporting Actor |-

Basi ¢ Fl ow 1. Use Case dimulai ketika aktor memilih

untuk mengelola data jenis kerusakan.

2. Sistem menampilkan antarmuka
pengelolaan data jenis kerusakan dan
menampilkan seluruh data jenis

kerusakan yang ada di dalam basis
data.

3. Aktor memilih untuk menambah data
jenis  kerusakan dengan memasukkan
data jenis kerusakan tersebut.

A.1 Aktor memilih untuk mengubah data
jenis kerusakan.

A.2 Aktor memilih untuk menghapus
data jenis kerusakan.

4. Aktor meminta sistem untuk menyimpan
data.

5. Data tersimpan ke dalam basis data.

E.1 Masukan tidak sesuai.

6. Use Case selesai.

Al ternati ve Fl ow

A.1 Aktor memilih untuk mengubah data

jenis kerusakan.
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1. Aktor memilih data jenis kerusakan
yang akan diubah.

2. Sistem menampilkan data yang akan
diubah.

3. Aktor

kerusakan.

mengubah detail jenis

4. Fl ow berlanjut ke
ke-5.

Basi ¢ Fl ow langkah

A.2 Aktor memilih untuk menghapus data
jenis kerusakan.
1. Aktor memilih data jenis kerusakan
yang akan dihapus.
2. Aktor meminta sistem untuk menghapus
data.
3. Sistem menghapus detall jenis
kerusakan tersebut dari basis data.
E.2 Data masih digunakan.

4. Kembali ke Basic Flow langkah ke-6.

Error Fl ow

E.1 Masukan tidak sesuai (masukan masih
kosong, tidak sesuai dengan tipe data

atau sudah ada dalam basis data).

« Sistem menampilkan peringatan bahwa

masukan tidak sesuai.

* Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-3.

E.2 Data masih digunakan.

« Sistem menampilkan peringatan bahwa

data masih digunakan.

* Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-2.
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PreCondi ti ons

Aktor telah memasuki sistem melalui Use

Case login sebagai pakar.

Post Condi ti ons

Data jenis kerusakan di basis data
berubah (tam bah, ubah, hapus) atau tetap

(tampil).

3.2.2.6 Use Case : Pengel ol aan Penyebab dan Sol usi

Tabel 6. Spesifikasi

Kebut uhan Fungsi onalitas : Pengel ol aan Penyebab

dan Sol usi

Use Case I D

SKPL_01_06

Use Case Nane

Pengelolaan Penyebab dan Solusi

Brief
Descri ption

Use case ini digunakan oleh untuk
mengelola data sebab dan  solusi

kerusakan.

Primary Actor

Pakar

Supporting Actor

Basi ¢ Fl ow

1. Use Case dimulai ketika aktor memilih

untuk mengelola data sebab dan solusi
kerusakan.

2. Sistem menam pilkan antarmuka
pengelolaan data sebab dan solusi
kerusakan dan menampilkan seluruh
data sebab dan solusi kerusakan yang

ada di dalam basis data.

3. Aktor memilih untuk menambah data
sebab dan solusi kerusakan dengan
memasukkan data sebab dan solusi
kerusakan tersebut.

A.1 Aktor memilih untuk mengubah data

sebab dan solusi kerusakan.
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A.2 Aktor memilih untuk menghapus
data sebab dan solusi kerusakan.

Aktor meminta sistem untuk menyimpan
data.

Data tersimpan ke dalam basis data.

E.1 Masukan tidak sesuai.

6. Use Case selesai.

Al ternati ve Fl ow

A.1 Aktor memilih untuk mengubah data

sebab dan solusi kerusakan.

1.

Aktor memilih data sebab dan solusi
kerusakan yang akan diubah.

Sistem menampilkan data yang akan
diubah.

Aktor mengubah detalil sebab dan
solusi kerusakan.

Fl ow berlanjut ke Basi ¢ Fl ow langkah
ke-5.

A.2 Aktor memilih untuk menghapus data

sebab dan solusi kerusakan.

1.

4.

Aktor memilih data sebab dan solusi
kerusakan yang akan dihapus.

Aktor meminta sistem untuk menghapus

data.

Sistem menghapus detalil sebab dan
solusi kerusakan tersebut dari basis

data.

E.2 Data masih digunakan.

Kembali ke Basic Flow langkah ke-6.

Error Fl ow

E.1 Masukan tidak sesuai (masukan masih
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kosong, tidak sesuai dengan tipe data
atau sudah ada dalam basis data).

» Sistem menampilkan peringatan ba hwa
masukan tidak sesuai.

» Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-3.

E.2 Data masih digunakan.

» Sistem menampilkan peringatan bahwa

data masih digunakan.

» Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-2.

Pr eCondi ti ons Aktor telah memasuki sistem melalui Use
Case login sebagai pakar.

Post Condi ti ons Data sebab dan solusi kerusakan di basis
data berubah (tambah, ubah, hapus) atau
tetap (tampil).

e A 2. Use Case : Penel usuran Kerusakan

Tabel 7. Spesifikasi Kebutuhan Fungsionalitas : Penel usuran

Ker usakan
Use Case ID SKPL_02_01
Use Case Nane Penelusuran Kerusakan
Bri ef Use case ini digunakan untuk menampilkan
Descri ption informasi mengenai penelusuran kerusakan

har dwar e komputer.

Primary Actor Pakar dan User/Pengguna

Supporting Actor |-

Basi ¢ Fl ow 1. Use Case dimulai ketika aktor memilih
untuk menampilkan informasi
penelusuran kerusakan har dwar e
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komputer..
2. Sistem menampilkan antarmuka
penelusuran kerusakan.

3. Aktor memasukkan macam kerusakan

har dwar e.

4. Aktor menjawab semua pertanyaan dari
sistem.

5. Sistem menampilkan informasi penyebab

dan solusi kerusakan.
E. Solusi kerusakan tidak terdapat
dalam basis data.

6. Use Case selesai

Alternati ve Fl ow

Error Fl ow

E. Solusi kerusakan tidak terdapat dalam

basis data.

« Sistem menampilkan peringatan bahwa
solusi  kerusakan tidak terdapat

dalam basis data.

 Kembali ke Basi ¢ Fl owlangkah ke-2.

PreCondi ti ons

Post Condi ti ons

Data-data di basis data tetap.
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4 Entity Relationship D agram ( ERD)

4.1 Entity Rel ationship D agram

1
Macam_Kerusakan 4 N Jenis_Kerusakan

1

Aturan_Solusi

}ama@

Pakar

Yp'a:w@

N

Penyebab_dan_Solusi

@ebab solusi

Ganbar 1. Entity Relationship Di agram
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