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INTISARI

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh Dimensi dari Budaya
Organisasi terhadap Kepuasan dan Kinerja Karyawan khususnya pada karyawan PT. Bank
Mandiri (Persero) Thk Cabang Sudirman Yogyakarta. Sampel dalam penelitian ini adalah
137 karyawan PT. Bank Mandiri (Persero) Tbk divisi Consumer Loan, Credit Card, Risk
Based Capital, dan Priority Banking, dan alat analisis untuk penelitian ini menggunakan
Regresi Linear Berganda.

Hasil penelitian menunjukkan variabel penghargaan dan variabel hubungan dengan
manajemen signifikan berpengaruh positif terhadap variabel kepuasan kerja secara terpisah,
Sedangkan untuk variabel komitmen pribadi dan variabel lingkungan kerja tidak berpengaruh
secara signifikan terhadap variabel kepuasan kerja secara terpisah. Hasil lain didapatkan
bahwa variabel komitmen pribadi dan variabel lingkungan kerja signifikan berpengaruh
positif terhadap variabel kinerja karyawan secara terpisah, Sedangkan untuk variabel
penghargaan dan variabel hubungan dengan manajemen tidak berpengaruh secara signifikan
terhadap variabel kinerja karyawan secara terpisah. Dan variabel kepuasan kerja signifikan
berpengaruh positif terhadap variabel kinerja karyawan secara terpisah.

Kata kunci : Komitmen Pribadi, Lingkungan Kerja, Penghargaan, Hubungan dengan
Manajemen, Kepuasan Kerja, dan Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze the influence of the Dimensions of
Organizational Culture and Performance Employee Satisfaction in particular the employees
of PT. Bank Mandiri (Persero) Thk Branch Sudirman Yogyakarta. The sample in this study
were 137 employees of PT. Bank Mandiri (Persero) Tbk Consumer Loan, Credit Card, Risk
Based Capital, and Priority Banking, and analysis tools for the study using Multiple Linear
Regression.

The results show appreciation variables and variable relationships with significant
management positive effect on job satisfaction variable separately, while the variable
commitment to personal and work environment variable does not significantly affect the job
satisfaction variable separately. Other results showed that the variables of personal
commitment and work environment variables significantly positive effect on employee
performance variable separately, while for the award variable and variable relationship with
management was not significantly affect employee performance variables separately. And job
satisfaction variables significantly positive effect on employee performance variables
separately.

Keywords: Personal Commitment, Work Environment, Reward, Relationships with
Management, Job Satisfaction, and Employee Performance.
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