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PENUTUP

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan analisis data yang dilakukan di CV. Alinda Décor, maka
penulis dapat menarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Perusahaan belum mengidentifikasi biaya kualitas.

2. Biaya kualitas yang terjadi pada perusahaan belum efektif kazgna penurunan
biaya kegagalan tidak lebih besar dari peningkatan biaya pengendalian. Ini
dapat dilihat pada tabel 4.6, dimana peningkatan biaya pengendalian pada
tahun 2003 sampai tahun 2004 sebesar 1,93 % kemudian penurunan biaya
kegagalan pada tahun 2003 sampai tahun 2004 hanya sebesar 1,91 %.
Sehingga dapat disimpulkan bahwa biaya kualitas yang terjadi di CV. Alinda

Décor dari tahun 2003 sampai tahun 2005 masih belum efektif.

5.2. Saran

Dari kesimpulan di atas maka penulis memberikan saran bagi pihak
manajemen CV. Alinda Decor yaitu, perusahaan sebaiknya mulai membuat
laporan biaya kualitas. Karena dengan adanya laporan biaya kualitas ini maka
perusahaan dapat menggunakannya untuk memperbaiki dan mempermudah

perencanaan, pengendalian, serta pengambilan keputusan manajerial. -
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