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INTISARI

PT Sumber Buana Motor merupakan perusahaan yang
berperan dalam bidang pelayanan jasa penjualan, dan
penyediaan suku cadang kendaraan bermotor. Setiap
tahunnya, perusahaan mengelola data penjualan dan data
pelanggan dalam jumlah yang besar. Analisis data sangat
diperlukan untuk menggali informasi yang tersembunyi
dalam kumpulan data tersebut.

Konsep aplikasi intelegensi bisnis sejalan dengan
konsep data warehouse yang menjadi solusi tepat untuk
mendukung pembuatan keputusan dan menerima data dari
berbagali sumber data operasional perusahaan. Data
warehouse merupakan sebuah relational database yang
didesain dengan lebih menekankan pada query dan analisa
dibandingkan untuk proses transaksi. Data warehouse
digunakan untuk mendukung pengekstrakan, pemrosesan,
dan penyajian data untuk melakukan proses analisis dan
berguna dalam membuat keputusan. Data warehouse dapat
dikatakan sebagai sebuah teknologi manajemen data dan
analisis data. Proses pembangunan data warehouse
meliputi pengambilan data dari sumber data, proses
extraction, transformation, loading (ETL) data yang
terjadi dalam staging area, pembuatan cube, dan loading
data ke dalam data warehouse dengan menggunakan Oracle
Warehouse Builder 10g. Untuk media penyimpanan target
schema digunakan Oracle Database 10g dan untuk
pembuatan business intelligence report digunakan Oracle
Discoverer 10g.

Data warehouse vyang dibangun akan memudahkan
analisa dan pembuatan laporan yang berhubungan dengan
tren penjualan, profitabilitas perusahaan, dan
segmentasi pelanggan bagi PT Sumber Buana Motor.

Kata  kunci: Intelegensi bisnis, data warehouse,
extraction, transformation, loading, penjualan.
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