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INTISARI

STUDI PERSEPSI KONTRAKTOR TENTANG MANAJEMEN RISIKO, Tarman,
00.578/PS/MT, Oktober 2001, Konsentrasi Manajemen Konstruksi, Program Studi
Magister Teknik, Program Pascasarjana, Universitas Atma Jaya Yogyakarta.

Saat teknik-teknik pelaksanaan konstruksi berkembang menjadi lebih menantang dan lebih
kompleks, yang membawa industri ini menghasilkan struktur-struktur yang lebih rumit,
dan oleh karena industri ini telah menjadi lebih global dalam jangkauannya maka
kebutuhan penerapan manajemen risiko yang efektif akan semakin meningkat. Bersamaan
dengan kecenderungan yang berkembang saat ini, risiko harus diterima sebagai aspek
utama dari suatu manajemen proyek dan harus diintegrasikan secara penuh pada proses-
proses konstruksi yang dilakukan. Namun demikian, sangat sedikit informasi tentang
respon industri konstruksi, khususnya para kontraktor Indonesia tentang konsep
manajemen risiko ini.

Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan :nasukan dari kontraktor Indonesia
tentang beberapa aspek mengenai manajemen risiko seperti: keberadaan pendekatan
manajemen risiko dalam industri konstruksi Indonesia, persepsi kontraktor tentang risiko,
teknik-teknik manajemen risiko yang mereka gunakan dalam pekerjaannya, kriteria proyek
yang menurut persepsi mereka membutuhkan analisis risiko formal, kesulitan dan
permasalahan implementasi yang mereka hadapi dalam penerapan analisis risiko formal
yang ada, dan pola perilaku mereka terhadap risiko proyek yang mereka hadapi. Penelitian
ini dilakukan dengan metode survey. Kuisioner disebarkan kepada 18 kontraktor di
Jakarta, 9 kontraktor di Batam dan 12 kontraktor Ji Jawa Tengah. Metode statistik
Kendall’s W concordance dan metode korelasi Pearson digunakan untuk menganalisis data
penelitian yang diperoleh.

Hasilnya secara statistik menunjukkan bahwa meskipun sudah ada perubahan menuju
manajemen gaya Barat, keberadaan manajemen risiko dalam industri konstruksi di
Indonesia masih dalam keadaan infant. Sebagian besar manajer konstruksi masih
memutuskan suatu keputusan yang berkaitan dengan risiko berdasarkan intuisi, penilaian
personal, dan pengalaman terdahulunya daripada menggunakan pendekatan manajemen
risiko yang formal dan sistematis.

Kata kunci: risiko, persepsi risiko, analisis risiko, manajemen risiko, intuisi, penilaian
personal, pengalaman, infant (sangat muda)
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ABSTRACT

STUDI PERSEPSI KONTRAKTOR TENTANG MANAJEMEN RISIKO, Tarman,
00.578/PS/MT, October 2001, Majoring in Construction Management, Magister of
Engineering, Post-Graduate Program, University of Atma Jaya Yogyakarta.

As construction techniques become more challenging and more complex, leading to the
construction of ever more sophisticated structure, and as the industry becomes more global
in scope, the need for effective risk management will increase. Along with this trend, risk
must become accepted as a primary aspect of project management and should be integrated
into the project process. Little is known about the Indonesian construction industry’s
response to risk.

The objective of this study was to obtain feedback from Indonesian construction
contractors on the following aspects of risk management: the current status of risk
management in Indonesian construction firms, risk perception by these organization,
current risk management techniques, characteristics of project using risk analysis,
difficulties and problems in use of risk analysis, and attitudes towards risks in construction
project. This research was carried out by survey methods. A structured questionnaire was
sent to 18 contractors in Jakarta, 9 contractors in Batam and 12 other contractors in Middle
Java. A Kendall's W Concordance and the Pearson correlation method were adopted to
analyze the data.

The results statistically show that even though there has been some change toward
Western-style management, but risk management is still in its infancy in Indonesia. Most
Indcnesian construction managers still make decisions based on their intuition, judgement,
and experiences rather than through a formal and systematic risk management process.

Keywords: risk, risk perception, risk analysis, risk management, intuition, judgement,
experiencies, infancy
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