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INTISARI

Untuk dapat bertahan dalam dunia bisnis yang kondisi persaingannya terus
meningkat, namun Nissan Grand Livina mampu mampu menembus dominasi pasar
Toyota dengan menggunakan produk yang telah dihasilkannya. Hal yang selama ini
sangat diperhatikan PT. NMI untuk mempertahankan bisnis dalam jangka panjang yaitu
dengan menyelaraskan sumber daya yang dimiliki dengan target market dan kondisi
lingkungannya. PT. NMI mampu mentranformasi dirinya menjadi marketing company.
Perusahaan menerapkan: (1) strategi market penetration untuk segmen MPV medium
dan MPV low dan (2) product development, sehingga perusahaan mampu menciptakan
sustainable competitive advantage. Penerapan strategi market penetration dan product
development dikemas dalam strategi, taktik dan value (S7V Triangle). Strategi market
penetration menggunakan pendekatan maintaining the brand sehingga positioning-nya
adalah romancing the brand. Marketing mix dilakukan dengan memberikan keyakinan
konsumen bahwa harga yang ditawarkan merupakan good value, melakukan perbaikan
terus-menerus terhadap produk, menjaga dan mengembangkan saluran distribusi yang
sudah ada dan melakukan program loyalitas konsumen. Strategi product development
menggunakan pendekatan other product dan other branding sehingga positioning-nya
adalah new generation. Marketing mix dilakukan dengan memberi keyakinan konsumen
bahwa harganya sesuai dengan kualitas produknya, melakukan inovasi produk,
mendistribusikan produk pada saluran pemasaran moderen dan melakukan frade promo
dan konsumen promo sehingga terbentuk word of mouth antar konsumen.

Adapun dari aspek hukum, partner lokal sebagai pihak debitur yang oleh undang-
undang telah dibebankan dengan prestasi yang harus dilaksanakan perlu diberikan
perlindungan hukum. Meskipun perjanjian bersifat sukarela, dalam pengertian bahwa
debitur atas kehendaknya untuk menerbitkan perikatan bagi dirinya sendiri, namun tidak
selayaknyalah jika debitur dibebankan suatu kewajiban yang berlebih, kecuali dengan
sukarela hendak memenuhinya (Muljadi, Widjaja, 2003).Dikaitkan dengan pasal 1351
KUHPerdata yang menyatakan bahwa jika dalam suatu perjanjian dinyatakan suatu hal,
dengan maksud untuk menjelaskan perikatan yang lahir dari perjanjian tersebut hal itu
tidak dapat dianggap sebagai mengurangi atau membatasi kekuatan perjanjian menurut
hukum, terhadap hal-hal yang tidak disebut dalam perjanjian tersebut. Ini berarti
sesungguhnya isi dari suatu perjanjian tidak dapat diterapkan secara analogi satu
terhadap yang lainnya, selama hal tersebut akan memberatkan debitur. Pada prinsipnya
KUHPerdata memberikan perlindungan untuk kepentingan debitur agar ia tidak
dikenakan beban yang berlebih atau yang terlalu berat hingga pada akhimya akan
menyebabkan terjadinya pelanggaran terhadap asas itikad baik, sebagaimana yang
dirumuskan dalam pasal 1338 ayat (3) KUHPerdata. Oleh karena itu bilamana debitur
merasa dirugikan dapat menuntut pembatalan perjanjian. Salah satu alasan pembatalan
perjanjian yang dapat dilakukan adalah alasan penyalahgunaan keadaan.



ABSTRACT

For keep in surviving in business world, the competitive condition always
increase, however Nissan Grand Livina is able to penetrate the market domination of
Toyota by using resulted products. The matter of which for so long is considered by PT.
NMI for maintaining business in long term is by harmonizing the sources owned by
target market and its environmental condition. PT. NMI is able to transform itself into
marketing company. The company implements: (1) strategy of market penetration for
segments MPV medium and MPV low and (2) product development, thus the company
is able to create sustainable competitive advantage. The implementation of market
penetration strategy and product development is packaged in strategy, tactic and value
(STV Triangle). The market penetration strategy used maintaining the brand approach
thus its positioning is romancing the brand. Marketing mix is conducted by providing
consumers’ confidence thus the price offered is good value, conduct continuous
repairing to the products, maintaining and developing given distribution channel and
conduct consumers’ loyalty program. Product development strategy used other product
and other branding thus its positioning is new generation. Marketing mix is conducted
by providing the consumers’ confidence that its price is appropriate to the products
quality, conduct product innovation, distributing the product in modern marketing
channel and conduct trade promotion and consumers’ promotion in order it is creased
word of mouth between the consumers.

Meanwhile from legal aspect, local partner as debtor of which by the law is
burden by the achievement of which should be conducted, need to be given legal
protection. Although it is voluntarily agreement, in the meaning that debtor on his
willingness establish an association to himself, however it is not appropriate if the debtor
is burdened an excessive obligation, exceptionally voluntarily will fulfill it (Muljadi,
Widjaja, 2003). Related to the article 1351 of Civil Code of which states in the case of
an agreement, it is stated a matter, by purpose for explaining the association born from
this agreement. It can not be considered as legally decreasing or limiting the authority of
agreement towards the matters of which had not been mentioned in the agreement. It
means that factually the contents of an agreement could not be implemented analogically
one to another, since this matter will bear the debtor. In principally, Civil Code give
protection for the debtor’s necessities in order he will not be charged any excessive or
heavy burden thus ultimately it will cause the incident of violation towards the principle
of goodwill, as formulated in the article 1338 paragraph (3) Civil Code. Thus, in the case
of debtor feels indemnified could not demand the agreement cancellation of the
agreement. One of the reason of agreement cancellation can be conducted is the reason
of condition misuse.



