BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

1.

Dari hasil analisis data yang telah dilakukan dapat diambil beberapa kesimpulan, yaitu:
Untuk menghadapi persaingan yang semakin ketat, di bidang jasa konstruksi perlu
dilakukan suatu metoda kerja baru yaitu re-engineering yang akan mampu
meningkatkan kinerja perusahaan kontraktor.

Ditinjau dari kondisi perusabaan, yaitu ditinjau dari aspek sumber daya, aspek teknologi
dan aspek proses kerja, dapat diketahui bahwa perusahaan kontraktor di J aWa Tengah

dan DIY siap melaksanakan re-engineering untuk menghadapi kompetitornya.

. Terdapat hubungan antara kondisi perusahaan kontraktor dan kesiapannya untuk

melaksanakan re-engineering dengan nilai koefisien korelasi Spearman (r) sebesar
0,471 dan nilai signifixansi sebesar 0,001. Hal ini berarti semakin baik dan stabil
kondisi perusahaan kontraktor maka perusahaan kontraktor akan. semakin siap untuk
melaksanakan re-engineering.

Perusahaan kontraktor mempunyai persepsi yang sama tentang re-engineering yaitu
dengan melaksanakan re-engineering maka akan diperoleh beberapa keuntungan yaitu
mampu mendatangkan profit yang lebih besar, meningkatkan efisiensi proses kerja,
biaya dan waktu serta meningkatkan kinerja dan produktivitas perusa}}aan. Biaya yang
cukup besar dan waktu yang lama untuk menerapkan re-engineering dalam perusahaan
kontraktor tidak menjadi kendala bagi perusahaan karena biaya yang besar dan waktu
yang lama tersebut nantinya akan ditutup oleh profit yang dihasilkan dan efisiensi

proses kerja setelah re-engineering diterapkan.
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5.2. Saran
Dari hasil penelitian Studi Mengenai Kesiapan Perusahaan Kontraktor di Jawa Tengah
dan DIY untuk Melaksanakan Re-engineering, maka saran yang dapat diajukan adalah :

1. Hasil penelitian ini hendaknya digunakan sebagai alat bantu bagi perusahaan kontraktor
dalam menentukan proses kerja yang akan direkayasa ulang agar dapat dicapai hasil
yang optimal dalam peningkatan kinerja perusahaan.

2. Apabila modal kerja, teknologi dan kemampuan sumber daya manusia yang dimiliki
perusahaan terbatas maka penerapan re-engineering dapat dilakukan secara bertahap
yaitu dengan mengutamakan proses kerja yang harus direkayasa ulang terlebih dahulu.

3. Penelitian ini mempunyai lingkup penelitian mengenai kesiapan penerapan re-
engineering pada perusahaan kontraktor khususnya pada manajemen perusahaannya,
oleh karena itu periu dilakukan penelitian lanjutan mengenai penerapan re-engineering

dalam pelaksanaan pekerjaan konstruksi di lapangan.
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Kusioner Penenfian

Lampiran 1

Kepada
Yth. Direktur/Manajer ................

di tempat

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Josefin Rurisia Anggraheny

Alamat :Jl. Tambak Bayan IV /10, Babarsan - Yogyakarta 55281
adalah mahasiswa Magister Teknik Program Pascasarjana Universitas Atma Jaya
Yogyakarta yang akan melakukan penelitian untuk Tugas Akhir dengan judul STUDI
MENGENAI KESIAPAN PERUSAHAAN KONTRAKTOR DI JAWA TENGAH DAN
DIY UNTUK MELAKSANAKAN RE-ENGINEERING. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui apakah perusahaan kontraktor di Jawa Tengah dan DIY siap melaksanakan
re-engineering dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat menjelang era
globalisasi.

Untuk maksud tersebut kami mohon dengan hormat kesediaan Bapak/Ibu untuk
mengisi kuisioner yang kami lampirkan. Berkaitan dengan persiapan kami untuk
mengolah data-data penelitian, dengan hormat kami mengharapkan dapat menerima
kuisioner yang telah Bapak/Ibu isi pada ténggal ...... Oktober 1999.

Atas kesediaan dan bantuan Bapak/Ibu dalam mengisi kuisioner dan mengirimkan
kembali kuisioner ini kami ucapkan terima kasih.

Yogyakarta, ...................cooon

Hormat kami,

Josefin Rurisia Anggraheny
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Kuisioner Penelitian

STUDI MENGENAI KESIAPAN PERUSAHAAN KONTRAKTOR

DI JAWA TENGAH DAN DIY UNTUK MELAKSANAKAN RE-ENGINEERING

1. DATA PERUSAHAAN KONTRAKTOR

L.
2.

(V3]

.J:;

A\ ]

Nama Perusahlann: . .. .o oo e e

Alamat/Lokasi Perusahaan:. .. ...

Apakah jenis kepemilikan perusahaan Anda:

a. Pemerintah

b. BUMN

c. Swasta N

d. Lainnya, sebutkan: ..................

Lamanya perusahaan berdirt sampai saat {ni:

a. <5tahun

b. 5-10 tahun

c. > 10 tahun

Klasifikasi perusahaan Anda menurut standar nasional:

a. Kelas A

b. KelasB

Apakah spesialisasi perusahaan Anda (boleh pilih lebih dari satu) :
a. bangunan tinggi

b. jalan raya dan jembatan

¢. bendungan dan bangunan air yang lain

d. lainnya, sebutkan: ......................

Lokasi proyek yang dikelola (periode tahun 1994-1998).

a. Yogyakarta '

b. Semarang

c. Solo

e

Magelang

e. Lainnya, sebutkan: .................
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8. Jumlah karyawan tetap perusahaan:
asing . ..................orang
lokal : ..................orang
9. Sudah berapa lama perusahaan Anda menerapkan re-engineering (rekayasa
ulang)* untuk meningkatkan kinerja perusahaan:
a. belum pernah
b. <2 tahun
c. 2-5 tahun
d. >5 tahun

II. DATA RESPONDEN

1. Apakah jabatan Anda dalam perusahaan saat ini:
a. Direktur
b. Maﬁajer Proyek
c. Manajer Lapangan
d. Manajer Konstruksi
e. Lainnya, sebutkan: ....................

2. Pendidikan terakhir:
a. SMA
b. Si
c. S2
d S3
e. Lainnya, sebutkan: .................

3. Pengalaman kerja Anda:

a. <5 tahun

b. 5-10 tahun

¢. 10— 15 tahun
d. >15tahun

* Re-engineering (rekayasa ulang) merupakan metode baru dalam bidang konstruksi, yang mengkaji
kembali secara mendasar dan radikal, melakukan rencana ulang terhadap proses kerja untuk memperoleh
kemajuan yang dramatis dalam hal kinerja perusahaan terutama yang menyangkut biaya, kualitas,
pelayanan dan ketepatan pelaksanaan proyek.
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Di bawah ini merupakan faktor-faktor yang mencerminkan kondisi perusahaan Anda.

Berilah tanda ¥ (check) pada kolom yang ada.
Skala | = sangat tidak diperhatikan

Skala 2 = tidak diperhatikan

Skala 3 = netral

Skala 4 = diperhatikan

Skala 5 = sangat diperhatikan

NO.

KETERANGAN

1. SUMBER DAYA

A. Sumber Daya Manusia

Top Management

Adanya pengarahan yang baik dari atasan kepada bawahan berkaitan dengan

pekerjaan yang dihadapi.

Fungsi atasan sebagai pengawas pekerjaan karyawan.

Fungsi atasan sebagai fasilitator pekerjaan karyawan.

Peranan Top Management dalam pengambilan keputusan.

=2 B -NE VLY B )

Karyawan Perusahaan

-

Keahlian yang dimiliki pekerja/karyawan dalam bidangnya.

Pengalaman yang cukup dari pekerja/karyawan.

Mentalitas/moralitas yang baik vang dimiliki karyawan.

Pembagian tugas berdasarkan keahlian untuk tiap jenis pekerjaan.

Adanya keterikatan terhadap kebiasaan lama.

Keterlibatan karyawan dalam pengambilan keputusan.

Peningkatan ketrampilan karyawan melalui training.

Peningkatan pengetahuan karyawan melalui pendidikan.

O] o] N ] wn| K] W N

Kemampuan karyawan melakukan inovasi.

—
o]

Peranan sistem gaji dan penghargaan bagi karyawan.

—
—

Rekrutmen karyawan mempertimbangkan potensi calon karyawan untuk

menambah nilai, maju dan berkembang dalam organisasi.

12

Rekrutmen karyawan mempertimbangkan kesesuaian calon karyawan dengan

budaya organisasi yang disyaratkan.

13

Rekrutmen karyawan mempertimbangkan kualifikasi calon karyawan yang

diperfukan untuk melaksanakan pekerjaan tertentu.
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NO. KETERANGAN 5
B. Peralatan

1 Ketersediaan sarana untuk komunikasi antar karyawan dan antara karyawan
dengan atasan.

2 | Ketersediaan peralatan kerja yang memadai untuk mengerjakan proyek.

1I. INOVASI DAN TEKNOLOGI

1 Kemampuan operator dalam menjalankan peralatan yang ada.

2 | Teknologi yang dimiliki pesaing.

3 | Pendidikan dan keahlian tenaga kerja dalam melaksanakan pencrapan
teknologi baru.

4 | Pengaruh kemampuan teknis fop management terhadap penerapan teknologi
dalam perusahaan.

5 | Penerapan teknologi baru dalam perusahaan.

6 | Peranan teknologi informasi yang dimiliki perusahaan.

7 | Persaingan dalam memberikan pelayanan yang cepat dan bermutu kepada
klien.

1. PROSES KERJA

1 Kesempatan karyawan untuk memberikan saran atau pendapat kepada atasan.

2 | Peranan team work dalam pelaksanaan suatu proses kerja dalam perusahaan.

3 | Peranan masing-masing bagian/divisi dalam pelaksanaan suatu proses kerja
daiam perusahaan.

4

Peranan budaya organisasi dalam perusahaan yang mencerminkan pola dan

gaya perilaku suatu organisasi dimana para karyawan baru secara otomatis

akan didorong untuk mengikutinya.

D1 bawah ini merupakan pertanyaan-pertanyaan untuk mengetahui pendapat Anda

mengenai re-engineering dan kesiapan perusahaan Anda dalam menerapkan re-

engineering.

1. Apakah Anda memahami apa yang dimaksud dengan re-engineering?

1 : sangat tidak paham
: tidak paham

2

3 : ragu-ragu
4 : paham

5

: sangat paham
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2. Apakah karyawan pada perusahaan Anda memahami re-engineering?
1: sangat tidak paham
2 : tidak paham
3 : ragu-ragu
4 : paham
5 : sangat paham

Berilah tanda V (check) pada kolom yang ada.
Skala 1 = sangat tidak setuju

Skala 2 = tidak setuju

Skala 3 = netral

Skala 4 = setuju

Skala 5 = sangat setuju

Re-engineering (rekayasa ulang) merupakan metode yang mengkaji kembali
secara mendasar dan radikal, melakukan rencana ulang terhadap proses kerja
untuk memperoleh kemajuan yang dramatis dalam hal kinerja perusahaan
terutama yang menyangkut biaya, kualitas, pelayanan dan ketepatan
pelaksanaan proyek.

NO. KETERANGAN 12 ]3]|4]5
L PENDAPAT ANDA TENTANG RE-ENGINEERING

1. | Keadaan perekonomian sekarang ini yang menimbulkan persaingan yang
semakin ketat, mendorong Anda untuk menerapkan re-engineering dalam
perusahaan Anda.

2. | Penerapan re-engineering dalam perusahaan akan mendatangkan profit
yang lebih besar.

3. | Dengan keadaan perekonomian yang memburuk sekarang ini, penerapan re-
engineering merupakan suatu pemborosan dan tidak memberikan banyak
manfaat.

4. | Penerapan re-engineering akan mengakibatkan peningkatan efisiensi proses
kerja.

5. | Re-engineering akan memperbaiki kinerja perusahaan.

6. | Re engineering tidak perfu diterapkan pada perusahaan Anda karena

proses kerja yang diterapkan sekarang sudah cukup baik untuk menghadapi

persaingan.
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KETERANGAN 172)]3]41{S5

Re-engineering memerlukan waktu yang panjang dan biaya yang besar

sehingga tidak perlu diterapkan dalam perusahaan.

Perusahaan perlu menerapkan re-engineering untuk meningkatkan efisiensi

biaya, waktu, dan peningkatan produktivitas..

T Metode atau proses kerja yang dilakukan sudah tidak sesuai lagi dalam
menghadapi pesaing sehingga perlu dilakukan suatu perubahan proses kerja
yang radikal (sangat berbeda dengan proses kerja yang sudah ada).

1. KESTAPAN PENERAPAN RE-ENGINEERING

Potensi manajemen perusahaan Anda dapat diandalkan dalam penerapan re-

engineering pada perusahaan.

Manajemen perusahaan Anda memiliki kemauan untuk menerapkan re-

engineering dalam perusahaan Anda.

Karyawan perusahaan Anda memiliki kecakapan yang dapat diandalkan

untuk melaksanakan re-engineering dalam perusahaan.

Karyawan perusahaan Anda merasa khawatir bahwa dengan adanya
penerapan  re-engineering dalam  perusahaan akan mengancam

kelangsungan karirnya dalam perusahaan.

Karyawan Anda siap meninggalkan metoda-metoda tradisional dan

melaksanakan hal-hal baru dalam re-engineering.

Karyawan Anda mempunyai komitmen untuk melaksanakan re-engineering

dalam perusahaan.

Teknologi yang dimiliki perusahaan Anda sudah memadai untuk penerapan

re-engineering.

Perusahaan Anda masih menghadapi banyak kendala jika akan menerapkan

re-engineering.

Modal yang dimiliki perusahaan Anda sudah memadai untuk biaya

penerapan re-engineering.

Keterangan:
- Sebagian dari kuisioner ini dikutip dari penelitian :
e MENILAI KINERJA MANAJER PROYEK KONSTRUKSI (disusun cleh : Donna M. Rotty)
¢ STRATEGI TEKNOLOGI DAN KINERJA KOMPETITIF DALAM KONSTRUKSI
BANGUNAN (disusun oleh : Yunita Kriswandari)
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Uji Reliabilitas

Lampiran 3

Uji Reliabilitas

Rellabliity

****xk* Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysig #****%%

RELIABILITY ANALYSIS = SCALE (AL P HRA)
N of Cases = 43.0
Inter-item
Correlations Mean Minimum Maximum Range Max/Min
' Variance
| .1439 -.6663 .8508 1.5171 ~-1.2769
0633

'Reliability Coefficients 48 items

‘Alpha =  .8870 Standardized item alpha =  .B897
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Mean dan Standar Deviasi
(Kondisi Perusahaan)

Lampiran 4

Mean dan Standar Deviasi (Kondisi Perusahaan Kontraktor)

Descriptives

Descriptive Statistics

N Minimum | Maximum Mean Deviation

Adanya pengarahen yang
baik dari atasan kpd

bawahan berkaitan dengan 43 4 3 459 51
pekerjaan yang dihadapi

Fungsi atasan sebagai

ﬁengawas pekerjaan 43 3 5 426 438
aryawan

Fungsi atasan sebagai

fasilitator pekerjaan 43 3 5 423 57

karyawan

Peranan top management

dalam pengambilan 43 3 5 453 | 63
keputusan

Keahlian yang dimilild
pekerjafkaryawan dalam 43 2 5] 4.28 80
bidangnya

Pengalaman yang cukup
dari pekerja/karyawan
Mentalitas/moralitas yang
baik yang dimiliki karyawan 43 3 5 421 67

43 2 5 4.07 .74

Pembagian tugas
berdasarkan keahlian untuk 43 3 5 414 52
tiap jenis pekerjaan
Adanya keterikatan
terhadap kebiasaan lama
Keterlibatan karyawan
dalam pengambilan 43 2 6 3.98 60
keputusan

Peningkatan ketrampilan
karyawan melalui training
Peningkatan pengetahuan :
karyawan melalui 43 2 5 395 80
pendidikan
Kermampuan karyawan
melakukan inovasi.
Peranan sistern gaji dan

penghargaan bagi 43 2 & 391 81
karyawan.

43 1 5 337 85

43 2 5 4.08 87

43 3 6 4.14 68
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Descriptive Statistics -

Minimum

Maximum

Mean

Std.
Deviation

Rekrutmen karyawan
mempertimbangkan
pcotensi calon karyawan
urtuk menambah nilai, maju
dan berkembang dalam
organisasi.

Relqutmen karyawan
mempertimbangkan
kesesuaian calon karyawan
dengan budaya organisasi
yang disyaratkan.

Rekrutmen karyawan
mempertimbangkan
kualifikasi calon karyawan
yang diperiukan urtuk
melaksanakan pekerjaan
tertentu.

Ketersediaan sarana untuk
komunikasi antar karyawan
dan antara karyawan
dengen atasan.
Ketersediaan peralatan
kerja yang memadai untuk
mengerjakan proyek.

Valid N (listwise)

43

43

43

43

43

43

4.16

3.81

4.00

4.02

423

65

16

72

61
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Descriptive Statistics

Minimum

Maximum

Mean

Deviaﬁ'on

Kemampuan operator
dalam menjalankan
peralatan yang ada.
Teknologi yang dimiliki
pesaing.

Pendidikan dan keahlian
tenaga kerja dalam
melaksanakan penerapan
teknologi baru.

Pengaruh kemampuan
teknis top management
terhadap penerapan
teknologi dalam
perusahaan.

Penerapan teknologi baru
dalam perusahaan.

Peranan teknologi
informasi yang dimiliki
perusahaan,
Persaingan dalam-
memberikan pelayanan
yang cepat dan bermutu
kepada Kien.

Valid N (listvise)

43

43

43

43

43

43

43

43

3

6

433

412

3.98

3.84

393

4.14

440

61

70

A

57

70

T3




Descriptive Statistics

Minimum

Maximum

Mean

Std.
Deviation

Kesempatan karyawan
untuk memberikan saran
| ateu pendapat kepade
atasan,

Peranan team work dalam
pelaksanaan suatu proses
kerja dalam perusahaan.
Peranan masing-masing
bagian/divisi dalam
pelaksanaan suatu proses
kerja dalam perusahaan.

Peranan budaya organisasi
dalam perusahaan yang
mencerminkan poia dan
gaya perilaiu suatu
organisasi dimana para
karyawan baru secara
otomatis akan didorong
untuk mengilatinya.

Valid N (listwise}

43

43

43

43

43

3.91

4385

4.09

3.79

78

12

83

56
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Mean dan Standar Deviasi
(Kesiapan Perusahaan)

Lampiran 5

Mean dan Standar Deviasl
Kesiapan Perusahaan Kontraktor untuk Melaksanakan Re-Engineering

Descriptives
Descriptive Stafistics

N Minimum | Maximum Mean D‘eviaﬁon

Potensi manajemen
perusahaan Anda dapat
diandalkan dalam 43 3 5 367 57
penerapan re-engineering
pada perusahaan.
Manajemen perusahaan
Anda memiliki kemauan
untuk menerapkan 43 2 S 384 61
re-engineering dalam
perusahaan Anda.

Karyawan perusahaan
Anda memiliki kecakapan
yang dapat diandalkan
untuk melaksanakan
re-engineering dalam
perusahaan.

Karyawan perusahaan
Anda merasa khawatir
bahwa dengen adanya
penerapan re-engineering

dalam perusahaan akan < 1 < 2 i
mengancam kelangsungam
karirmya dalam

perusahaan.

Karyewan Anda siap
meninggalkan
metcda-metoda tradisional
dan melaksanakan hal-hal 43 2 5 3.81 73
baru dalam re-engineering.

43 3 5 384 65

Karyawan Anda
mempunyai komitmen
untuk melaksanakan 43 3 5 3.86 56
re-engineenng dalam
perusahaan.

Teknologi yang dimiliki
perusahaan Anda sudah
memadai untu penerapan
re-engineering.
Perusahaan Anda masih
menghadapi barnyak
kendala jika akan 43 1 4 267 84
menerapkan
re-engineering,
Modal yang dimiliki
perusahaan Anda sudah

memadai untuk biaya 43 2 5 3.63
penerapan re-engineering.

Valid N (listwise) 43

43 2 5 358 85

76
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Mean dan Standar Devlasl

Persepsi Perusahaan Kontraktor terhadap Re-Engineering

Descriptives

Deacriptive Statistics

Mean dan Standar Deviasi
(Persepsi Perusahaan)

Lampiran 6

Mintmum

Maximum

Mean

Std.
Deviation

Keadaan perekonomian
sekarang ini yang
menimbulkan persaingan
yang semakin ketat,
mendorong Anda untuk
menerapkan
re-engineering dalam
perusahaan Anda.

Penerapan re-enginsering
dalam perusahaan akan
mendatangkan profit yang
lebih besar.

Dengan keadaan
perekonomian yang
memburuk sekarang ini,
penerapan re-engineernng
merupakan suatu
pemborosan dan tidak
memberikan banyak
manfaat.

Penerapan re-engineering
akan mengakibatkan
peningkatan efisiensi
proses kerja.
Re-engineering akan
memperbaiki kinerja
perusahaan.
Re-engineerning tidak periu
diterapkan pada
perusahaan Anda karena
proses kerja yang
diterapkan sekarang sudah
cukup baik untuk
menghadapi persaingan.
Re-engineering
memeriukan walkiu yang
panjang dan biaya yang
besar sehingga tidak periu
diterapkan dalam
perusahaan,

43

43

43

43

43

43

43

442

4.02

4.05

4.08

412

3.74

3.70

83

46

85

53

88

79

87

97




Descriptive Statistics

Minimum

Maximum

Mean

Deviafion

[ Perusahaan periu
menerapkan
re-engineering untulc
meningkatkan efisiensi
blaya, waktu dan
peningkatan produktivitas.
Metode atau proses kerja
yeng dilakukan sudah tidak
sesual lagl dalam
menghadapi persaingan
sehingga perlu dilakukan
suetu perubahan proses
kerja yang radikal (sangat
berbeda dengan proses
kerja yang sudah ada).
Valid N (listwise)

43

43

43

4.18

372

70

73




Wi ¥y LHuCTigall
(Kondisi dan Kesiapan
Perusahaan)

Lampiran 7

Ujl W Kendall

Kondisl dan Keslapan Perusahaan Kontraktor
untuk Melaksanakan Re-Engineering

NPar Tests

Kendall's W Test

Renks

Mean Rank

Adanya pengarahan yang
baik dari atasan kpd

bawahan berkaitan dengan 2784
pekerjaan yang dihadapi

Fungsi atasan sebagai
pengawas pekerjaan 2387
karyawan

Fungsi atasan sebagai
fasilitator pekerjaan 2363
karyawan

Peranan top management
dalam pengambilan 2848
keputusan

Keahlian yang dimiliki
pekerja/karyawan dalam 24.37
bidangnya

Pengalaman yang cukup 6
dan pekerja/karyawan 211
Mertalitas/moralitas yang
baik yang dimiiiki karyawan 2298

Pembagian tugas
berdasarkan keahlian untuk 2213
tiap jenis pekerjaan
Adanya keterikatan 12.08
terhadap kebiasaan lama ~O L

Keterlibatan karyawan
dalam pengambilan 19.99 -
keputusan

Peningkatan ketrampilan g
karyawan melalui training 225

Peningkatan pengetahuan
karyawan melalui 20.10
pendidikan

Kemampuan karyawan
melakukan inovasi. 2258
Peranan sistemn gaiji dan

penghargaan bagi 18,60
karyawan.




Ranks

Mean Rank

Rekrutmen karyawan
mempertimbangkan
potensi calon karyawan
untuk menambah nilai, maju
dan berkembang dalam
organisasi.

Rekrutmen karyawan
mempertimbangkan
kesesuaian calon karyawan
dengan budaye organisasi
yang disyaratkan,

Rekrutmen karyawan
mempertimbangkan
kualifikasi calon karyawan
yang diperiukan untuk
melaksanakan pekerjaan
tertentu.

Ketersediaan sarana untuk
komunikasi antar karyawan
dan antara karyawan
dengan atasan.
Ketersediaan peralatan
kerja yang memadai untuk
mengerjakan proyek.
Kemampuan operator
dalam menjalanken
peralatan yang ada.
Teknologi yang dimiliki
pesaing.

Pendidikan dan keahlian
tenaga kerja dalam
melaksanakan penerapan
teknologi baru.

Pengaruh kemampuan
teknis top management
terhadap penerapan
teknologi dalam
perusahaan.

Penerapan teknologi baru
dalam perusahaan.

Peranan teknologi
informasi yang dimiliki
perusahaan.
Persaingan dalam
memberikan pelayanan
yang cepat dan bermutu
kepada Kien.

22.92

17.28

20.15

2079

2394

2557

21.78

20.27

17.58

18.14

2250

2648
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Ranks

Mean Rank

Kesempatan karyawan
untuk memberikan saran
atau pendapat kepada
atasan.

Peranan team work dalam
pelaksanaan suatu proses
kerja dalam perusahaan.
Peranan masing-masing
bagian/divisi dalam
pelaksanaan suatu proses
kerja dalam perusahaan.

Peranan budaya organisasi
dalam perusahaan yang
mencerminkan pola dan
gaya perilaku suafu
organisasi dimana para
karyawan baru secara
otomatis akan didorong
untuk mengikutinya,

Potensi manajemen
perusahaan Anda dapat
diandalkan dalam
penerapan re-engineering
pada perusahaan.
Manajemen perusahaan
Anda memiliki kemauan
untuk menerapkan
re-angineering dalem
perusahaan Anda.
Karyawan perusahaan
Anda memiliki kecakapan
yang dapat diandalkan
untuk melaksanakan
re-engineering dalam
perusahaan.

Karyawean perusahaan
Anda merasa khawatir
bahwa dengan adanya
penerapan re-engineering
dalam perusahaan akan
mengancam kelangsungan
karimya dalam
perusahaan.

Karyawan Anda siap
meninggalkan
metoda-metoda tradisional
dan melaksanakan hakhal
baru dalam re-engineering.

18.07

26.83

2147

16.80

14.97

17.92

1743

499

17.87
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Ranks

Mean Rank

Karyawan Anda
mempunyai komitmen
unfuk melaksanakan
re-engineering dalam
perusahaan,

Teknologi yang dimiliki
perusahaan Anda sudah
memadai untu penerapan
re-engineering.
Perusahaan Anda masih
menghadapi banyak
kendala jika akan
menerapkan
re-engineering.

Modai yang dimilikd
perusahaan Anda sudah
memadai uniuk biaya

17.94

14.47

780

14.97

enerapan re-engineering.
Test Statistics
N 43
Kendall's WA 246
Chi-Square 402171
df 38
Asymp. Sig. 000

a. Kendall's Coefficient of Concordance
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UJl W Kendall

Persepsl Perusahaan Kontraktor Terhadap Re-Engineering

NPar Tests
Kendall's W Test

Ranks

Uji W Kendall
(Persepsi Perugahaan)

Lampiran 8

Mean Rank

Keadaan perekonomian
sekarang ini yang
menimbulkan persaingan
yang semakin ketat,
mendorong Anda untuk
mensrapkan
re-engineering dalam
perusahaan Anda.

Penerapan re-engineering
dalam perusahaan akan
mendatangkan profit yang
lebih besar.

Dengan keadaan
perekonomian yang
memburuk sekarang ini,
penerapan re-angineering
merupakan suatu
pemborasan dan tidak
memberikan banyak
manfaat.

Penerapan re-engineering
akan mengakibatkan
peningkatan efislensi
proses kerja.
Re-engineering akan
memperbaild kinerja
perusahaan.
Re-engineering tidak periu
diterapkan pada
perusahaan Anda karena
proses kerja yang
diterapkan sekarang sudah
cukup baik untuk
menghadapi persaingan.
Re-engineering
memeriukan wakiu yang
panjang dan biaya yang
besar sehingga tidak periu
diterapkan dalam
perusahaan,

7.20

6.08

189

8.37

833

255

259

103




Ranks

Mean Rank

Terusehaan penu
menerapkan
re-engineering untuk
meningkatkan efisiensi
biaya, wakiu dan
peningkatan produltivitas.
Metode atau proses kerja
yang dilakukan sudah tidak
sesuai lagi dalam
menghadapi persaingan
sehingga periu dilakukan
suatu perubahan proses
kerja yang radikal {sanget
berbeda dengan proses

6.68

531

kerja yang sudah ada).
Test Statistics

N 43

Kendall's WA 857

Chi-Square 225879

df 8

Asymp. Sig. 000

8. Kendall's Coefficient of Concordance
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Korelasi
(Kondisi dan Kegiapan)
Lampiran 9
Hubungan antara Kondisl Perusahaan Kontraktor dan
Keslapannya untuk Melaksanakan Re-Engineering
Nonparametric Correlations
Correlations
kondisi
perusahaan
_ kontraktor
Spearman'stho  kondisi perusahaan Correlation Coefficient 1.000
kontraktor Sig. (2-tailed) .
N 43
kesiapan perusahaan Correlation Coefficient 471"
kontraktor Sig. (2-tailed) 001
N 43
Correlations
kesiapan
perusahaan
kontraktor |
Speaman'srho  kondisi perusahaan Correlation Coefficient 471
kontraktor Big. (2-tailed) 001
N 43
kesiapan perusahaan Correlation Coefficient 1.000
kontraktor Sig. (2-tailed) :
N 43
**. Cormrelation is significant at the .01 level (2-tailed).
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