BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1, Kesimpulan

Berdasarkan masalah dan tujuan penelitian serta dikaitkan dengan hasil analisis data
dan pembahasan mengenai penerapan sistem yang telah diuraikan pada bab sebelumnya,
maka ada beberapa kesimpulan yang dapat diambil yaitu :

1. Penerapan Sistem Intelijen Bisnis belum sepenuhnya oleh para pelaku bisnis jasa
konstruksi guna mendukung proses manajemen perusahaan, salah satu ﬁhor
penyebabnya karena masih kurangnya pengetahuan tentang Sistem Intelijen Bisnis.

2. Walaupun dengan usia perusahaan yang lama dan tingkat pendidikan para pelaku
bisnis jasa konstruksi serta kedudukan manajerial yang tinggi (Top Manager), Sistem
Intelijen Bisnis dalam perusahaan belum menjamin akan diterapkan secara
sepenuhnya dalam perusahaan.

3. Dari uraian para pelaku bisnis jasa konstruksi baik secara langsung maupun tidak
langsung tentang fungsi-fungsi Sistem Intelijen Bisnis, dapat disimpulkan bahwa
penerapan Sistem Intelijen Bisnis sangat bermanfaat guna mendukung dalam
pengambilan keputusan pada setiap tahapan dari proses manajemen yaitu :
¢ Proses perumusan, penentuan kebijakan dan strategi
e Proses perencanaan
¢ Proses pelaksanaan

¢ Proses pengawasan dan pengendalian
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5. Hasil analisis korelasi antara fungsi-fungsi dalam Sistem Intelijen Bisnis dan dikaitkan

dengan manfaat yang diperoleh dari setiap fungsi Sistem Intelijen Bisnis, dapat
disimpulkan bahwa setiap fungsi dalam Sistem Intelijen Bisnis saling mendukung dan
merupakan satu kesatuan yang utuh serta tidak terpisahkan sehingga keseluruhan
fungsi Sistem Intelijen Bisnis tersebut mempengaruhi bagi para pelaku bisnis jasa

konstruksi.

5.2. Saran

Setelah melakukan penelitian dan analisis terhadap data-data yang diperoleh,

penulis memberikan saran-saran yang berkaitan dengan penerapan Sistem Intelijen Bisnis

oleh para pelaku bisnis jasa konstruksi yang dalam hal ini pada perusahaan kontraktor

dengan tingkat klasifikasi A antara lain :

1.

Untuk mendukung jalannya roda bisnis jasa konstruksi dan menjaga kelangsungan
hidup perusahaan, para decisibn maker perlu menerapkan Sistem Intelijen Bisnis
secara sepenuhnya dalam arti keseluruhan fungsi dalam Sistem Intelijen Bisnis harus
diterapkan secara utuh dan berurutan.

Mengingat banyaknya media-media yang memuat tentang Sistem Intelijen Bisnis,
maka perlu bagi para pelaku bisnis jasa konstruksi untuk mengenal lebih jauh tentang
Sistem Intelijen Bisnis terutama bagi yang belum pernah mendengarnya. Dan bagi
yang sudah mengenal hendaknya untuk terus mengikuti perkembangan informasi-
informasi terutama yang berkaitan dengan Sistem Intelijen Bisnis melalui media-
media yang ada.

Seperti yang dikatakan oleh Hou, Sheang dan Hidayat (1992) dalam buku Sun Tzu,

Perang dan Manajemen, bahwa fakta tentang praktek spionase sebagai sesuatu yang
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tidak etis dan tidak dapat diterima tetap ada. Untuk itu menurut Pavlicek, dalam
penerapan Sistem Intelijen Bisnis harus diikuti dengan penerapan Sistem Kontra
Intelijen Bisnis (Counter Inte]ligence Business System) yang bermanfaat sebagai alat
penangkal bagi perusahaan dari ancaman sebagai obyek spionase perusahaan lain atau

dapat dikatakan sebagai internal security.
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DAFTAR PERTANYAAN KUESIONER

Data Perusahaan
Tahun berdiri
Kelas/Golongan
Lokasi

Sesuai dengan judul dari penelitian kami tujuan dari penelitian adalah untuk mengetahui
seberapa jauh penerapan Sistem Intelijen Bisnis dalam perusahaan konstruksi. Intelijen Bisnis yang
dimaksud adalah suatu kegiatan yang terbuka dan penuh dengan etika serta legal yang tujuannya
untuk mengolah segala informasi lingkungan untuk mencapai tujuan perusahaan sehingga
kelangsungan hidup perusahaan dapat terus dipertahankan. Adapun lingkup kegiatan dalam Sistem
Intelijen Bisnis adalah :

Fungsi pengumpulan data atau fakta serta keterangan atau informasi (collection)
Fungsi penilaian terhadap data atau fakta serta keterangan atau informasi (evaluation)-
Fungsi penyimpanan data atau fakta serta keterangan atau informasi (sforage)

Fungsi analisis terhadap data atau fakta serta keterangan atau informasi (analysis)
Fungsi penyampaian atau penyebar-luasan informasi (dissemination)

SNE LN

Dari uraian di atas terlihat bahwa kegiatan dalam Intelijen Bisnis berbeda dengan spionase
yang merupakan suatu kegiatan yang tertutup dan ilegal serta tanpa etika. Untuk itu bapak/ibu
diharapkan tidak menaruh rasa curiga dalam pengisian kuesioner.

Petunjuk pengisian
Cara mengisi dengan memberi tanda (V) dan jawaban tertulis pada tempat yang tersedia.

1. Sudah berapa lama perusahaan Bapak/ Ibu berdiri ?

O <5t 0O 6-10th O 11-15th O 16-20th O >20th
2. Pernahkah Bapak/ Ibu mendengar tentang Intelijen Bisnis tersebut ?

[0 pernah O belum pernah

....lanjukan ke no. 3 ....Janjutkan ke no. 10

3. Jika pernah, di manakah Bapak/ Ibu mendengarnya ? (*) :

O majalah O radio

O surat kabar O literatur

O televisi [ jurnal-jurnal

O 12in-12i0 ¢ eereeeeeeeeereeeneseeneeenenenenens

4. Apakah peran dan fungsi dalam Intelijen Bisnis tersebut sudah dilaksanakan ?
O sudah sepenuhnya
O belum sepenuhnya
O belum sama sekali

5. Untuk mengetahui kondisi dan situasi lingkungan di perusahaan Bapak/ Ibu, apakah dilakukan
kegiatan pengumpulan data (collection) yang berupa informasi yang terkait dengan kelangsungan
hidup perusahaan ?

O ya O tidak

(*) dapat diisi lebih dari satu 1



a. Bilaya,
Manfaat apa yang diperoleh ?

Bagaimana caranya/ melalui media apa saja ?

Data catatan (*) : Data lapangan (*) :
00 Artikel [0 Wiraniaga
O Surat kabar O Stafrekayasa
0 Dokumen pemerintah [0 Saluran distribusi
O Ceramah O Pemasok (suppliers)
O Laporan analisis O Biroiklan
O Laporan ke pemerintah O Pertemuan
[0 Catatan Paten O Biroriset pasar
[0 Catatan Pengadilan O Rekayasa balik
O Internet O Analisis saham
O lain-lain : O Ilain-lain :

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.............................................................................................................

.............................................................................................................

b. Bila tidak, bagaimana cara yang dilakukan untuk mengetahui kondisi dan situasi lingkungan
di sekitar perusahaan Bapak/ Ibu sebagai pengganti kegiatan collection tersebut ?

¢. Setujukah Bapak/Ibu bila untuk mengetahui kondisi dan situasi lingkungan di perusahaan
dilakukan kegiatan pengumpulan data (collection) yang berupa informasi yang terkait
dengan kelangsungan hidup perusahaan ?

O sangat setuju O setuju D fidaksetyju D sangat tidak setuju

Beri alasannya :

..........................................................................
..........................................................................

..........................................................................

6. Untuk mengetahui informasi mana yang relevan bagi kelangsungan hidup perusahaan Bapak/ Ibu,
apakah dilakukan kegiatan evaluasi (evaluation) terhadap segala informasi data yang telah
diperoleh (yang berkaitan dengan faktor-faktor eksternal perusahaan) ?

Oy O tidak

a. Bila ya,
Manfaat apa yang diperoleh :

..........................................................................

9]

(*) dapat diisi lebih dari satu



Bagaimana cara evaluasi yang dilakukan ? (*)
[] Jasa kliping [0 Laporan berkala
0 Wawancara (O Formulir laporan kegiatan
O lain-lain:

----------------------------------------------------

b. Bila tidak, cara/ kegiatan apa yang dilakukan terhadap informasi yang telah diperoleh sebagai
pengganti kegiatan evalluation tersebut ?

..........................................................................

¢. Setujukah Bapak/Ibu bila segala informasi data yang telah diperoleh dan untuk mengetahui
informasi mana yang relevan bagi kelangsungan hidup perusahaan dilakukan kegiatan
evaluasi (evalluation) ?

. sangat setuju o setuju O tidak setuju O sangat tidak setuju

Beri alasannya :

..........................................................................
..........................................................................

7. Setelah melakukan kegiatan seperti di atas, untuk memudahkan proses selanjutnya dan menjaga
perolehan informasi tersebut apakah Bapak/ Ibu melakukan kegiatan penyimpanan (storage) ?

0w O tidak

a. Bila ya,
Manfaat apa yang diperoleh ?

--------------------------------------------------------------------------

Bagaimana proses penyimpanan ? (*)
O Ikhtisar sumber (0 Komputer
[J Arsip O Perpustakaan
O lain-lain :

....................................................

b. Bila tidak, bagaimana cara menjaga informasi sebagai pengganti kegiatan storage sehingga
proses selanjutnya mudah dilakukan ?

..........................................................................
..........................................................................

..........................................................................

(*) dapat diisi lebih dari satu 3



¢. Setujukah Bapak/Ibu, bahwa untuk memudahkan proses setelah evalluation dan menjaga

perolehan informasi tersebut dilakukan kegiatan penyimpanan (srorage) ?
O sangat setuju O setuju O tidaksewju =~ D sangat tidak setuju
Beri alasannya

...............................

...............................

8. Untuk memperoleh informasi data-data eksternal di lingkungan sekitar perusahaan Bapak/Ibu

yang efektif dan efisien

serta akurat yang mendukung pencapaian tujuan perusahaan, apakah

dilakukan kegiatan analisis (analysis) terhadap informasi tersebut ?

0w
a. Bila ya,

O tidak

Manfaat apa yang diperoleh ?

..........................................................................

..........................................................................

Metode mana yang sering digunakan ? (*)

g Trajectory
O Cylic

Assosiative

O

Persistency
Causative
Analog
Probability

(I R Y i Y

.................

..................................

..................................

c. Setujukah Bapak/Ibu

data-data trend masa lalu diproyeksikan untuk masa depan

dianggap untuk sebagian besar pola dari kejadian adalah stabil dan
berulang kembali dalam suatu jangka waktu yang tetap.

hubungan antara kejadian-kejadian diciptakan. Bila suatu kejadian
tertentu timbul, maka suatu tipe kejadian lain akan timbul tak lama
berselang.

berdasarkan perubahan-perubahan yang timbul sangat lambat.
memperhatikan sebab-sebab yang positif atau negatif.

memperhatikan hal-hal yang sama yang pernah terjadi

memperhatikan kemungkinan-kemungkinan, yang dalam hal tertentu bisa
bersifat matematis.

.......................................................

.......................................................

........................................
........................................

untuk memperoleh informasi yang efektif dan efisien serta akurat untuk

pencapaian tujuan perusahaan dilakukan kegiatan analisis (analysis) terhadap data yang ada?

a sangat setuju

Beri alasannya :

a setuju O tidak setuju a sangat tidak setuju

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

(*) dapat diisi lebih dari satu



9. Agar para anggota perusahaan (seluruh personel perusahaan) yang membutuhkan informasi
tersebut dapat mengetahuinya guna mendukung rangka pencapaian tujuan perusahaan, apakah
Bapak/ Ibu melakukan kegiatan penyampaian informasi melalui komunikasi (dissemination) ?

a y [ tidak

a. Bila ya,
Manfaat apa yang diperoleh ?
Bagaimana cara yang dilakukan ? (¥)
0O Laporan O Kompilasi kliping reguler
O Briefing [J Buletin
O lain-lain:

000906200000 00000000000500E00000000800000000000yeecttersestscaviessbantone
..........................................................................

--------------------------------------------------------------------------

¢. Setujukah Bapak/Ibu bila dilakukan kegiatan penyampaian informasi melalui komunikasi
(dissemination) agar para anggota perusahaan yang membutuhkan informasi tersebut dapat
mengetahuinya guna mendukung rangka pencapaian tujuan perusahaan.

O sangat setuju O setuju D tidaksetyju O sangat tidak setuju
Beri alasannya :

..........................................................................
..........................................................................

..........................................................................

DATA PRIBADI RESPONDEN

Pendidikan Terakhir

....................................................................

Jabatan saat ini di perusahaan

--------------------------------------------------------------------
....................................................................

(*) dapat diisi lebih dari satu 5



Lampiran 4

Lampiran 4.1
Frequencies

Statistics

N
Valid Missing |
Lama Usaha Konfraktor 30 0

Lama Usaha Kontraktor

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid »>20th 20 66,7 66.7 66,7
16 - 20 th 5 16,7 16,7 83,3
11-15th 4 13,3 13,3 96,7
6-10th 1 33 33 100,0
Total 30 100.0 100.0
Total © 30 100.0
Lampiran 4.2
NPar Tests
Chi-Square Test
Frequencies
Lama Usaha Kontraktor
Observed | Expected
N N Residual
6-10th 1 75 -85
11-15th 4 75 -3,5
16-20th 5 75 -25
>20th 20 7.5 12,5
Total 30
Test Statistics
Lama Usaha Kontraktor
Chi-Sqguare? 28,933
df 3
Asymp. Sig. .000

a. 0 cells (,0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell
frequencyis 7,5.
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Lampiran 5

Lampiran 5.1
Frequencies

Statistics
N
Vaiid Missing_
Jabatan Responden 30 0
Dalam Perusahaan
Pendidikan Responden 30 0

Jabatan Responden Dalam Perusahaan

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Manajer 19 63,3 63,3 63,3
Direktur 9 30,0 300 93,3
Komisaris 2 87 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
Total 30 100.0
Pendidikan Responden
Valid Cumuiative
Frequency | Percent Parcent Percent
"-f . : 9 30,0 30,0 300
Strata 1 21 70,0 70,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Total 30 100.0
Lampiran 5.2
NPar Tests

Chi-Square Test
Frequencies

Pendidikan Responden

Observed | Expected
N

N Residual
Strata 1 21 15,0 6,0
Strata 2 9 15,0 -6.0
Total 30
Test Statlstics
Pendidikan Responden
Chi-Squarea 4,800
df 1
Asymp. Siqg. 028

a. 0 cells (,0%}) have expectad frequencies less than 5. The minimum expected cell
frequency is 15,0.
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Lampiran 6

Lampiran 6.1
Frequencies
Statistics
N
Valid Missing
Informasi Tentang Sistem Intelijen Bisnis 30 0

Informasi Tentang Sistem Intelijen Bisnis

Frequency | Percent Valid Percent | Cumulative Percent |
Valid  Sudah Permah 17 56.7 56,7 56,7
Bailum Pemah 13 433 433 100,0
Total 30 100,0 100,0
Total 30 100.0
Lampiran 6.2
NPar Tests
Mann-Whitney Test
Ranks
Informasi Tentang Sistem Mean Sum of
intelijen Bishis N Rahk Ranks
Lama Usaha Belum Peman 13 16,65 216,50
Kontraktor Sudah Pemah 17 14,62 248,50
Total 30
Jabatan Belum Pernah 13 16,69 217,00
Responden Daiam  Sudah Pernah 17 14,59 248,00
Perusahaan Total 30
Pendidikan Belum Pemah 13 15,62 203,00
Responden Sudah Pernah 17 15,41 262,00
Total 30
Test Statistics®
Lama Usaha Jabatan Responden Pendidikan
Kontraktor Dalam Perusahaan Responden
Mann-Whitney U 85,500 85,000 109,000
Wilcoxon W 248,500 248,000 262,000
Z -752 -765 -,079
Asymp. Sig. (2-tailed) 452 444 937
Exact Sig. [2%(1-tailed a a a
Sic. ) 536 536 967

a. Not corrected for fies.
b. Greuping Variable: informasi Tentang Sistem Inteiijen Bisnis
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Lamguan 9.9

Crosstabs

Case Processing Summary

Cases

Valid

Missing

Total

N Percent N

Percent N

Percent

Lama

Perusahaan
Kontraktor Berdiri *
Informasi Tentang
Sistem Intelijen
Risnis

Jabatan
Respenden

Dalam Perusahaan
* Informasi Tentang
Sistem Intelijen
Bisnis

Pendidikan
Responden *
Informasi Tentang
Sistem Intelijen
Risnis,

30 | 100,0% 0

30 | 100,0% 0

30 | 100.0% 0

0% 30

0% 30

0% 30

100,0%

100.0%

100,0%

Lama Usaha Kontraktor * Informasi Tentang Sistem Intelijen Bisnis

Crosstabulation

Count
Informasi Tentang Sistem Intelijen
Bisnis
Belum Pernah Sudah Pernah Total
Lama > 20t 9 11 20
Perusahaan 16-20th 4 1 &
Kortrakter Berdiri  11. 15 4 4
6-10th 1 1
Total 13 17 30

Jabatan Responden Dalam Perusahaan * Informasi Tentang Sistem Intelijen
Bisnis Crosstabulation

Count
informasi Tentang Sistem Intelijen
Bisnis
Belum Pernah Sudah Pernah Total
Jabatan Manajer 9 10 19
Respenden Dafam Direktur 4 5 9
Perusahaan Komisaris ) )
Total 13 17 30
Pendidikan Responden * Informasi Tentang Sistem Intelijen Bisnis
Crosstabutation
Count
Informasi Tentang Sistem Intelijen
Bisnis
Belum Pernah | Sudah Pernah Total
Pendidikan Responden  Strata 2 4 5 )
Strata 1 9 12 21
Teta! 13 17 30
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Lampiran 7
Crosstabs

Case Processing Summary

Cases

-

Valid Missing Iotal

N Percent N Percent N Percent

Lama Usaha Kontraktor *
informasi Tentang Sistem Intelijen
Bisnis * Jabatan Responden 30 | 100,0% 0 0% | 30 | 100,0%
Dalam Perusahaan * Pendidikan
Responden

Lama Usaha Kentraktor * Informasi Tentang Sistem Inteliien Bisnis * Jabatan
Responden Dalam Perusahaan * Pendidikan Responden Crosstabulation

Count
Informasi
Jabatan Tentang Sistem
Responden Intelijen Bisnis

Fendidikan Dalam A Belum | Sudah
Responden  Perusahaan Pemah | Pemah | Total
Strata 1 Komisaris Lama >20th 1 1
Usaha 11-15th 1 1
Total 2 2
Direktur Lama >20th 1 4 5
Usaha 16-201th 3 1 4
Total 4 5 g
Manajer Lama > 20t 4 2 6
Usaha 16-20th 1 1
Kontraktor 11- 15t 2 2
5-10th 1 1
Total 5 5 10
Strata 2 Manajer Lama >20th 4 4 8
ysaha  11-15th 1
Total 4 5 g
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Lampiran 8

Frequencies
Statistics
N
Valid Missing
Penerapan Sistem Inteiijen Bisnis di Perusahaan 17 0
Lama Usaha Kontraktor 17 0
Jabatan Responden Dalam Perusahaan 17 0
Pendidikan Responden 17 0
Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di Perusahaan
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Vaiid Belum Sama Sekali g 17,6 17,6 17.6
Belum Sepenuhnya 12 70,6 70,6 88,2
Sudah Sepenuhnya 2 11,8 11,8 100,0
_ Total 17 100,0 100,0
Total 17 100.0
Lama Usaha Kontraktor
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Vaid >20th 11 64,7 64,7 64,7
16-20th 1 59 59 70,6
11-15t 4 23,5 23,5 94,1
6-10th 1 59 59 100,0
Total 17 100.0 100,0
Totai 17 100.0
Jabatan Responden Dalam Perusahaan
Vaid | Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Vaid Manajer 10 58,8 58,8 58,8
Direktur 5 29,4 29,4 83,2
Komisaris 2 11,8 11,8 100,
Total 17 100,0 1000
Tctal 17 100.0
Pendidikan Responden
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Vaiid Strata2 5 29,4 29,4 29,4
Strata 1 12 70,6 70.6 100,0
Total 17 100.0 100.0
Total 17 100.0
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Lampiran 9

Crosstabs

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total

N | Percent | N | Percent | N Percent
Lama Usaha Kontraktor *
Penerapan Sistem Intelijen 17 | 100,0% 0 0% | 17 | 100,0%
Risnis di Perusahaan
Jabatan Responden Dalam
Perusahaan * Penerapan
Sistem Intelljen Bisnis di 171 1000% | O 0% | 17 1 100.0%
Perusahaan
Pendidikan Responden *
Penerapan Sistem Intelijen 17 | 100,0% 0 0% | 17 | 100,0%
Risnis di Perusahaan

Lama Usaha Kontraktor * Penerapan Sistem Intefijen Bisnis di Perusahaan

Crosstabulation

Count
Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di
Perusahaan
Sudah Belum Belum Sama

Sepenuhnya | Sepenuhnya Sekali Total

Lama >20th 10 1 11
Usaha 16-20th 1 1
Kontraktor  11.15th 2 1 1 4
6-10th 1 1

Total 2 12 17

Jabatan Responden Dalam Perusahaan * Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di
Perusahaan Crosstabulation

Court
Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di
Perusahaan
Sudah Belum Belum Sama
Sepenuhnya | Sepenuhnya Sekali Total
Jabatan Manajer 2 5 3 10
Responden Dalam Direktur 5 5
Perusahaan Komisaris 2 2
Total 2 12 3 17
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Pendidikan Responden * Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di Perusahaan

Crosstabulation

Count
Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di
Perusahaan
Sudah Belum Belum Sama
Sepenuhnya | Sepenuhnya Sekali Total
Perdidikan Responden  Strata 2 3 2 5
Strata 1 2 ] 1 12
Total 2 12 3 17
Lampiran 10
NPar Tests
Kruskal-Wallis Test
Ranks
Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di Perusahaan N Mean Rank
Lama Sudah Sepenuhnya 2 3,50
Usaha Belum Sepenuhnya 12 10,79
Kontraktor Belum Sama Sekali 3 5,50
Total 17
Jabatan Sudah Sepenuhnya 2 12,50
ER)GISDONGen Belum Sepenuhnya 12 7.54
alam :
Perusahaan Belum Sama Sekali 3 12,50
Total 17
Pendidikan Sudah Sepenuhnya 2 6.50
Responden  Belum Sepenuhnya 12 8,63
Belum Sama Sekali 3 12,17
Total 17
Test Statistics™?
Lama Usaha | Jabatan Responden Pendidikan
Kontraktor Dalam Perusahaan Responden
Chi-Square 7.414 4,407 2,778
df 2 2 2
Asymp. Sig. 025 110 249

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable: Penerapan Sistem Intelijen Bisnis di Perusahaan
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Lampiran 11
Lampiran 11.1

Correlations

Correlations

Penerapan
Fungsi
Coliection di
Perusahaan
Kontraktor

Penerapan
Fungsi
Evaluation
di
Perusahaan
Kontraktor

Penerapan
Fungsi
Storage di
Perusahaan
Kontraktor

Penerapan
Fungsi
Analysis di
Perusahaan
Konfraktor

Penerapan
Fungsi
Dissemination
di Perusahaan
Kontraktor

Pearson
Correlation

Penerapan
Fungsi
Collection
di
Perusahaa

n
Kontraktor
Penerapan
Fungsi
Evajuation
di
Perusahaa

n
Kontraktor

Penerapan
Fungsi
Storage di
Perusahaa
n
Kontraktor

Penerapan
Fungsi
Analysis

di
Perusahaa
n
Kontraktor
Penerapan
Fungsi
Dissemina
tion di
Perusahaa
n
Kontraktor

1,000

,935™M

,935™

935+

,897*

,935™

1,000

1,000

1,000

,950™

.935™

1,000™

1,000

1,000

,950™7

,935*1

1,000™

1,000™

1,000

,860™

8971

,950™

,950™

,950™

1,000
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Lampiran 11.2
NPar Tests

Friedman Test

Ranks
Mean Rank
Penerapan Fungsi Cellection di Perusahaan Kontraktor 3,08
Fenerapan Fungsi Evaiuation di Perusanaan Kontraktor . 3,00
Penerapan Fungsi Storage di Perusahaan Kontraktor 3.00
Penerapan Fungsi Analysis di Perusahaan Kontraktor 3,00
Penerapan Fungsi Dissemination di Perusahaan Kontrakicr 2.92

Test Statistics?

N 30
Chi-Square 5,000
df 4
Asvmp. Sig. 287

a. Friedman Test
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