BABV
KESIMPULAN

3.1. Kesimpulan
Dari hasil analisis data dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut.

1. Budaya organisasi kontraktor yang dominan pada kontraktor kelas besar
dan menengah di wilayah Daerah Istimewa Yogyakarta adalah sama yaitu
satisfaction-culture.

2. Dari hasil analisis parameter manajemen perubahan tiap grup (lihat tabel
4.5), baik kontraktor kelas besar maupun kelas menengah sama-sama siap
untuk menerima perubahan. walaupun ada sebagian karyawan yang kurang
yakin ataupun tidak menyadari bahwa perusahaannya sedang menuju pada
perubahan.

3. Hubungan antara budaya organisasi dan kesiapannya terhadap f)embahan
adalah budaya organisasi jenis satisfaction culture yang probabilitasnya
besar untuk menerima perubahan sedang jenis task-security culture
meempunyai probabilitas kecil untuk menerima perubahan. atau dengan
kata lain budaya organisasi sangat berpengaruh pada kesiapannya menerima
perubahan,

4. Dari hasil kajian budaya organisasi dan kesiapannya menerima perubahan
tersebut di atas maka apabila industri konstruksi akan melaksanakan

perubahan sebaiknya budaya organisasi yang ada diperkuat terlebih dahulu
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agar di dalam melaksanakan perubahan mendapat dukungan scpenuhnya
dari semua karyawan. Sebelum melaksanakan perubahan hendaknya
seluruh karyawan diberi pengertian terhadap visi daan misi perusahaan,
serta memberikan rasa kepercayaan kepaﬂa karyawan bahwa perubahan
yang akan dilaksanakan bukan hanya demi kemajuan perusahaan, namun
demi kesejahteraan karyawan pula. Selanjutnya memberikan rasa aman dan
tentram pada seluruh karyawan bahwa didalam meleksanakan perubahan
perusahaan justru akan lebih fokus pada karyawan.

5. Kelemahan dari studi ini adalah tidak memperhitungkan faktor-faktor:
gender; politis dan berapa lama organisasi tersebut berdiri. Karena dalam
kenyataaan yang ada pengaruh politis juga akan berpengaruh terhadap
budaya yang sudah ada. Sebagai contoh di era sebelum reformasi orang
Indonesia pada umumnya dan orang Yogyakarca pada khususnya terkenal
sebagéi bangsa yang lemah lembut dan ramah. Namun dengan adanya
reformasi yang menuntut ditegakkannya demokrasi merubah budaya yang
telah tertanam sejak puluhan tahun.

5.2, Saran

1. Dari hasil penelitian tersebut dapat ditarik pelajaran bahwa apabila suatu
perusahaan- kontraktor akan mengadakan perubahan manajemen

seyogyanya dipelajari jenis budaya organisasi perusahaan.
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Hal demikian dimaksudkan agar dapat ditentukan model-model perubahan
yang akan dijalankan sehingga diterima oleh budaya organisasi yang telah
ada.

. Untuk pengembangan studi dimasa mendatang mengenai budaya organisasi
sebaiknya diperhitungkan pula faktor-faktor politis; lama perusahaan
berdiri; sejarah terciptanya budaya yang ada serta apakah budaya organisasi
mempengaruhi para manager mengambil keputusan manajemen seperti
perencanaan;pengorganisasian, pengendalian dan kepemimpinan.

. Libatkanlah setiap orang yang dipengaruhi oleh perubahan.

Menolak perubahan adalah‘perilaku yang alamiah. Cara yang paling efektif
untuk mengajak karyawan mengikuti perubahan adalah melibatkan mereka
dalam perencanaan dan pelaksanaan perubahan. selain itu juga memberikan

kesempatan untuk mengungkapkan persoalan dan kekhawatirannya.
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Lampiran 1

Kuesioner



STUDI MENGENAI BUDAYA ORGANISASI
DAN
KESIAPANNYA MENERIMA PERUBAHAN

PADA PERUSAHAAN JASA KONSTRUKSI

Perubahan manajemen di dalam organisasi merupakan suatu hal yang tidak mungkin
dihindari. Selain untuk menyesuaikan diri dengan perkembangan teknologi juga merespon
perubahan pasar yang menuntut peningkatan kualitas barang maupun jasa yang dihasilkan,
serta untuk memperoleh keuntungan maksimal. |

Dengan latar belakang tersebut, saya mahasiswa Pasca sarjana Program Studi Magister
Teknik, Konsentrasi Manajemen Konstruksi, Universitas Atma Jaya Yogyakarta
berkeinginan melakukan penelitian dengan topik mengenai Budaya Organisasi hubungannya
dengan kesiapan organisasi menerima perubahan manajemen pada perusahaan  jasa
konstruksi. ’

Melalui kuesioner ini saya berharap Bapak/Tbu/Saudara berkenan menjawab dengan tulus
sesuai dengan pendapat serta keadaan yang sebenarnya. Semua jawaban yang anda berikan
hanya untuk keperluan akademik dan terjamin kst;‘f\hasiaannya. Atas perhatian dan
keikutsertaan Bapak/Ibu/Saudara dalam penelitian ini saya ucapkan terima kasih.

1. Bagian I : Informasi Umum (Lingkarilah jawaban dibawah ini)
1. Klasifikasi perusahaan : a. Besar b. Menengah
2. Jabatan dalam perusahaan :
a. Manajer proyek

b. Site Manager

o

Supervisor

d. Estimator



g.

h. Sebutkan lainnya.

Arsitek

3. Berapa lama anda bekerja di perusahaan anda sekarang :

a.

b.

4. Pendidikan terakhir :

a.

< 2‘th

2-5th

SMA (sederajat)
D1 (sederajat)
D 2 (sederajat)

D 3 (sederajat)

c. 6-10th

d. >10th

e. S 1 (sederajat)
f. S 2 (sederajat)

g S3



II. Data tentang cultural style ( Istilah sesuai dengan kondisi tempat kerja anda )
Berilah tanda (V)

1.Pernyataan berikut merupakan tingkat partisipasi karyawan yang diharapkan perusahaan

Uraian Sangat Diharapkan Tidak Sangat tidak
diharapkan diharapkan | diharapkan
a. Saya  diharapkan  untuk
mendorong  rekan  kerja
dalam berprestasi

. Sayd diharapkan mendorong

& membangun rekan kerja

untuk berkembang

. Saya  diharapkan  untuk
meluangkan waktu
bersilaturahmi.

2. Pernyataan berikut merupakan hubungan antar karyawan yang diharapkan perusahaan

Uraian Sangat Diharapkan Tidak Sangat
diharapkan diharapkan tidak
diharapkan

Saya diharapkan ramah

dengan rekan kerja

Saya diharapkan saling

terbuka  dengan rekan

kerja

Saya diharapkan untuk
saling bertukar pikiran

dengan rekan kerja

Saya diharapkan turut

merasakan  hasil kerja

kerja tim




3. Pernyataan berikut merukanan tanggapan terhadap konflik dan hubungan antar pribadi yang

menyenangkan
Uraian Sangat | Dirasakan Tidak Sangat
dirasakan - dirasakan tidak
dirasakan

a. Dilingkungan  kerja, saya
cenderung menghindari konflik

antar pribadi

b. Di, lingkungan kerja, saya
cenderung mengikuti apa yang
telah  menjadi keputusan

bersama

c. Di lingkungan kerja, saya
cenderung belum tentu setuju
dengan apa yang

d. diikuti banyak orang

" 4..Pernyataan berikut merupakan harapan perusahaan kepada karyawan dalam hal aturan-

~ aturan yang berlaku di perusahaan

Uraian Sangat Diharapkan Tidak Sangat
diharapkan dharapkan tidak
dharapkan

a. Saya diharapkan untuk memberi

kesan yang baik

b. Saya diharapkan untuk

mengikuti aturan secara disiplin

c.Saya diharapkan untuk selalu
mengikuti  prosedur-prosedur

menejemen secara ketat

d.Saya diharapkan untuk sclalu

mengikuti petunjuk atasan




karyawan dan proses pengambilan keputusan di perusahaan.

5. Pernyataan berikut merupaksn tanggapan terhadap tingkatan kontrol perusahaan, partisipasi

Uraian Sabgat | Dirasakan Tidak Sangat
dirasakan dirasakan tidak
dirasakan

a. Saya merasakan bahwa setiap
keputusan pasti berasal dari pihak

menejemen

b. Saya merasakan bahwa kepuasan
terhadap suatu keputusan hanya ada
pada karyawan yang mempunyai

posisi dan kewenangan

c. Saya merasakan bahwa dalam

mengerjakan  tugas-tugas  yang
diberikan, saya mengerjakan hanya

apa yang dikatakan oleh atasan

6. Pernyataan berikut merupakan tanggapan terhadap imbalan yang diberikan karena
" perusahaan melihat bahwa karyawan sangat baik dalam melaksanakan tugas yang diberikan
kepadanya, namun demikian perusahaan akan memberikan sangsi jika karyawan melakukan

kesalahan melaksanakan tugas.

Uraian Sangat Sering Tidak Sangat
sering sering tidak
sering

a. Saya sering menunggu rekan kerja lain

dalam melakukan pekerjaan relatif baru

b. Saya sering menggeser tanggung jawab
saya kepada rekan kerja karena saya

takut salah dalam mengerjakannya

c. Saya sering menunggu kesempatan
yang baik untuk menghindari kesalahan

dalam melakukan pekerjaan




7. Pernyataan berikut merupakan akibat penghargaan atas beda pendapat dan konflik yang

terjadi di perusahaan.

Uraian Sangat | Dirasakan Tidak Sangat
dirasakan dirasakan tidak
dirasakan

a. Rekan kerja saya selalu berusaha

mempengaruhi pekerjaan saya

b. Rekan kerja saya selalu berusaha

melihat kekurangan pekerjaan saya

c. Rekan  kerja saya  selalu

menunjukkan dan memperkuat ide-

idenya yang berlawanan dengan

ide yang saya miliki

8. Pernyataan berikut merupakan dasar dari kewenangan yang melekat pada posisi-posisi
karyawan dan diyakini akan mendapatkan imbalan untuk pengawasan, kontrol terhadap

bawahan dan tanggap terhadap permintaan atasan.

Uraian Sangat Yakin Tidak Sangat

yakin yakin tidak

yakin
. Saya yakin bahwa saya perlu
memperkuat posisi untuk

mendapatkan pengaruh

. Saya yakin bahwa saya akan

mendapatkan  imbalan  untuk
kontrol yang saya lakukan terhadap

bawahan

. Saya yakin bahwa saya akan
mendapatkan imbalan bila tanggap
terhadap apa yang dikehendaki

atasan.

. Saya yakin bahwa saya akan
mendapat imbalan jika memotivasi

rckan kerja dengan berbagai cara




9. Pernyataan berikut merupakan akibat penilaian perusahaan terhadap suatu keberhasilan dan

imbalan yang diberikan kepada karyawan yang melakukan pekerjaan dengan lebih baik dari

yang lain
Uraian Sangat Dirasakan Tidak Sangat
dirasakan dirasakan tidak
dirasakan

a. Saya merasa bahwa dalam
bekerja saya seperti sedang

menigikﬁti suatu perlombaan

b. Saya merasa bahwa saya dalam
bekerja untuk tidak mau kalah

dengan rekan kerja saya

c. Saya merasa bahwa dalam
bekerja saya selalu berfikir
bagaimana caranya untuk

mengalahkan rekan kerja saya

10. Pernyataan berikut merupakan tanggapan anda tentang akibat penilaian perusahaan

terhadap kemampuan, ketekunan dan kesempurnaan karyawan dalam melakukan pekerjaan

Uraian Sangat | Dirasakan Tidak Sangat tidak
dirasakan dirasakan dirasakan

a. Saya merasakan bahwa hasil kerja
yang sempurna akan berpengaruh

terhadap penilaian

b. Saya merasakan ketekeunan dalam
bekerja akan berpengaruh terhadap

penilaian

c. Saya merasakan bahwa kerja keras

saya mempengaruhi penilaian

d. Saya bekerja sesuai dengan yang
telah  digariskan karena akan

berpengaruh terhadap penilaian

e. Saya menambah waktu ketja untuk
mendapatkan hasil yg sempurna krn

akan mempengaruhi penilaian




. 11. Pernyataan berikut mengenai penilaian perusahaan terhadap sejumlah pencapaian tujuan-

i tujuan pribadi.

Uraian Sangat | Dirasakan Tidak Sangat

dirasakan dirasakan tidak
dirasakan

a. Saya merasakan bahwa sejumlah
tantangan dengan tujuan yang
realistik yang saya miliki akan

mempengaruhi penilaian

b. Saya merasakan bahwa saya perlu
membuat rencana kerja karena akan

berpengaruh terhadap penilaian

c. Saya merasakan perlu mencapai
tujuan tersebut dengan penuh
semangat karena akan

mempengaruhi penilaian

d. Saya merasakan perlu mengikuti
standar mutu yang tinggi dalam
bekerja karena kan mempengaruhi

penilaian

12. Pernyataan berikut merupakan akibat penilaian perusahaan terhadap kreativitas, kualitas,

jumlah, pencapaian tugas dan pengembangan individu di perusahaan anda.

I
\

| Uraian Sangat Dianjurkan Tidak Sangat
dianjurkan dianjurkan tidak
dianjurkan
a. Saya dianjurkan untuk

mendapatkan kesenangan kerja

b. Saya dianjurkan untuk

melakukan pengembangan diri

c. Saya  dianjurkan  berpikir
indipendent/tidak dipengaruhi

d. Saya dianjurkan untuk
mengerjakan tiap tugas simpel

dengan baik




KUESIONER UNTUK PERUBAHAN MANAJEMEN

Petunjuk :

Jawaban merupakan anggapan yang menunjukkan intensitas kepercayaan dan pendapat anda
terhadap pertanyaan yang diajukan. Silahkan memberi tanda (x) pada angka dengan skala
lima titik yang sesuai dengan tanggapan anda terhadap setiap pertanyaan yang diajukan.

1 2 3 45

Tidak secara POSITIF ™ YA secara POSITIF

PERTANYAAN

1 | Apakah anda menyadari bahwa perusahaan anda sedang | 1 2 3 4 5
memasuki proses perubahan manajemen ?

2. | Apabila terjadi perubahan manajemen anda yakin akan sesuai { 1 2 3 4 8
dengan sistem baru dari manajemen ?

3. | Apakah anda yakin bahwa anda dapat melaksanakan | 1 2 3 4 5
tambahan tugas baru secara efisien setelah perubahan ?

4. | Apakah anda dan pegawai lain yakin dapat beradaptasi secara | 1 2 3 4 5
mudah dalam manajemen yang telah berubah ?

5. | Apakah anda mengalami kegelisahan karena perubahan yang | 1 2 3 4 5
akan terjadi ?

6. | Dapatkah anda menjalin hubungan baik dengan pimpinan,
dan kemungkinan perubahan gaya manajemen ? 1 9 3 4 5

7 | Jika sebuah perubahan (prosedur/kebijakan administratif)
dibutuhkan, apakah anda diberi kesempatan untuk | 1 2 3 4 5
memberikan nasehat, menformulasikan dan
mengimplementasikan perubahan-perubahan ?

8 | Ketika sebuah perubahan sedang terjadi, apakah anda | 1 | 2 3 4 5
betradaptasi dan menerimanya secara mudah ?

9 | Jika sebuah perubahan dibutuhkan atau diperlukan, apakah
anda mengajukan permintaan sumber daya untuk | 1 2 3 4 5
mengimplementasikan ?

10 | Apakah atasan anda mau menerima pendapat anda tentang | 1 2 3 4 5
perubahan ?
11 | Apakah anda mau menerima pendapat orang lain (atasan dan | | 2 3 4 5

bawahan) mengenai perubahan ?

' 12 | Dapatkah anda bersifat selektif dalam mengimplementasikan
metode anda untuk menyelesaikan atau mencapai perubahan | 1 2 3 4 5
yang sudah direncanakan ?

13 | Jika sebuah perubahan terjadi apakah anda mengharapkan
perusahaan mendukung anda dalam menghadapi perubahan- | 1 2 3 4 5
perubahan tersebut ?




<14

dalam mengimplementasikan perubahan ?

Apakah anda mengharapkan perubahan-perubahan akan | 1 3 5
secara positif mempengaruhi pekerjaan anda ?
15 | Jika anda harus pindah dari posisi / fungsi anda apakah anda | 1 3 5
memperoleh dukungan dari perusahaan ?
16 | Jika anda harus meninggalkan pekerjaan anda karena
perubahan, adakah bantuan dari perusahaan untuk proses | 1 3 5
transisi ke posisi yang baru ?
17 | Apakah anda yakin, jika perubahan terjadi, anda akan
mendapatkan  proses  transisi yang nyaman dan | | 3 5
menyenangkan ke sistem yang baru ?
18 | Apakah perusahaan memberikan insentif atau penghargaan | 1 3 5
untuk melakukan perubahan - perubahan ?
19 { Apakah anda yakin bahwa perubahan-perubahan sudah | 1 3 S
dikelola dengan baik oleh pimpinan perusahaan anda ?
20 | Apakah anda mempunyai pendapat mengenai cara-cara yang | 1 3 S
lebih baik untuk mengelola perubahan yang akan terjadi ?
21 | Apakah anda yakin bahwa perubahan manajemen merupakan | 1 3 5
‘ keharusan ?
22 | Apakah anda merasa nyaman dan aman dengan perubahan | 1 3 5
manajemen yang terjadi ?
23 | Apakah anda yakin bahwa terdapat hambatan lokal atau 1 3} 5
kultural terhadap implementasi perubahan ?
24 | Apakah ada kombinasi usaha antara manajemen dan pegawai { 1 3 5
dalam mencapai perubahan yang diinginkan ? ,
25 | Apakah perusahaan meminta bantuan dari pegawai untuk | 1 3 5
mengawali sebuah perusahaan manajemen ? ‘
26 | Menurut pendapat anda apakah proses perubahan sebaiknya | 1 3 5
mencptakan kegairahan dalam sebuah perusahaan ?
27 | Apakah proses perubahan menciptakan kegairahan dalam 1 3 5
perusahaan anda ?
28 | Apakah proses perubahan menarik bagi anda secara pribadi ? 1 3 5
29 | Apakah anda merasa bahwa perusahaan memiliki komitmen
untuk membuat perubahan-perubahan bagi sesuatu yang lebih | 1 3 5
‘ baik ?
30 | Apakah anda memiliki komitmen untuk kemajuan yang
oerkelanjutan dan untuk membuat perubahan bagi sesuatu | | 3 3
yang lebih baik ?
31 | Apakah anda merasa puas dengan kecepatan perusahaan | 1 3 5

Sumber : Diambil dari penelitian Singh A. dan Shoura MM. (1999)
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Case Summaries
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Case Summaries
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Case Summaries
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Case Summaries
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Case Summaries
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Case Summaries
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Case Summaries

CuL1 CUL1 CUL1 CuL1 CuLt1 CuUL1 CuLA

CULA1

CUL9 CULA1

1D
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0A 0B 0C oD OE 1A 1B 1C
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Case Summaries

QUES. QUES. QUES.

QUES. QUES. QUES. QUES.

1 2 3 4 5 6 7

Perub Perub Perub Perub Perub Perub Perub

CULt CuLt CuL1 ahan ahan ahan ahan ahan ahan ahan
2A 2B 2C Manag Manag Manag Manag Manag Manag Manag
Cultur Cultur Cultur ement ement ement ement ement ement ement
39 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5
40 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5
41 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5
42 4 2 3 4 4 4 4 2 4 3
43 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3
44 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4
45 2 2 2 5 1 3 1 1 5 1
46 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1
47 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1
48 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1
49 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1
50 2 3 1 2 3 4 2 2 3 4
51 2 3 2 1 1 1 1 4 1 1
52 2 2 3 1 1 1 1 1 1 1
53 2 2 2 2 2 3 3 3 4 4
54 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4
55 3 3 2 5 4 4 4 3 5 5
56 4 4 3 5 4 4 5 4 5 4
57 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5
58 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5
59 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5

Total 59 59 59 59 59 9 59 59 59 5
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Case Summaries

QUES. QUES. QUES. QUES. QUES. QUES.

8
Perub
ahan

9
Perub
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Perub
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Perub
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Perub
ahan

13
Perub
ahan

Manag Manag Manag Manag Manag Manag

QUES. QUES. QUES. QUES
14 15 16 17
Perub Perub Perub Perub
ahan ahan ahan ahan
Manag Manag Manag Manag

ement ement ement ement ement ement ement ement ement ement
39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
41 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5
42 4 8 8 4 4 5 5 4 4 4
43 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3
44 3 4 4 5 3 5 5 4 3 4
45 4 1 4 5 [5 4 5 5 3 2
46 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
47 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
48 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
49 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
50 4 4 3 4 5 5 4 4 2 3
51 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
52 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
53 3 3 4 5 4 5 4 8 3 3
54 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3
55 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4
56 4 4 4 5 5 5 5 4 4 3
57 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5
58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
59 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5
Total N 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59
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Case Summaries

QUES. QUES. QUES. QUES. QUES. QUES. QUES. QUES. QUES. QUES.
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Perub Perub Perub Perub Perub Perub Perub Perub Perub Perub
ahan ahan ahan ahan ahan ahan ahan ahan ahan ahan
Manag Manag Manag Manag Manag Manag Manag Manag Manag Manag
ement ement ement ement ement ement ement ement ement ement

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
42 3 4 4 4 4 3 4 3 5 4
43 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4
44 4 4 4 4 4 3 4 3 5 4
45 3 5 1 1 1 1 4 1 5 5
46 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
47 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
48 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
49 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
50 2 3 4 2 4 4 4 5 4 4
51 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
52 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
53 3 2 4 5 4 3 3 4 4 3
54 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4
55 5 4 5 3 4 4 4 4 5 5
56 4 4 4 3 3 4 4 5 5 5
57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
59 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5
Total N 58 58 58 59 59 59 59 59 59 59
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Case Summaries
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Lampiran 3

Respon dari Pertanyaan Grup



P
i

Descriptives

Descriptive Statistics
Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
CUL.1 Statisfaction 15 253 3.47 46.13 3.0753 2941
CUL.2 Task/ Secunty 15 2.31 3.23 43.15 2.8767 2244
CUL.3 People / Security 15 2.20 3.47 38.38 2.5587 .3281
Valid N (listwise 15
‘ Descriptives
| Descriptive Statistics
Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
ﬁi’fasg!mii?baha” 15 2 5 57 3.80 94
nQngEaSgngi:ubahan = 2 5 48 3.20 1.15
ninaJEangng;i:umhan 15 2 5 52 3.47 83
ninaJ:aSg:mZﬁUDahan 15 2 5 49 3.27 80
1o 15 1 3 % 240 o3
I\Qngsasgjgm:;wahan 15 2 5 57 3.80 77
nQngsangsz;i;ubahan 15 1 5 48 3.20 1.21
ﬁgfasggmﬁi”ba“a" 15 2 5 52 3.47 83
l(\)nlaJSangnge)i;mahan ' 15 2 5 48 3.20 77
Menagement 15 2 5 5 a6 o8
R)/Igr?aség;ei‘tambahan 15 3 5 69 460 63
ﬁi’fasglfnei?"’baha“ 15 3 5 61 4.07 70
ﬁgfi;?neifmbaha" 15 2 5 80 4.00 85
ag:asgi;;ei?mbahan 15 8 5 68 4.53 .74
ﬁgfasg;fq;fmbahan 15 2 5 55 367 .90
ﬁgfaségﬁefﬁrubahan 15 1 5 45 3.00 1.13
Marsment " 15 3 5 52 3.47 74
QUES.18 Perubahan 15 o 5 46 3.07 -

Management
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Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
ﬁgffg;rieifmbahan 15 1 5 48 3.20 1.01
3g§e?g.§glelzr’]frubahan 14 2 5 47 3.36 84
ﬁﬁ,’ffg'ﬁ;ef,f”ba“a” 15 3 5 63 4.20 .56
ﬁgffggieifmbahan 15 3 5 56 3.73 88
I\Qﬂgfasgjgy?aeifmmhan 15 3 5 51 3.40 74
nQngfaSggfneifmbahan 15 3 5 59 3.93 70
l\QAlaJEaSggfnermbahan 15 -2 5 56 3.73 96
Managemert 15 3 5 66 440 o
Managemert 15 3 5 0 400 7
325%?,;?”""“3" 14 1 5 55 3.93 1.00
32§;§§eifmba“a" 15 3 5 58 387 83
ﬁ‘;fféggefgmba“a" 15 1 5 63 420 1.08
ﬁgg%;ei?rubahan 15 2 5 49 3.27 88

Valid N (listwise 13

)escriptives
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Descriptives

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
CUL.1 Statisfaction 44 227 4.00 143.71 3.2661 5371
CUL.2 Task/ Security 44 2.38 4.00 134.61 3.0593 .4089
CUL.3 People / Security 44 1.53 4.00 116.36 2.6445 .6268
Valid N (listwise a4

Descriptives

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
32,?;;,,,’:?1;“%'13” 44 1 5 140 3.18 140
ﬁﬁffgimiii”ba“a” A 1 5 141 3.20 1.21
ﬁi’ffgi’miii”ba“a” 44 1 5 157 e 1.32
ﬁgffg':m':i;”baha” 44 1 5 145 3.30 1.25
ﬁ,,;’ffégm';i;“ba“a" 44 1 5 122 2.77 1.38
Sngrfasggmpei:ubahan 44 1 5 159 3.61 1.40
f,,gfasézm':;”baha” 44 1 5 143 325 1.45
ﬁ‘;fj;ﬁmii?‘ba“a” 44 1 5 146 3.32 1.22
ﬁlajfasg'nginaha” 44 1 5 142 323 1.26
ﬁ,,‘;f;;g, e';fr”baha“ 44 1 5 136 3.00 136
325;;},,;?“"3"6“ 44 1 5 168 3.82 1.35
Margomert - R “4 1 5 163 370 123
5‘;5%;,?,;‘:“"3“3" 44 1 5 175 3.98 132
ﬁgfi;:,;fmbaha” 44 1 5 174 3.95 133
32;%;;?1;?@%3” 44 1 5 148 3.36 1.38
ﬁ,,gfjé;,?]e‘;fmbaha” 44 1 5 134 3.05 1.29
325;;;;?“““3” 44 1 5 146 332 1.29
ﬁgfas ';r?]efwfmbahan 43 1 5 136 3.16 1.41
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Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
325;;2\ J-orubahan 43 1 5 140 3.26 1.36
ﬁé’ffgi&ﬁ“ba“a" 44 1 5 154 . 350 1.34
ﬁ,,g’ff;;ef,‘fr“ba“a” 44 1 5 157 3.57 145
S,,g’ffg-gij,fmba“a" 44 1 5 149 3.39 1.28
ﬁi’ffgiieifmba"a” 44 1 5 142 3.23 1.29
%r‘,ziﬁ,;?mbaha" 44 1 5 140 3.18 121
ﬁgfasgﬁiei?mba“a" 44 1 5 141 3.20 147
ﬁ;’fféﬁ,?,eﬁ’,‘fr“ba“a” 44 1 5 171 3.89 1.33
ﬁgffgﬁ;eff“‘ba“a” 44 1 5 164 373 1.30
32:;;?1;?“3“3” 44 1 5 168 3.82 1.8
ﬁ,,gffgg,?,ef,‘f“baha" 44 1 5 158 3.59 139
ﬁ,,g’ffggf,’,eﬁ’;’“ba“a“ 44 1 5 165 3.75 1.31
ﬁ,,;’ffg-gjneﬁ’,fmba“a” 44 1 5 149 3.39 1.35
Valid N glistwise! 42

escriptives
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escriptives

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
"CUL.1 Statisfaction 59 2.27 4.00 189.84 3.2176 4917
CUL.2 Task / Security 59 2.31 4.00 177.76 3.0129 3776
CUL.3 People / Security 59 1.53 4.00 154,74 2.6227 5645
Valid N {listwis 59

escriptives

Descriptive Statistics

| N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
ﬁgffd;m':‘;;“baha” 59 1 5 197 3.34 132
ﬁgffdgm';i;”baha” 59 1 5 189 3.20 1.19
%’fasd:mﬁ{”baha” 59 1 5 209 3.54 1.21
ﬁgffdgm‘:i;”baha" 59 1 5 194 3.29 1.15
agfasdg’m':i;”baha” 59 1 5 158 268 1.27
325%;’:?‘:“““3” 59 1 5 216 366 1.27
ngizm':ﬁ;”baha" 59 1 5 191 3.24 1.38
%Jfasdgm':i;”ba“a” 59 1 5 198 336 113
%Efézm':ﬁ;”ba“a” 59 1 5 190 322 1.15
325%;& I . 59 1 5 191 324 129
325%;;];?“3“3” 59 1 5 237 402 1.25
ﬁgffé;;eif’ ubeh= 59 1 5 224 3.80 113
325% 18 Perubanan 59 1 5 235 3.98 121
ﬁgfi;:]eif’”baha" 59 1 5 242 410 1.23
%Easé;fn Jerubahan 59 1 5 203 3.44 1.28
325% ;fn e';f’ ubahan 59 1 5 179 3.03 1.25
ﬁgfaz;; e’:f’”baha” 59 1 5 198 3.36 1.17
QUES.18 Perubahan 58 1 5 182 314 129

Management
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Descriptive Statistics

Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation
325389';,?,;?%3'13” 58 1 5 188 3.24 1.27
ﬁﬁffgiﬂei?““ba“a” 58 1 5 201 3.47 123
325%2;;?”““” 59 1 5 220 373 1.31
ﬁg’ffggfn erubahan 59 1 5 205 3.47 1.19
3§§§§;e’f,fmba“a" 59 1 5 1903 3.27 1417
ﬁgfzasgﬁ:)ei?mbahan 59 1 5 199 3.37 1.14
f,,gf:éggeifmbaha” 59 1 5 197 3.34 1.37
325:;5,;?”"&“&'” 59 1 5 237 402 1.21
325:@2;;?%“3” 59 1 5 224 3.80 119
aE ;22, e 58 1 5 223 3.84 124
ﬁngfiigzeﬁmbahan 59 1 5 216 3.66 1.27
ﬁ,,g,'ffg-g,?,;f“”ba"a" 59 1 5 228 3.86 127
Sngf;g:nei?mbahan 39 1 5 198 3.36 1.24
Valid N (listwise 55

escriptives
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Lampiran 4

Pengelompokan dalam 20 Parameter



criptives

Descriptive Statistics

ﬁ N Minimum Maximum Sum
R Individual 15 2.00 5.00 57.00
"ARAM 2 Anxiety 15 267 400 50.68
Vianagement

;ﬁ‘m’yﬁsenfonti““ed 15 2.00 5.00 48.00
;ﬁgﬁ;wbslitySystem 15 2.00 5.00 49.00
oty 15 233 5.00 53.65
;/;Z/:gh% glﬁeagsgrig?bility i zou 5.00 52.00
;ﬁiﬁxézmgrﬂployee 15 2.00 5.00 54,50
;ﬁ:&l\ge Acceptance of 15 3.50 5.00 57.50
iﬁ;,’;’g}l‘% R 15 267 5.00 57.33
;ACFlr,::!\rﬂ]geo Receptiveness 15 300 5.00 58.01
;ﬁgpf:}l\r{lt.ﬂ Organizational 15 223 500 5333
A 1245veRg 15 3.00 5.00 60.00
R ont13 ijbtors 15 3.25 5.00 5833
gﬁ;z:\gl\g.m Synergy in 15 3.00 5.00 57.65
gﬁ\;%l\g.w Enthusiasm in 15 3.00 500 63.00
o 5 2.50 5.00 60.50
Eﬁgg“ggiza&%rg{””mem 15 3.00 5.00 58.00
s e 15 1.00 500 63.00
Eﬁ:{%ﬁgﬂg Perception of 15 150 5.00 53 50
gﬁ:@:'@r‘:ﬁgﬁ‘f" of 15 1.00 5.00 48.00
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Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation
i@:r/\eh:él Individuzl 3.8000 9411
mﬁﬁxﬁeﬁfxmy 33787 3960
Eﬁ?@'}"ﬁin?"ﬁ”“ed 3.2000 1.1464
iﬁ:ﬁgﬂsi‘,‘itysymm 3.2667 7988
iﬁ::tg"siﬁty'"di‘”d“a' 35767 7077
Eﬁi’éﬁ”{n% g:s:og:;?bility e Y
Eg?ﬁvvéﬂngmpbyee 36333 7898
gﬁaRrgl\g.S Acceptance of 38333 5563
iﬁ;émi% Resolis 3.8220 6529
E)Ac?:ahgg? Receptiveness 38673 5604
Fs’ﬁ‘pRFﬁ)l:At.ﬁ Organizational 35553 7843
ggﬁfmt}gn System 4.0000 6543
gﬁi/rxol\‘n.m Inhibitors 2 8857 B o
Zﬁ;@g'm Synergyin 3.8433 6026
gﬁ\aRrgl\gJS Enthusiasm in 42000 6211
E?gfo“ﬂ;e goggment 4.0333 8121
e 42000 10823
CP;ﬁaRrgl\gJQ Perception of 3 5667 8209
PARAM.20 Perception of 3.2000 9783

Change Management

Valid N (listwise)
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Descriptive Statistics

| Minimum Maximum Sum
E\Q‘;’:?]"él Individual 44 1.00 5.00 140.00
fn‘;ﬁﬁg“g-rﬁeﬁt”"‘ety 44 1.00 5.00 145.66
E’:\i@ﬁ Continued 44 1.00 5.00 141.00
iﬁ:ﬁgﬁﬁfﬁem 44 1.00 5.00 145.00
i@;ﬁ‘gﬂﬁﬁt;"d“"d”a' 44 1.00 5.00 154.00
ﬁﬁiﬁl’!ﬁ% I“Qn:g:c?rilr;?bility ) e Y g
E’;\iﬁ&’ggﬂgmp"’yee 44 1.00 5.00 153.00
gﬁ:@g's Accaptanclill 44 1.00 5.00 151.50
iﬁéml‘% Resoues 44 1.00 5.00 148.62
tZAgr@r/\IgLO oS 44 1.00 5.00 147.32
gﬁm}%” Organizational 44 1.00 5.00 152.33
Mty |0 44 1.00 5.00 165,04
et B 44 1.00 5.00 158.25
gﬁg@g-“ Synergy in 44 1.00 5.00 153.87
gﬁ;@g.ﬁ Erhusiasm in 44 1.00 500  167.50
E}f‘é’m;s L rgment 44 1.00 5.00 161.50
Ejgg"ggiza&%’g{mtmem 44 1.00 5.00 158.00
EyAﬁ’;i“\’,‘igfaIC°mm“mem 44 1.00 500 16500
zﬁsrf;“g‘g Perception of 44 1.00 5.00 158.50
gﬁ?&“ﬁ-ﬁngnzzg’g‘e’?“t’” of 44 1.00 5.00 148.50
Valid N (listwise 44
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Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation

PARAM.1 Individual

PARAM T 31818 1.4022
Manaoment oY 3.3105 11173
,Z’;i@';"rfen?“””ued 3.2045 12119
z'gsgg"ﬁ’l’; tySVStem 3.2955 12497
iﬁ:ﬁ:"ﬁﬁw‘r‘d“"d”a‘ 3.5000 12022
Eﬁiﬁﬁ% l“?n:;]:gri\r;?bility B2 %
Eﬁi’gxézmimpbyee 3.4773 1.2387
gﬁg&“ﬁ-s Acceptanges] 3.4432 1.2399
iéggml-ify Resoiees 3.3777 11288
;Aggﬂ;eo Receptiveness 33489 12116
gﬁg@lﬂ.ﬂ Organizationai 3.4620 11887
et 1T 3.7509 12416
PARAN.13 Inhibitrs 25066 ».
gﬁ:&“ﬁ-” Synergy in 3.4970 11592
gﬁaRrgl\gJS Enthusiasm in 3.8068 19631
E?gfo“g;s g ogitment 3.6705 1.2802
by Oroenratohe 35009 13863
Eémi"\fi‘;fa CrR 3.7500 13141
gﬁaRrgl\éHQ Perception of 36023 1.2556
PARAM.20 Perception of 3.3750 12348

Change Management
Valid N (listwise)
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Descriptive Statistics

Minimum Maximum Sum

PARAM 1 Individual 59 1.00 500  197.00
fd’;'iﬁg“gf‘eﬁt”’dety 59 1.00 500  196.34
Eﬁ}'x‘)’;’:ﬁ?’e Sontinued 59 1.00 500  189.00
iﬁfﬁmﬁ tysys“a'“ 59 1.00 5.00 194.00
iﬁ:‘ﬁg"ﬁﬁ&”d“’““a' 59 1.00 500  207.65
E@Zﬁ!’!ﬁ% I“?A:;l:c?ri]r;?bility e S S8 I
Eﬁ}':gffézmgmpk’yee 59 1.00 5.00 207.50
gﬁ;’;’\g'a AcceptancelRl 59 1.00 500  209.00
AP\C;Q%% Resgiigs 59 1.00 500 20595
EAgf;“:;eo R 59 1.00 500 20533
gﬁgﬁr"{” gyl 59 1.00 500 20566
ggmgt} gn Gy 59 1.00 5.00 225,04
CARALE 59 1.00 500 21658
gﬁ:&“ﬁ-” Synergy in 59 1.00 500 21152
gﬁ:&“ﬁﬁ Rpthusiasm in 59 1.00 500  230.50
E?gfo“ﬂ;ﬁ ECogitment 59 1.00 500 22200
Ey“gfg“:;;a b L™ 59 1.00 500  216.00
bpj‘mxigfalc°mm"mem 59 1.00 500 22800
gﬁg@“ﬁjg Perception of 59 1.00 500  212.00
O
Valid N (listwise 59
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Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation

PARAM.1 Individual

Awarenes 33390 82
Eg}g@yf r_Tf,enct:ontinued 3.2034 1.1858
iﬁ:pmﬁtyss'stem 3.2881 1.1455

PARAM.5 Individual :
Adaptability 3.5195 1.0925

PARAM.6 Managing

Increasing Responsibility S e
E’:}F;:\V“fe-zmgmpbyee 3.5169 1.1370
gﬁsrf;“g'e Acceptancegy 3.5424 11153
Zﬁ;g“b’:ﬁ?y Resoulses 3.4907 1.0419
foAgrf\a%gL 0 Receptiveness 3.4802 11028
gﬁ§£ﬁ1 1 Organizational 34858 1.0944
ggmg"a-t"i gn System 3.8142 11217
PARANLAS Inhiitrs 26708 .
gﬁg@g“ Synergy in 3.5851 1.0522
gﬁaR'gl\gjs Enthusiasm in 3.9068 11427
E;‘gfo“ﬂge e 37627 1.1831
Efgﬁ\g“ggiza&%’;'{mtmem 3.6610 1.2678
E;A:?Sll\\llllg Sa'Commitment 3.8644 12657
gﬁml\g.w Perception of 3.5932 1.1540
PARAM.20 Perception of 33305 1.1693

Change Management

Valid N (listwise)
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Lampiran 5

Analisis Logit



gistic Regression

Case Processing Summary

Unweighted Cases® N Percent
‘Selected Cases _ Included in Analysis 59 98.3
Missing Cases 1 1.7
Total 60 100.0
Unselected Cases ' 0 .0
Total 80 100.0

a. If weight is in effect, see classification table for the totali number of cases.

Jependent Variable Encoding

Original Value Internal Value
0 0
1 1

lock 0: Beginning Block

Classification Table®?

Predicted
Perubahan Komitmen Percentage
Cbserved Rendah Tinggi Correct
Step 0 Perubahan Rendah 0 6’ 0

Komitmeén Tinggi 0 53. 100.0

Qverall Percentage 89.8
a. Constant is included in the model.
b. The cut value is .500

Variables in the Equation
B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

tep O onstant 2179 431 25 580 1 000 8.833

Variables not in the Equation

Score df Sig.
Step  Variables CUL1 11.190 1 001
0 CuL2 113 1 736
CUL3 1.827 1 176
Overall Statistics 14,374 3 002

lock 1: Method = Enter

\MAGIC.DOCV\UATY \Eka AmawatiOutput! logit.spo : page 1



Omnibus Tests of Model Coefficients

Chi-square df Sig.
Step1 Step 19.657 3 .00D
Block 19.657 3 .000

Model 19.657 3 000

Model Summary

-2 Log Cox & Snell  Nagelkerke R

Step likelihood R Square Square
1 19.140 283 .588
Classification Table?
— s —————————————— ——————————————————————————
Predicted
Perubahan Komitmen Percentage
Observed Rendah Tinggi Correct
Step 1 Perubahan Rendah 1 5 16.7
Komitmen Tinggi 3 50 943

Overall Percentage 86.4

a. The cut value is 500

Variables in the Equation

B SE. Wald df Sig. Exp(B)
Step  CUL.1 10517 4.345 5.850 1 015 36945286
CuL2 3.725 2.723 1.871 1 A7 024
CUL3 -4.064 2.251 3.261 1 071 017
1

Constgnt -6.197 6.646 869 .351 _oog

a. Variable(s) entered on step 1: CUL.1, CUL.2, CUL.3.
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LOGIT // Dependent Variable is Y

Date: 1-06-2002 / Time: 5:25

SHPL ramge: 1 - B9

Number of observatioms: 59

Convergence achieved after 7 iterations

VARIRBLE COEFFICIENT  STD. ERROR T-§TRT.
L -6,1970098 6.6458828  -0.0324%585
CUL.1 104.517941 4.3450092 1.4208947
(UL.2 -3.7251141 2.7229784  -1.3680513
{uL.3 -4,0644828 2.2505639  -1.8059842
Log likelihood -§.5701375
Cases with Y = 1 53
Cases with Y = 0 6
VARTABLE MEAN RALL ¥ERN D=1
( 1.0000000 1.0006080
.1 3.2176271 3.28905686
CUL.2 3.0128814 3.0073585
CUL.3 2.6227119 2.6558491

2-TAIL 816,
0.3552
0.0188
0.1769
0.0764

MEAN D=0
1.000000
2.5866666
3.0616667
2.3299999




Case Summaries

CcuLA CUL.2 Task/
Statisfaction Security
GROUP 1 Kelompok 1 313 269
Kontraktor Besar 2 313 292
3 313 292
4 3.13 292
5 \ 2.60 2.69
6 280 2.85
7 3.40 2.77
8 3.27 3.08
9 3.20 2.31
10 3.40 2.85
11 3.20 3.15
12 267 2.77
13 3.07 3.08
14 2.53 3.23
15 3.47 2,92
TJotal N 15 15
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Case Summaries

CUL.3 People/ Y Perubahan

Security Komitmen

‘GROUP 1 Kelompok 1 233 1 Tinggi
Konfraktor Besar 2 233 1 Tinggi
3 2.33 1 Tinggi
4 2.33 1 Tinggi
5 220 1 Tinggi
6 240 1 Tinggi
7 240 1 Tinggi
8 2.73 1 Tinggi
9 347 1 Tingoi
10 253 1 Tinggi
11 247 1 Tinggi
12 2.93 1 Tinggi
13 273 1 Tinggi
14 240 1 Tinggi
15 280 1 Tinggi

Total N 15 15

e e
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Case Summaries

CULA1 CUL.2 Task/

Statisfaction Security
GROUP 2 Kelompok 1 2.93 3.08
Kontraktor Kecil 5 353 331
3 3.00 3.00
4 3.87 3.38
5 3.87 3.38
6 3.87 3.38
7 3.87 3.38
8 3.27 2.85
9 3.40 3.00
10 3.67 2.69
11 3.67 2.69
12 3.67 2.69
13 2.47 2.77
14 367 2.62
15 3.53 2.62
16 3.50 2.46
17 2.53 2.85
18 2.53 2.85
19 2.27 323
20 3.80 3.08
21 3.07 2.62
22 273 2.62
23 253 3.15
24 367 3.38
25 4.00 3.85
26 3.67 3.85
27 3.40 262
28 3.47 2.46
29 367 3.00
30 293 277
31 - 253 292
32 2.53 292
33 2.53 2.92
34 253 2.92
35 2.80 2.38
36 2.87 3.54
37 2.53 3.15
38 293 3.38
39 3.40 3.38
40 3.80 3.08
41 347 2.85
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Case Summaries

CUL.3 People/ Y Perubahan

Security Komitmen
SROUP 2 Kelompok 1 273 1 Tinggi
Kontraktor Kecil 5 293 1 Tinggi
3 2.47 1 Tinggi
4 293 1 Tinggi
5 2.93 1 Tinggi
5] 293 1 Tinggi
7 293 1 Tinggi
8 2.60 1 Tinggi
9 260 1 Tinggi
10 2.60 1 Tinggi
11 260 1 Tinggi
12 260 1 Tinggi
13 1.87 1 Tinggi
14 2.47 1 Tinggi
15 2.40 1 Tinggi
16 3.13 1 Tinggi
17 1.80 1 Tinggi
18 1.80 1 Tinggi
19 1.53 1 Tinggi
20 3.33 1 Tinggi
21 253 1 Tinggi
22 220 1 Tinggi
23 1.87 1 Tinggi
24 3.73 1 Tinggi
25 400 1 Tinggi
26 3.93 1 Tinggi
27 2.40 1 Tinggi
28 213 1 Tinggi
29 240 1 Tinggi
30 1.93 1 Tinggi
31 2.33 0 Rendah
32 2.33 0 Rendah
33 2.33 0 Rendah
34 2.33 0 Rendah
35 1.87 1 Tinggi
36 2.33 0 Rendah
37 2.33 0 Rendah
38 2.20 1 Tinggi
39 2.87 1 Tinggi
40 267 1 Tinggi
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Case Summaries

CUL.1 CUL2 Task/
Statisfaction Security
GROUP 2 Kelompok 42 4.00 4.00
Kontraktor Kecil 43 373 377
44 4.00 3.77
Totai N 44 44
Total N 59 59
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Case Summaries

CUL.3 People/ Y Perubahan

Security Komitmen
GROUP 2 Kelompok 42 3.80 1 Tinggi
Kontraktor Kecil 43 400 1 Tinggi
44 3.80 1 Tinggi
Total N 44 44

Total N 59 59




