BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan pengumpulan data, pengolahan data, dan analisis data
diperoleh kesimpulan sebagai berikut:
1. Berdasarkan analisis deskriptif dengan mean aritmatika diperoleh hasil
sebagal berikut:

a. Variabel dayatarik iklan BlackBerry di media cetak masuk dalam kategori
sedang dengan nilai mean sebesar 31,1. Dilihat per faktor, semua faktor
pada variabel daya tarik iklan BlackBerry di media cetak masuk kategori
sedang dengan mean tertinggi faktor physical attributes sebesar 10,8 dan
mean terendah faktor asosias produk sebesar 10,1. Iklan BlackBerry
belum mempunyai daya tarik yang tinggi karena pada umumnya iklan
BlackBerry hanya menyajikan gambar bentuk dan model BlackBerry
disertai harga dan toko tempat penjualannya.

b. Variabel minat membeli BlackBerry di Visitel Yogyakarta masuk dalam
kategori sedang dengan nilai mean sebesar 23,7. Dilihat per faktor, semua
faktor pada variabel minat membeli BlackBerry di Visitel Yogyakarta
masuk kategori sedang dengan mean tertinggi faktor perhatian dan rasa
senang sebesar 7,9 dan mean terendah faktor keinginan sebesar 7,8. Minat
membeli BlackBerry di Visitel Yogyakarta masuk kategori sedang karena
minat dipengaruhi oleh daya tarik iklan dan daya tarik iklan Blackberry

hanya msuk kategori sedang.
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2. Uji hipotesis berdasarkan analisis korelasi, hasil penelitian menunjukkan
bahwa koefisien korelasi (Inmiwng) Sebesar 0,590 (lampiran 8) lebih besar dari
lae (0,250) untuk taraf signifikansi 5% atau rhiwng > rlape. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa hipotesis nol yang menyatakan “Tidak ada korelasi
antara daya tarik iklan media cetak terhadap minat membeli BlackBerry di
Visitel Yogyakarta” dinyatakan ditolak atau dengan kata lain terdapat korelasi
antara daya tarik iklan media cetak dengan minat membeli BlackBerry di

Visitel Yogyakarta.

B. Saran
1. Bagi Perusahaan Visitel Yogyakarta
a. Berdasarkan hasil penelitian, daya tarik iklan media cetak masuk kategori
sedang, sehingga Visitel harus lebih memperbaiki iklan media cetak agar
lebih menarik bagi audience. Sebenarnya untuk lebih memberikan stimuli
(rangsangan) kepada konsumen untuk lebih berminat membeli
BlackBerry, iklan di surat kabar tidak hanya menekankan pada harga yang
murah sgja, namun bisa memberikan iklan dengan daya tarik yang lebih
tinggi, misalnya dengan penataan layout yang menarik, pemilihan warna
yang lebih baik, pemakaian slogan-slogan yang lebih menarik dan mudah
diingat, menampilkan “citra’ bahwa jika menggunakan BlackBerry maka
status sosial bisa terangkat atau lebih “smart”, menampilkan keunggulan
fitur yang lebih baik dibanding ponsd lain atau mempunyai fitur yang

tidak dipunyai ponsel lain, dan sebagainya.
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b. Mengingat minat membeli Blacberry juga masuk kategori sedang,
perusahaan perlu merangsang minat calon konsumen dengan
memperhatikan aspek-aspek keinginan, perhatian dan rasa senang
konsumen. Pelaksanaan promosi, balk melalui iklan, even, maupun
penjualan langsung harus bisa mempersuasi calon konsumen agar lebih
tertarik dan menambah minat untuk membeli produk-produk di Visite

Y ogyakarta.

2. Bagi Pendliti Lain

Perlu penelitian lebih lanjut mengenai faktor-faktor yang
mempengaruhi minat membeli konsumen selain iklan atau pengaruh iklan
terhadap variabel yang lain di luar minat membeli, misalnya pengaruh iklan
terhadap brand image atau pengaruh iklan terhadap pembelian ulang suatu
produk (loyalitas konsumen). Sebagai pembanding, dapat juga dilakukan
penelitian dengan tema yang sama tetapi respondennya lebih khusus lagi,
misalnya responden mahasiswa, responden eksekutif, perbedaan responden

berdasarkan jenis kelamin atau mungkin pada toko yang lain.
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Lampiran 1

KUESIONER

Jawablah pertanyaan di bawah ini sesuai pendapat Anda dengan memberikan tanda

silang (X) pada pilihan jawaban yang telah tersedia !

1. Status kependudukan Anda
a. Adi Jogya(DlY)
b. Luar DIY, tetapi dari Pulau Jawa
C. Luar Jawa
2. Status Pekerjaan
a. PNS/TNI/POLRI/Pensiunan
b. Karyawan Swasta
c. Wirausaha (pedagang, pengusaha, dan sebagainya)
d. Pelgar/Mahasiswa
e. Lain-lain (petani, ibu rumah tangga, dan sebagainya)
3. Tingkat Pendidikan
a LulusSLTA ke bawah
b. Akademi
c. Sarjana
d. S2keatas
4. Pendapatan per bulan
a. Di bawah Rp 1.000.000,00
b. Rp 1.000.000,00 — Rp 3.000.000,00
c. Di atas Rp 3.000.000,00
5. Andamengetahui iklan Blackberry dari mediaiklan surat kabar
a Tidak
b. Ya
(Jika jawaban anda "Tidak” pertanyaan selanjutnya tidak usah dijawab, namun

jikajawaban anda”Ya’ silahkan jawab pertanyaan berikutnya)
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Pilihlah jawaban yang sesuai dengan pendapat anda dengan memberikan tanda silang (X) pada kolom
yang telah disediakan dengan pilihan jawaban:

SS > untuk jawaban Sangat Setuju

S : untuk jawaban Setuju

TS > untuk jawaban Tidak Setuju

STS  :untuk jawaban Sangat Tidak Setuju

No Uraian Pilihan Jawaban
Physical attributes

1 M_enu_rut saya iklan Blackberry berisi informasi tentang jenis sesuai ss|s |T1s | srs
keinginan saya

2 Menurut sayaiklan Blackberry berisi informasi model/bentuk SS|S | TS | STS

3 Menurut sayaiklan Blackberry berisi informasi keunggulan produk SS | S | TS | STS

4 Menurut saya iklan Blackberry berisi informasi tentang kecanggihan

4 SS|S | TS | STS

teknol ogi
Functional benefits

5 Menurut sayaiklan Blackberry berisi informasi tentang manfaat SS | S |TE | STS

6 Menurut sayaiklan Blackberry beris informasi tentang fitur SS|S | TS | STS

7 Menurut sayaiklan Blackberry beris informasi penggunaan Blackberry SS|S | TS | STS

8 Menurut saya iklan Blackberry berisi informasi pelayanan yang bisa
dil akukan LA STC
Asosiasi produk

9 Menurut saya iklan Blackberry beris informasi bahwa Blackberry ssls [T1e | sTs
merupakan produk bergengsi

10 Menurut saya iklan Blackberry berisi informasi bahwa status sosia ss s [T1e | sts
pengguna Blackberry tinggi

11 Menurut saya iklan Blackberry berisi informasi bahwa dengan memakai ss s |T1e |sts
Blackberry saya akan menjadi orang yang mengikuti kemajuan teknologi 13

12 Menurut saya iklan Blackberry berisi informasi bahwa pengguna ss s |T1e | sTs
Blackberry adalah orang cerdas
Keinginan

13 Saya ingin memiliki Blackberry seperti yang diiklankan di media surat ss s |[T1e | sTs
kabar/majalah

14 Saya ingin memanfaatkan fitur yang ada pada Blackberry seperti yang ss|s [T1s | sTs
diiklankan di media surat kabar/majalah -

15 Sayg ingin merasakar_w keunggulan Blackberry seperti yang diiklankan di ss s [T1e | sTs
media surat kabar/majalah
Perhatian

16 Saya memiliki perhatian khusus pada Blackberry SS TS | STS

17 Saya tertarik pada penampilan fisik Blackberry seperti yang diiklankan di sS T< | sTS
media surat kabar/majalah B

18 Saya tertarik pada kelengkapan fitur Blackberry seperti yang diiklankan ss|s |T1s |srs
di media surat kabar/majalah B
Rasa Senang

19 Saya akan merasa senang jika bisa menggunakan Blackberry yang ss|s |[T1s | sTs
diiklankan di media surat kabar/majalah -

20 Saya_l akan merasa be}ngga jika memiliki Blackberry yang diiklankan di ss|s |15 |sTs
media surat kabar/majalah

21 Saya merasa senang dengan pilihan model Blackberry seperti yang ssls [T1s | sTs
diiklankan di media surat kabar/majalah =
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Lampiran 3

Reliability

Warnings

The space saver method is used. That is, the covariance matrix is not calculated or
used in the analysis.

Case Processing Summary

N

%

Cases Valid

a)
Total

Excluded(

20
0
20

100.0
.0
100.0

a Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
942 21
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
i1 3.45 510 20
i2 3.35 587 20
i3 2.90 718 20
i4 2.25 .786 20
i5 3.35 .587 20
i6 3.15 | 587 | 20
i 2.90 | 718 20
i8 2.70 | 571 20
i9 2.70 | 571 20
i10 2.40 754 20
i11 3.60 503 20
i12 3.35 .587 20
i13 3.20 .834 20
i14 3.35 .587 20
i15 3.05 .945 20
i16 3.05 510 20
i17 2.40 754 20
i18 3.15 813 20
i19 3.30 657 20
i20 2.70 571 20
i21 3.20 616 20




Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item
Iltem Deleted Item Deleted Correlation Deleted
i1 60.05 86.366 450 .942
i2 60.15 82.766 729 .938
i3 60.60 84.042 481 .942
i4 61.25 80.303 .708 .939
i5 60.15 84.134 596 .940
i6 60.35 82.976 .708 .939
i7 60.60 84.042 481 .942
i8 60.80 | 82.274 .800 938
i9 60.80 82.063 822 .937
i10 61.10 81.147 676 .939
i11 59.90 85.568 546 .941
i12 60.15 82.871 718 .939
i13 60.30 80.011 683 .939
i14 60.15 84.134 596 .940
i15 60.45 77.524 750 .938
i16 60.45 | 85.734 518 941
i17 61.10 81.147 676 .939
i18 60.35 80.450 671 .939
i19 60.20 84.274 513 .942
i20 60.80 82.274 .800 .938
i21 60.30 | 82.221 743 938
Scale Statistics
Mean | Variance Std. Deviation =N of ltems
6350 |  90.895 | 9.534 21
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TABULASI DATA
JAWABAN RESPONDEN TENTANG DAYA TARIK IKLAN

Lampiran 4
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2.83
2.00
2.50
2.58
2.42
2.50
2.50
2.58
2.58
2.92
2.67
2.17
2.92
2.42
2.42
2.33

34
24
30
31

29
30
30
31

31

35

32
26
35

29

29
28

2.8

152 | 137

2.5

26| 2.6

2.7

26| 25

2.5

2.5

2.7

2.9

166 | 172 | 161 | 151 | 148 | 156 | 152 | 159 | 158 | 156

2.8

R45
R46
R47
R48
R49
R50
R51
R52
R53
R54
R55
R56
R57
R58
R59
R60

Jml
Rrt

Keterangan :

item (butir pertanyaan) variabel dayatarik iklan

responden

r



Lampiran 5
Frequencies
Statistics
iklan | iklan | iklan | iklan | Iklan | iklan | iklan | iklan | iklan | iklan | iklan | iklan
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
N  Valid 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Frequency Table
iklan1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 3 5.0 5.0 5.0
2 17 28.3 28.3 33.3
3 31 51.7 51.7 85.0
4 9 15.0 15.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 3 5.0 5.0 5.0
2 15 25.0 25.0 30.0
3 29 48.3 48.3 78.3
4 13 21.7 21.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 3 5.0 5.0 5.0
2 21 35.0 35.0 40.0
3 28 46.7 46.7 86.7
4 8 13.3 13.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 4 6.7 6.7 6.7
2 28 46.7 46.7 53.3
3 21 35.0 35.0 88.3
4 7 11.7 11.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
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iklan5

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 7 11.7 11.7 11.7
2 25 41.7 41.7 53.3
3 21 35.0 35.0 88.3
4 7 11.7 11.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan6
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
valid 1 7 11.7 11.7 11.7
2 18 30.0 30.0 41.7
3 27 45.0 45.0 86.7
4 8 13.3 13.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 7 11.7 11.7 11.7
2 24 40.0 40.0 51.7
3 19 31.7 31.7 83.3
4 10 16.7 16.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan8
| Cumulative
Frequency Percent Valid Percent | Percent
Vald 1 2 3.3 3.3 3.3
2 25 41.7 41.7 45.0
3 25 41.7 41.7 86.7
4 8 13.3 13.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan9
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 3 5.0 5.0 5.0
2 23 38.3 38.3 43.3
3 27 45.0 45.0 88.3
4 7 11.7 11.7 100.0
Total 60 100.0 100.0




iklan10

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 5 8.3 8.3 8.3
2 22 36.7 36.7 45.0
3 25 41.7 41.7 86.7
4 8 13.3 13.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan11
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid i 5 8.3 8.3 8.3
2 27 45.0 45.0 53%
3 19 31.7 31.7 85.0
4 9 15.0 15.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
iklan12
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Vald 1 13 21.7 21.7 21.7
2 23 38.3 38.3 60.0
3 18 30.0 30.0 90.0
4 6 10.0 10.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
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Lampiran 6

TABULASI DATA
JAWABAN RESPONDEN TENTANG MINAT MEMBELI

3.33
3.78
3.67
2.78
3.89
3.00
2.78
2.33
2.33
3.00
2.33
2.22
2.89
3.67
2.78
1.89
2.22
2.56
2.22
3.67
2.78
3.00
2.56
2.44
2.67
2.56
2.33
2.44
2.33
3.11
2.44
2.67
2.33
2.44
2.67
2.44
2.56
2.44
2.44
2.56
2.22
2.56
2.44
2.00

Jmlh | Rerata

30

34
33
25
35

27

25
21

21

27

21
20
26
33
25

17
20
23
20
33
25
27
23
22

24
23
21
22
21
28
22

24
21
22

24
22
23
22
22
23
20
23
22

18

i21

i20

i19

i18

i17

i16

i15

i14

i13

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9

R10
R11
R12
R13
R14
R15
R16
R17
R18
R19
R20
R21
R22
R23
R24
R25
R26
R27
R28
R29
R30
R31
R32
R33
R34
R35
R36
R37
R38
R39
R40
R41
R42
R43
R44
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2.33
3.22
2.67
2.44
2.89
2.44
2.56
2.56
2.56
1.89
2.44
2.22
2.22
2.89
2.22
2.44

21

29
24
22
26
22
23
23
23

17
22
20
20
26
20
22

2.7

2.5

2.7

2.7

2.8

26| 25

2.7

152 | 160 | 158 | 148 | 167 | 162 | 164 | 147 | 162

2.5

R45
R46
R47
R48
R49
R50
R51
R52
R53
R54
R55
R56
R57
R58
R59
R60

Jmlh

Rerata

Keterangan :

item (butir pertanyaan) variabel minat membeli

responden

r



92

Lampiran 7
Frequencies
Statistics
Minat Minat Minat Minat Minat Minat Minat Minat Minat
13 iS5 16 17 18 19 20 21
N Valid 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Missing 0 0 0 0 0 0| 0 0 0
Frequency Table
minatl3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 4 6.7 6.7 6.7
2 28 46.7 46.7 53.3
3 20 33.3 33.3 86.7
4 8 13.3 13.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
minatl1l4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 4 6.7 6.7 6.7
2 20 33.3 33.3 40.0
3 28 46.7 46.7 86.7
4 8 13.3 13.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
minatl15
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 6 10.0 10.0 10.0
2 21 35.0 35.0 45.0
3 22 36.7 36.7 81.7
4 11 18.3 18.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
minatl16
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 4 6.7 6.7 6.7
2 29 48.3 48.3 55.0
3 22 36.7 36.7 91.7
4 5 8.3 8.3 100.0
Total 60 100.0 100.0




minatl7

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Vald 2 23 38.3 38.3 38.3
3 27 45.0 45.0 83.3
4 10 16.7 16.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
minat18
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 3 5.0 5.0 5.0
2 21 35.0 35.0 40.0
3 27 45.0 45.0 85.0
4 9 15.0 15.0 100.0
Total 60 100.0 100.0
minatl19
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Vald 1 1 1.7 1.7 1.7
2 21 35.0 35.0 36.7
3 31 51.7 51.7 88.3
4 7 11.7 11.7 100.0
Total 60 100.0 100.0
minat20
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent | Percent
Valid 1 9 15.0 15.0 15.0
2 20 33.3 33.3 48.3
3 26 43.3 43.3 91.7
4 5 8.3 8.3 100.0
Total 60 100.0 100.0
minat21
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 1 1.7 1.7 1.7
2 25 41.7 41.7 43.3
3 25 41.7 41.7 85.0
4 9 15.0 15.0 100.0
Total 60 100.0 100.0




Lampiran 8

Correlations

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
Iklan 2.5947 .37702 60
Minat 2.6293 44549 60

Correlations

Iklan Minat
Iklan Pearson Correlation 1 .590(**)
Sig. (2-tailed) .000
N 60 60
Minat  Pearson Correlation .590(**) 1
Sig. (2-tailed) .000
N 60 60

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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FOTO-FOTO KEGIATAN DAN LOKASI PENELITIAN

nestop phone shopping

: 8 582 BlackBerry
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CONTOH-CONTOH IKLAN BLACKBERRY VISITEL
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CONTOH-CONTOH IKLAN KECIL BLACKBERRY

98

GSM HANDPHONE
BE 8520
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CONTOH IKLAN FULLPAGE BLACKBERRY PADA TABLOID PULSA

99

sekarang semua
temanku bisa
ikut BBM™!

Kini hanya
Rp 1.999.000

Curve™ 8520 sekarang!

Semua kecanggihan BlackBerry® ada di sini ... pesan cepatdan

pasti, internet dalam genggaman, multimedia juga. Rasakan
bangganya punya smartphone BlackBerry® dan mulai sebarkan
PIN BBM kamu!

. I " , I
%J ' E : | ‘:‘ ‘ ’
akses layor kamera il
Jaringan tebar fotodan Rpckbermy
sosial berwarna video Fropwond
BlackBerry® Curve™ 8520

rmtossery . COMTECH (@SOLULST  bAM)

con Votion Lenied dincngiwedang ndang BlacSeny. M. & " dnlgo
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CONTOH IKLAN QUARTERPAGE (¥2HALAMAN) BLACKBERRY
PADA SURAT KABAR KOMPAS
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CONTOH IKLAN ¥2HALAMAN BLACKBERRY
PADA SURAT KABAR KOMPAS

B — e

Teriuas Terbaik A" TELKOMSEL

A

Datang & Jadilah yang Pertama Memiliki
kBerry® Bold" 9900 smartphone

GRATIS
BlackBerry
Internet Ser vice

o,

Rp 5.999.000,-

WWMWM'MWMW'M

Su'\via::‘kualms mr‘t;aik dari TELKOMSEL, khusus untuk pelanggan TELKOMSEL Berhadiah

i Merchandise
Cek status keanggotaan TELKOMSEL Priority Anda di Eksklusif*
Penawaran ini berlaku 14-15 September 2011 di outlet berikut: P AN
Jakarta: + GraPAR) Gandaria City L1. 1 » Teikomsel Expo Gd. Alrium Mulla Lt. Dasar, Telp. (021) , kartuHALO

520 9185 » Mobilife Senayan City Suite 4-43, Telp. (021) 7278 1591
Electronic Center (BEC) L3 J-02, Telp. (022) 420 9089, Yogyakarta: Mobilife Ji. Urip Sumohann“?
1038, Telp. (0274) 555 166, Surabaya: Mobilife Galaxy Mall Lt. 2, Telp. (031) 583 6408,

COMTECH @seLuter @ ) @ ()
Syarat dan m—‘d‘t _"-c‘: m
*#BlackBerry. kartuHALO  simPATI

S 31 Aesaanch I Mion Limird Ab g rearond ey, AV Reserch s Maion® s selsiad
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LOGO PERUSAHAAN

ONE STOP PHONE SHOPPING



ISI

ONE STOP PHONE SHOPPING
Jl. Affandi No 3 A Yogyakarta Telp. 0274-55 57 58, 743 9999

SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini saya;

Nama : Roni Santoso

Jabatan : Koordinator Visitel Yogyakarta
Menerangkan bahwa:

Nama : Dimas Bramantio

NIM : 060903013

Asal Perguruan Tinggi  : Universitas Atma Jaya Yogyakarta
Alamat Perguruan Tinggi : J1. Babarsari No. 06 Yogyakarta 55281
Program Studi : Ilmu Komumikasi

Fakultas Ilmu Sosial dan Politik

Adalah benar bahwa yang bersangkutan telah melaksanakan penelitian Skripsi/TA di Visitel
Yogyakarta.
Demikian surat keterangan ini kami buat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Yogyakarta, 08 September 2011
Mengetahui,
Koordinator Vi '}el Yogyakarta
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74 -85 57 58

( Roni Santoso )

Visitet

One Stop Phone Shopping
JL Affandi No. 3A Gejayan Yogyakarta Telp : 0274-55 57 58,743 9999 e-mail : visitel yki@yaheo.com



